


LyHYESTI

Oikeuskanslerinvirasto siirtyi uuteen, valtioneuvoston yhteiseen
asianhallintajarjestelmaan (VAHVA) 18.5.2020. Uuden jarjestelman
ja aikaisemmin virastossa kdytossa olleen asianhallintajarjestelman
eroavuudet asioiden tilastoinnin kannalta ovat merkittavia, joten
vuositilastojen vertailukelpoisuus aikaisempiin tietoihin ei toteudu

tdysimaaraisesti.

Eroja jarjestelmien valilla on esimerkiksi kantelujen kohdentumisessa
eri viranomaisiin ja asiaryhmiin. Nailta osin on tilastoissa tehty uudel-
leen ryhmityksia ja otettu myos uutena asiaryhmana kayttoon ulko-
maalaisasiat sekd uutena ratkaisuluokkana kanteluasiat, joita ei ole
otettu kisiteltavaksi (ad acta). Lisaksi asianhallintajérjestelman omi-
naisuuksista johtuen saman kantelijan kantelukirjoituksia kirjataan
aikaisempaan verrattuna enemman uusina asioina, mika osaltaan on

nostanut kantelujen kokonaisméaraa.

Tilastojen vertailukelpoisuuteen aikaisempiin vuosiin néhden vaikut-
taa myos covid-19-epidemia, joka nosti kantelujen kokonaismaarad
merkittavasti. Covid-19-asioista (kantelut, lainsaadantoasiat ja omat
aloitteet) on laadittu erillinen tilasto (ks. jakso 3). Asianhallintajarjes-
telman vaihdon takia ratkaistujen kanteluasioiden mediaanikasittely-
aikaa ja keskimaaraista késittelyaikaa ei ole vuoden 2020 osalta kyetty
laskemaan. Asianhallintajarjestelmad on tarkoitus kehittaa siten, etta

vastaisuudessa kasittelyaikojen seuranta on mahdollista.



TiLasTOT 2020

TEHTAVAT JA TOIMENPITEET

Tasavallan presidentin ja valtioneuvoston
virkatointen lainmukaisuuden valvonta

VALTIONEUVOSTON YLEISISTUNNOT JA ESITTELYT TASAVALLAN
PRESIDENTILLE

Istunnot
Valtioneuvoston yleisistunto ................ooooiiiiiiiiiiiii 98
Esittely tasavallan presidentille ... 33

Kasitellyt asiat
Valtioneuvoston yleisistunto ................ooooiiiiiiiiiiiii 1 686
Esittely tasavallan presidentille ... 402

Tarkastetut poytakirjat

Valtioneuvoston yleisistunto ................ooooiiiiiiiiiiiii 48
Esittely tasavallan presidentille ... 27
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[l = valtioneuvoston yleisistunnossa késitellyt asiat
= tasavallan presidentin valtioneuvostossa tekeméat paatokset



TEHTAVAT JA TOIMENPITEET

LAUSUNTO- JA KANNANOTTOPYYNNOT

Vireille tulleet

Valtioneuvosto tai miniSterio ......... ..o 94
MUUL VITANOMAISEL ...ttt e 4
Eduskunnan valiokuntien kuulemispyynnot .......................o. 21
YRhUEENSA ..o 119
Ratkaistut
Aiheutuneet toimenpiteet
1) kirjallinen lausunto ... 72
2) eiaihetta tOIMENPIEESEEN ... .\v'iviit i 32
YRhUEENSA ..o 104
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[l = tasavallan presidentin, valtioneuvoston ja
ministerididen lausunto- ja kannanotto-
pyynnot
(ei sisalla perustuslain 108 §:n 2 momentissa
tarkoitettuja tieto- ja lausuntopyyntcja)
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Viranomaisten ja muiden julkista tehtivii hoitavien

laillisuusvalvonta

KANTELUT

Vireille tulleet kantelut ...................................................

Kantelut koskivat seuraavia viranomaisia tai asiaryhmia

1) valtioneuvosto tai MINISIETIO .. ...oovre e
2) ulkoministerion hallinnonala ..............................
3) oikeusministerién hallinnonala ......................
4) yleinen tuomioIStUIN ... ..ot
5) hallintotuomMIOISTUIN ..ot
6) erityiStUOMIOISIUIN .. ...v'ie e
T) SYYUAJA oot
) WLOSOLLO ..ot
9) asianajaja tai julkinen oikeusavustaja......................o
10) Tupalakimies ...
11) sisdministerion hallinnonala ...
12) POLEST o
13) ulkomaalaiSasiat .......ooeereo
14) puolustusministerion hallinnonala ...........................
15) valtiovarainministerion hallinnonala ..................................
16) kunnallishallinto ...
17) VETOUUS ..o
18) opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala .........................
19) maa- ja metsatalousministerion hallinnonala .........................
20) liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala .........................
21) tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala...............................
22) tyOVITANOMAINETL ...\ttt ettt
23) sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala ............................
24) sosiaalihuolto ja -vakuutus ...
25) terveydenhuolto .........oiiiiiii
26) ymparistoministerion hallinnonala .......................
27) ymparistoviranomainen ..............ocooviiiiiiiiiiea
28) muu viranomainen tai julkista tehtavaa hoitava ......................
20) TNUU @12 <ot e e e

Yhteensa (yksi kantelu voi koskea useaa viranomaista tai asiaryhmaa) ...

274

19
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85
119
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399
27
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161

3403



TEHTAVAT JA TOIMENPITEET

Vireille tulleet kantelut, suurimmat kohderyhmat

Valtioneuvosto tai ministerit 19 %

Muut 29 %

Poliisi 12 %
Opetus- ja kulttuuri- -
ministerion hallinnon-
ala3 %

Asianajaja, julkinen oikeus-

AR o Terveydenhuolto 10 %
avustaja tai lupalakimies 4 % y i

Kunnallishallinto 4 % Yleinen tuomioistuin 8 %

Syyttdja 5 % Sosiaalihuolto ja -vakuutus 7 %

Seuraamuksiin johtaneet kantelut, suurimmat kohderyhmat

Kunnallishallinto 21 kpl Valtioneuvosto tai ministerid 17 kpl

Sosiaalihuolto
ja -vakuutus 15 kpl

Muut 23 kpl

Poliisi 14 kpl

Ulkomaalaisasiat 9 kpl

Oikeusministerion

Valtiovarainministerion AN hallinnonala 13 kpl

hallinnonala 8 kpl

Sisdministerion hallinnonala 8 kpl Terveydenhuolto 10 kpl

Tyéviranomainen 9 kpl




TiLasTOT 2020

Ratkaistut kantelut ... 2674

Selvittamistoimia edellyttaneet kanteluasiat

Aiheutuneet toimenpiteet

1) hUOMAULUS ..o 5
2) RASILYS oo 130
3) ehdotus oikeussadntdjen kehittamiseksi....................oo 6
4) muu toimenpide ..o 10
5) virheellinen menettely, ei toimenpidetta...................cooooiiiii. 14
6) virheellistd menettelya ei todettu ..., 1235
YRUEENISA ... 1 400

Kanteluasiat, jotka eivat edellyttineet selvittamistoimia

1) ei kuulunut oikeuskanslerin toimivaltaan ................................. 212
2) oli vireilla toimivaltaisessa viranomaisessa tai muutoksenhaku-
mahdollisuus ... 351
3) siirrettiin eduskunnan oikeusasiamiehelle ................................. 129
4) siirrettiin Suomen Asianajajaliittoon (valvontalautakunta) ............ 7
5) siirrettiin toimivaltaiselle viranomaiselle ................................. 57
6) oli niin epaselva, ettei voitu tutkia (yksiloimaton) —..................... 286
7) raukesi muulla perusteella ... 299
8) ei otettu kasiteltavaksi (ad acta) ........oooeovirei 336
9) koski yli kaksi vuotta vanhaa asiaa......................coo 106
YRUEENISA ... 1783

Yksi kantelu voi aiheuttaa useampia toimenpiteita.



TEHTAVAT JA TOIMENPITEET
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B = seuraamusratkaisujen osuus kaikista
selvittdmistoimia edellyttédneista
kanteluasioista (%)

(kanteluasioita koskevat luvut siséltévat myds tasavallan
presidenttid ja valtioneuvostoa sekd asianajajia, julkisia

oikeusavustajia ja luvan saaneita oikeudenkdyntiavustajia
koskevat kantelut)



TiLasTOT 2020

RANGAISTUSTUOMIOIDEN TARKASTAMINEN JA TUOMARIEN
VIRKARIKOSASIAT

Rangaistustuomioiden tarkastaminen

TarkastetUt tUOTIIOT . ...ttt ettt
Tarkastuksen perusteella vireille pannut asiat..........................oo..

Ratkaistut

Aiheutuneet toimenpiteet

1) huomautus ...
2) RASILYS oot
3) ei aihetta tOIMENPILEESEEN ... .\'iviii i

YhUEeNSA ..o

Tuomarien virkarikosasiat

Ilmoitukset oikeuskanslerille

1) hovIioTKeUS .. ..o
2) KArdjaoikeus ...
3) POLHST et
A) SYFUAJA oottt

YhUEeNSA ..o

Ratkaistut

Aiheutuneet toimenpiteet

1) huomautus ...
2) RASILYS et
3) ei aihetta tOIMENPILEESEEN ... .\'iviiii i

YRhUEeNSA ..o
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TEHTAVAT JA TOIMENPITEET

SYYTTAJIEN VIRKARIKOSASIAT

Vireille tulleet syyttajia koskevat virkarikosasiat..................... 16

Ratkaistut syyttajia koskevat virkarikosasiat

Aiheutuneet toimenpiteet

1) siirto eduskunnan oikeusasiamiehelle .......... ... ... 1
2) ei aihetta toimenpiteeseen ...............cooiiiiiiiiiiiiiiii 12

OMAT ALOITTEET JA LAILLISUUSVALVONTAKAYNNIT

Vireille tulleet omat aloitteet ............................................ 33

Ratkaistut omat aloitteet
Aiheutuneet toimenpiteet
1) hUOMAULUS oo 3
2) RASILYS o 13
3) MUU tOIMENPIAe ...
4) ei aihetta LOIMENPILEESERTI ...\ttt
5) ei otettu kasiteltavaksi (ad acta) ..o

=N

6) raukesi muulla perusteella ...

YhteenSa ..o 21

Laillisuusvalvontakaynmit ........................... 7
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[l = vireille tulleet omat aloitteet = laillisuusvalvontakaynnit



TiLasTOT 2020

Asianajajien, julkisten oikeusavustajien ja luvan
saaneiden oikeudenkiyntiavustajien toiminnan
valvonta

Vireille tulleet

1) valvonta- ja palkkioriita-asiat .................cocooiiiii
2) asianajajien muu valvonta

(mm. oikeudenkayntiavustajalautakunnan paatokset,

Helsingin hovioikeuden lausumapyynnot ja syyttgjien ilmoitukset) ...
YHUEETISA ..ottt
Ratkaistut
Aiheutuneet toimenpiteet
1) JAUSUNLO .o
2) hUOMAULUS ..o
3) MUU tOIMENPIAe ...
4) siirto valvontalautakuntaan..............ooo o
5) oli VITeillA oo
6) ei aihetta tOIMENPILEESEEN ... .. v\ttt
YHUEETISA ..ottt e

700
600
500
400
300
200
100
0
2016 2017 2018 2019 2020

B = tarkastettavaksi saapuneet Suomen Asianajajaliiton yhteydessa
toimivan valvontalautakunnan paatokset valvonta- ja palkkioriita-
asioissa

[ = asianajajien muu valvonta
(mm. oikeudenkdyntiavustajalautakunnan paatokset,
Helsingin hovioikeuden lausumapyynndt ja syyttajien ilmoitukset)
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CoVID-19-EPIDEMIAAN LIITTYVAT KANTELUT

CoVID-19-EPIDEMIAAN LIITTYVAT

KANTELUT
Vireille tulleet
Valtioneuvosto tai Mministerio ................coooiriiiiiiii i 369
MUt VIranomaiSet ...........oooeiiit i 178
YRUEENISA ..o 547
Ratkaistut
Aiheutuneet toimenpiteet
1) RASILYS oo 16
2) MUU LOIMENPIAE ... 4
3) virheellistd menettelya ei todettu ............ooooiiiii, 298
4) siirrettiin eduskunnan oikeusasiamiehelle ................................. 21
5) siirrettiin toimivaltaiselle viranomaiselle ................................. 5
6) ei kuulunut oikeuskanslerin toimivaltaan ........................... ... 24
7) oli vireilld tai muutoksenhakumahdollisuus .............................. 56
8) oli niin epaselva, ettei voitu tutkia (yksiloimaton) —..................... 29
9) virheellinen menettely, ei toimenpidetta. ................oocooeiiiii.. 3
10) ei otettu kasiteltaviksi (ad acta) ..o 57
11) raukesi muulla perusteella ... 78
YRUEONISA: ... 591

Suuri osa covid-19-epidemiaan liittyvista kanteluista kohdistuu useampaan
viranomaiseen. Talloin myos kanteluratkaisujen toimenpiteita on kantelujen yh-
teismaarda enemman. Yksi kantelu voi muutoinkin aiheuttaa useampia ratkaisu-
vaiheen toimenpiteita.
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TYOTILANNE

Vuonna 2020 vireille tulleet asiat

Kanteluasiat . ... ... 2 844
Muut laillisuusvalvonta-asiat ........................ . 883
YhteONSA .o 3727
Vuonna 2020 ratkaistut asiat ..................ocoooiiiii 2674

Vuoden 2020 lopussa vireilla olleet asiat

Vuonna 2018 tulleita muita laillisuusvalvonta-asioita ..................... 18
Vuonna 2019 tulleita kanteluasioita .......................occ 34
Vuonna 2019 tulleita muita laillisuusvalvonta-asioita ..................... 49
Vuonna 2020 tulleita kantelu- ja muita laillisuusvalvonta-asioita ......... 849
YRUEENISA ...t 950
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B = vuoden lopussa vireilld olleet asiat
(sisdltaa kanteluasiat ja muut laillisuusvalvonta-asiat)

Vuoden 2020 lopussa oli vireilld 950 asiaa, joista 34 kanteluasiaa oli ollut vireilla
yli yhden vuoden.
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