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APULAISOIKEUSKANSLERI

Perhesideperusteisen oleskelulupahakemuksen kasittelyn
viivastyminen

KANTELU

Kantelija on 2.3.2026 oikeuskanslerille osoittamassaan kantelussa arvostellut Maahanmuutto-
viraston menettelya oleskelulupahakemuksensa kasittelyn viipymisessa. Kantelijan mukaan ha-
nen oleskelulupahakemuksensa kasittely oli kantelun tekoajankohtana kestanyt yli 13 kuu-

kautta.

SELVITYS

Maahanmuuttovirasto on antanut silta pyytamani selvityksen, joka I&ahetetdan kantelijalle tman

paatoksen ohessa.

RATKAISU

Sovellettavat oikeusohjeet

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatés

tuomioistuimen tai muun rippumattoman lainkayttéelimen kasiteltavaksi.

Ulkomaalaislain (301/2004) 69 a §:n (225/2024) mukaan perhesiteen perusteella tehtya oles-

kelulupahakemusta koskeva paatds on annettava hakijalle tiedoksi viimeistdan yhdeksan
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kuukauden kuluttua hakemuksen jattamisesta. Poikkeuksellisissa olosuhteissa paatds voidaan

antaa tiedoksi myohemmin.

Asiasta saatu selvitys

Maahanmuuttoviraston selvityksen mukaan kantelija haki oleskelulupaa perhesiteen perus-

teella Suomen kansalaisen huoltajana 27.1.2025 ja tunnistautui 30.1.2025.

Asia siirrettiin 28.2.2025 odottamaan kasittelyd puuttuneiden selvitysten vuoksi. Asia otettiin
kasittelyyn 28.5.2025. Kantelijalle lahetettiin 3.6.2025 taydennyspyyntd, johon han vastasi sa-
mana paivana. Kantelijalle lahetettiin 30.6.2025 uusi tdydennyspyyntd, johon han vastasi
8.7.2025. Kantelijalle l1ahetettiin 2.9.2025 vielda uusi tdydennyspyyntd, johon han vastasi seu-

raavana paivana.

Perheenkokoajan toinen huoltaja lahetti 14.1.2026 Maahanmuuttovirastoon kantelijan oleske-
lulupahakemusta koskeneen sahkopostiviestin. Asia otettiin uudelleen kasittelyyn 8.4.2026.
Kantelijalle ja perheenkokoajan toiselle huoltajalle lahetettiin 14.4.2026 taydennyspyynnat, joi-
hin saatiin vastaukset 27.4.2026 ja 4.6.2026. Lisaksi Helsingin kaupungin sosiaaliviranomai-
selle lahetettiin lausuntopyyntd, johon saatiin vastaukset 16.4.2026 ja 12.5.2026. Paatds asi-
assa tehtiin 5.6.2026.

Maahanmuuttoviraston selvityksen mukaan asiassa on ollut tarpeen kuulla perheenkokoajan
toista huoltajaa. Asianosaisten kasittelyn aikana ilmoittamat uudet tiedot ovat osaltaan aiheut-
taneet asian tarkemman selvittamisen tarvetta. Asianosaisia oli pitanyt lisdksi muistuttaa pyy-

dettyjen selvitysten toimittamisesta.

Maahanmuuttovirasto on todennut selvityksessaan, etta perhesiteeseen perustuvien oleskelu-

lupahakemusten kasittelyn tilanne on Maahanmuuttovirastossa ruuhkautunut.

Arviointi

Laillisuusvalvonnassa kasittelyaikojen asianmukaisuutta arvioidaan tapauskohtaisesti asian
laadun ja siihen liittyvien yksilOllisten olosuhteiden perusteella. Huomiota kiinnitetdan muun mu-
assa asian laajuuteen, vaikeuteen ja kasittelyn edellyttamien toimenpiteiden maaraan seka sii-

hen, onko asian kasittelyssa sellaisia vaiheita, joiden aikana se ei ole edennyt.

Laillisuusvalvonnallinen arviointini Maahanmuuttoviraston menettelysta perustuu kanteluun ja
virastolta saatuun selvitykseen. Maahanmuuttoviraston selvityksen perusteella hakemus on ol-
lut ilman aktiivisia kasittelytoimenpiteitd kolmen ja seitseman kuukauden mittaiset ajanjaksot el

yhteensd kymmenen kuukautta. Asian kasittely on kestanyt kokonaisuudessaan noin 17
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kuukautta. Perhesiteen perusteella tehdylle oleskelulupahakemukselle asetettu lakisaateinen
kasittelyaika on asiassa ylittynyt. Kun otetaan huomioon ajanjaksot, jolloin asia on ollut ilman
aktiivisia toimenpiteita, on kantelijan oleskelulupahakemuksen kasittely arvioni mukaan viivas-

tynyt aiheettomasti.

Toimenpide

Kiinnitan Maahanmuuttoviraston huomiota lakisaateisten kasittelyaikojen noudattamiseen per-

hesideperusteisten oleskelulupahakemusten kasittelyssa.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Petri Martikainen

Esittelijaneuvos Elina Nyholm
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