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VALTIONEUVOSTON OIKEUSKANSLERI

Ulkoministerio

Oikeuskanslerin laillisuusvalvontakaynti ulkoministeriéon

Aika ja paikka: 10.2.2025, klo 9.00-12.00, ulkoministerio, Merikasarmi, Helsinki

Osallistujat: Oikeuskanslerinvirastosta:

- valtioneuvoston oikeuskansleri Tuomas Poysti
- esittelijaneuvos Taru Kuosmanen
- esittelijaneuvos Susanna Lindroos-Hovinheimo

- vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Laura Luikku

Ulkoministeriosta:

- alivaltiosihteeri Pekka Puustinen (sisaiset ja ulkoiset palvelut)

- hallintojohtaja Pirjo Tulokas

- tietohallintojohtaja Ari Uusikartano

- henkildstojohtaja (vt) Markus Teir (klo 9.30 alkaen)

- johtava asiantuntija, tietohallintopaallikkd Jyrki Paloposki

- asiantuntija Sami Heino (asiakirjajulkisuus ja tietosuoja)

- lahetysténeuvos Outi Isotalo (henkiléstdsuunnittelutiimin vetaja)

- oikeudellinen erityisasiantuntija Eveliina Kinnunen

1 Laillisuusvalvontakdynnin aiheet ja pyydetty aineisto

Oikeuskanslerin laillisuusvalvontakaynnin teemana oli tietohallinto henkildstdasioissa. Kaynnin
tarkemmat aiheet ilmenevat oikeuskanslerin ulkoministeridlle 11.12.2024 |ahettamasta kir-

jeesta. Tassa tarkastuskertomuksessa kuvataan aiheista kaytya keskustelua.
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PL 20, 00023 Valtioneuvosto Puhelin 0295 16001 kirjaamo.okv@gov.fi
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Vastauksenaan oikeuskanslerin kirjeeseen ulkoministeri6 toimitti ennen laillisuusvalvontakayn-
tia 31.1.2025 paivatyn lausuntonsa (VN/35144/2024-UM-3) ja lausunnon liitteena oikeuskans-
lerin pyytamia asiakirjoja. Ulkoministeriosta toimitettiin oikeuskanslerinvirastoon viela lisaa pyy-
dettyja asiakirjoja 3.2.2025.

Tama laillisuusvalvontakaynti liittyy oikeuskanslerin aikaisempaan, 4.2.2025 suorittamaan, ul-
koministerioon kohdistuneeseen laillisuusvalvontakayntiin, jolla kasiteltiin ulkoministerion hen-
kilostohallintoa ja —johtamista (OKV/704/71/2024).

2 Tilaisuuden avaus

Oikeuskansleri avasi tilaisuuden kertaamalla ennakkoon ilmoitetut keskustelunaiheet ja kerto-
malla lyhyesti oikeuskanslerin laillisuusvalvonnasta ja toimivaltuuksista. Lisaksi oikeuskansle-
rinviraston edustaja muistutti tilaisuuden aluksi apulaisoikeuskanslerin vuonna 2023 antamasta

ratkaisusta ulkoministerion menettelya koskeneessa kanteluasiassa OKV/1734/10/2021. Apu-

laisoikeuskansleri oli ratkaisussaan todennut, ettd kantelijan ulkoministerién henkiléstdasioita
koskeneiden asiakirjapyyntdjen kasittely oli viivastynyt ministeridssd huomattavasti julkisuus-
laissa sdadetyista ehdottomista maaraajoista, kantelijalle ei ollut ministerion toimesta ilmoitettu
asiakirjojen antamisesta kieltaytymisen syita, vaikka laki tata edellyttdd eika kantelijalle ollut
annettu laissa edellytettya ohjausta valituskelpoisen paatdoksen saamiseksi. Ulkoministerio ei
liioin ollut antanut kantelijalle valituskelpoista paatosta, vaikka han oli tatd oma-aloitteisesti ym-

martanyt pyytaa.

3 Tietohallinnon tehtavien ja vastuiden organisointi

3.1 Tiedonhallintayksikén johdon tehtavista ulkoministeridssa

Oikeuskansleri totesi, etta laissa julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019, tiedonhallinta-
laki) sdadetdan muun muassa tiedonhallinnan jarjestamisesta tiedonhallintayksikdissa. Valtion
virastot ja laitokset ovat laissa tarkoitettuja tiedonhallintayksikdéita. Lain 4 §:n 2 momentissa saa-
detéaan tiedonhallintayksikon johdon vastuista. Oikeuskansleri tiedusteli, minkalaisena sisaisista
ja ulkoisista palveluista vastaava alivaltiosihteeri Puustinen mieltaa roolinsa tiedonhallintayksi-
kon johdon edustajana seka, miten tiedonhallintalaissa saadetyt tiedonhallintayksikon johdon
vastuut on jaettu ulkoministeriossa kansliapaallikkona toimivan valtiosihteerin, sisaisista ja ul-

koisista palveluista vastaavan alivaltiosihteerin, hallintojohtajan ja tietohallintojohtajan valilla.

Alivaltiosihteeri Puustinen vastasi todeten ensinnakin, ettd ulkoministerié on paallikkévirasto.

Tiedonhallintayksikon tehtavista vastaa ministeridssa Puustisen mukaan hallintojohtaja Tulok-
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kaan johtamat hallintopalvelut, joihin tietohallintojohtaja Uusikartanon johtama tietohallinto toi-
mintona kuuluu. Ylempi johto voi Puustisen kertoman mukaan tehda ehdotuksia ja esittaa na-
kemyksia hallintopalveluille. Valtiosihteeri kansliapaallikkona ei kaytdnndssa suoraan osallistu
tietohallinnon asioihin vaan niihin osallistuu ensi sijassa Puustinen, jonka pdéydalle voi tulla mo-

nenlaisia tietohallinnolle kuuluvia asioita.

Hallintojohtaja Tulokas puolestaan totesi, ettd ministerion tydjarjestyksen mukaan tietohallinto-
johtaja ratkaisee ulkoasianhallinnon asiakirjojen ja muun tietoaineiston julkisuutta ja salassapi-
toa koskevat asiat. Tietohallintojohtajalle naita asioita esittelevat kdytannossa tietohallintopaal-
likké Paloposki ja asiantuntija Heino. Paloposki ja Heino ovat liséksi kouluttaneet ministerion
virkamiesjohtoa ja ministerion eri osastojen virkamiehia julkisuuslain soveltamisessa. Tulok-
kaan mukaan hallintopalvelujen tehtavana onkin huolehtia siitd, ettd ministerion henkildsto tun-
tee julkisuuslain. Hallintopalvelujen virkamiehet tarjoavat ministerion yksikaille tukea ja neuvoja
julkisuuslain soveltamistilanteissa seka tarvittaessa sijaistavat sellaista yksikon virkamiesta,
joka on esimerkiksi esteellinen yksittaisen asiakirjapyynnon kasittelyssa. Tulokas lisasi, etta jo-
kainen ministerion toimintayksikko vastaa kuitenkin omista asioistaan. Tulokas mainitsi myos,
etta tietohallintojohtaja Uusikartanolla on aktiivinen rooli valtioneuvoston kansliaan kuuluvan

valtioneuvoston hallintoyksikon ja ulkoministerion tietohallinnon valisessa rajapinnassa.

Uusikartano kertoi kohtaanto-ongelmasta. Kaikki tietopyynnot eivat tule ministerion kirjaamon
kautta vaan osa tulee suoraan yksittaisille virkamiehille, eivatka nama valttamatta ymmarra Ia-
hettda vastaanottamiaan tietopyyntéja kirjaamoon. Tietohallinto ei siten valttamatta saa tietaa
kaikista ministeri6édn saapuneista tietopyynndista. Tdma on Uusikartanon mukaan johtanut jois-
sain tapauksissa siihen, etta julkisuuslaissa saadetyt maaraajat tietopyynnon kasittelylle on yli-
tetty. Lisaksi tietohallinnon resurssit neuvoa ministerion virkamiehia ovat rajalliset ja tietohallinto
tarvitsee ajoittain oikeudellista apua muun muassa ministerién oikeuspalvelulta. Uusikartano
totesi kuitenkin, etta tietopyyntdihin vastaaminen on ministeriéssa aika hyvin ohjeistettu ja nor-

mitettu.

Tietohallintopaallikké Paloposken mukaan tiedonhallintalain 4 §:n 2 momentissa sdadettyyn tie-
donhallintayksikon johdon velvollisuuteen huolehtia siita, etta tiedonhallintayksikossa on tarjolla
koulutusta, jolla varmistetaan, ettd henkildstolla on riittava tuntemus muun muassa julkisuus-
lainsaadannosta, on kyetty viime aikoina vastaamaan. Ministerion yksikdissa on Paloposken
arvion mukaan tietohallinnon pitdmien koulutusten my6td havahduttu tarpeeseen tuntea asia-

kirjojen ja tiedon julkisuutta koskeva lainsaadanto.

Oikeuskanslerinviraston edustaja tiedusteli, onko tietohallinto hyddyntanyt ministerion virka-
miesten koulutuksissa kouluttajina ulkoasiainhallinnon ulkopuolisia julkisuuslainsaadannon asi-
antuntijoita. Paloposki vastasi, ettd koulutukset on toteutettu omin voimin, silla nain koulutukset

on saatu kohdennettua koulutettavan osaston tai yksikon tarpeisiin.
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Uusikartano arvioi vield, ettd ulkoministeridssa voisi olemassa olevan koulutustarjonnan lisaksi
olla paikallaan jarjestda saannollista verkkokoulutusta julkisuuslainsdadannoésta. Oikeuskans-
lerinviraston edustaja kannusti tahan todeten, etta asiakirjapyyntdjen kasittely ja sen vaatima
asiakirjojen julkisuutta ja salassapitoa koskevien sdadosten tuntemus on osa julkisen hallinnon
eraanlaista kivijalkaa, toisin sanoen julkisuuslainsdadannon tuntemus kuuluu virkamiehen ydin-
osaamisalueisiin. Riittdvan osaamisen varmistaminen on siten yksi viranomaisen johdon tar-

keita tehtavia.

3.2 Ulkoministerion tietohallinnon organisaatiosta

Keskusteltiin ministerion tietohallinnon organisaatiosta, jota on selostettu my6s ministerion lau-
sunnossa. Ministerion tietohallintosektorin hallinnollisena katto-organisaationa toimivaa tieto-
hallintoa johtaa tietohallintojohtaja Uusikartano. Han kertoi, etta tietohallinto koostuu tietohallin-
tojohtajan suorassa alaisuudessa olevista toiminnoista ja henkildista — eraanlaisesta johdon tii-
mista (HAL-40) —, jonka alaisuudessa puolestaan on kaksi yksikkda: tietotekniikka- ja jarjestel-
mapalvelut (HAL-44) seka viestityskeskus (HAL-45). HAL-40:ssa tyoskentelee kahdeksan vir-
kamiesta, mukaan lukien Paloposki ja Heino, jotka hoitavat asiakirjojen ja tiedon julkisuuteen ja

salassapitoon liittyvia asioita.

Ministerién lausunnon mukaan Paloposkella ja Heinolla on my6s muita tehtavia eikd kumpikaan
heista ole koulutukseltaan juristi. Heidan toimintansa asiakirjapyyntdjen kasittelyssa perustuu
lausunnon mukaan pitkdan kokemukseen, kouluttautumiseen ja tarvittaessa yhteistydhén ulko-

ministerion juristien seka valtioneuvoston juristien ja asiantuntijoiden kanssa.

Keskusteltiin lyhyesti siita, onko ulkoministeriossa erityisesti julkisuuslainsaadantoon tai yleis-
hallinto-oikeuteen perehtyneita juristeja. Oikeudellinen erityisasiantuntija Kinnusen mukaan
juuri naihin aihepiireihin keskittyneita juristeja ei ministeridssa ole. Kinnunen kertoi, etta minis-
terion henkildstohallinto on tehnyt esityksen yleishallintojuristin palkkaamisesta, silla henkilds-
tohallinnossa on nahty tallaiselle asiantuntemukselle tarvetta. Henkildstoyksikon (HAL-11) ju-
ristien, joihin Kinnunenkin lukeutuu, aika kuluu Kinnusen mukaan palvelussuhdeasioihin. Oi-
keuskanslerinviraston edustajille jai edella kerrotun perusteella vaikutelma, ettd ulkoministeri-
0ssa ei olisi erityisesti julkisuuslainsaadantoon tai yleishallinto-oikeuteen kokonaisuutena pe-
rehtynytta juristia. Ulkoministeridsta toimitettiin laillisuusvalvontakaynnin jalkeen oikeuskansle-
rinvirastoon tieto, jonka mukaan henkiléstdéhallinnossa valmistellaan parhaillaan juristin tehta-
van avaamista. Tehtdvankuva laaditaan UH-uudistuksen mukaisesti laajaksi sisallyttéden siihen

palvelussuhdejuridiikan lisédksi myds yleishallintoon liittyvia tehtavia.
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Oikeuskansleri tiedusteli, mistd Paloposki ja Heino saavat tarvittaessa oikeudellista tukea han-
kalien asiakirjapyyntdjen kasittelyyn. Tulokas kertoi esimerkkina, ettd ulkoministeriéssa on ju-
ristiverkosto. Tulokkaan tiedossa ei tosin ollut, olisiko verkostolla erityisosaamista nimenomaan
julkisuuslainsdadannosta. Paloposki huomauitti, ettd asiakirjapyynnot voivat kohdistua monen-
laisiin erilaisiin asioihin. Viime aikoina ulkoministerié on vastaanottanut esimerkiksi useita han-
kinta-asioita koskeneita asiakirjapyyntoja. Naiden kasittelyyn on saatu apua ministerion hankin-
tajuristilta. Myos kehityspoliittisella osastolla on juristeja. Heiltd saa tukea kehitysyhteistydta ja
—politiikkaa koskevien asiakirjapyyntdjen kasittelyyn. Joskus tukea on pyydetty hallintopalvelu-
jen ja oikeuspalvelun juristeilta. Lisaksi valtioneuvostossa on tietopyyntdverkosto, jonka kautta
saa tarvittaessa yhteyden muiden ministerién asiantuntijoihin. Paloposki totesi myds, etta usein
asiakirjapyynnon kasittelyssa hankalin kysymys on julkisuuslain erdiden salassapitoperusteiden
sisaltdman niin kutsutun vahinkoedellytyksen tayttymisen arviointi — ulkoministerion vastaanot-
tamissa asiakirjapyynnoissa erityisesti asiakirjan antamisesta Suomen kansainvalisille suhteille
todennakaisesti aiheutuvan vahingon arviointi. Tallaisen seikan arviointiin ei Paloposken mu-
kaan valttamatta tarvita juristia. Uusikartanon totesi kuitenkin, etta vaikka tietohallinto onkin ha-
nen kasityksensa mukaan aina saanut oikeudellista tukea, kun se on sita tarvinnut, ulkominis-

teridssa voisi olla enemman julkisuuslainsaadannon osaamista.

Ulkoministerion lausunnosta on luettavissa, etta tietohallinnon henkiléresurssien puute on ai-
kaisemmin ajoittain aiheuttanut viivettd asiakirjapyyntojen kasittelyssa. Esimerkiksi vuonna
2021 asiakirjapyyntdja vastaanotettiin 240 kappaletta ja niita kasitteli tietohallinnossa muiden
tehtaviensa ohella vain yksi virkamies. Virkamiehen tydnkuvasta on lausunnon mukaan sittem-
min karsittu pois muita tyétehtavia. Liséksi vuoden 2022 lokakuussa tietohallintoon on nimitetty
toinen virkamies kasittelemaan asiakirjapyyntdja. Kyseisen virkamiehen tydajasta 50 % on kui-
tenkin allokoitu tietosuoja-asioihin. Ulkoministerion edustajien mukaan asiakirjapyyntdja kasit-

telee tietohallinnossa talla hetkella siis 1,5 henkil6a.

Keskusteltiin edelld mainittujen tietojen pohjalta tietohallinnon resursoinnista. Kysymykseen
siitd, pitaakd ulkoministerid tietohallinnon nykyista resursointia riittdvana, Uusikartano vastasi,
etta resursointia voidaan talla hetkella pitaa riittdvana, mutta koska asiakirjapyyntéjen maarissa
on vuosittain aaltoilua, tulevaisuuden resurssitarvetta on vaikea ennustaa. Paloposken nake-
myksen mukaan puolellatoista henkildlla selvitaan, mutta kaksi henkilda olisi parempi. Han to-
tesi, etta asiakirjapyyntoihin pystytaan nykyisin hyvin vastaamaan, mutta aika ei tahdo riittaa
lausuntojen, normien ja ohjeistusten kirjoittamiseen, koulutusten toteuttamiseen tai ylipaataan

kehittamiseen.

Asiantuntija Heino kertoi, etta ulkoministerio vastaanotti vuonna 2024 yhteensa vajaat 400 asia-
Kirjapyyntoa, joista noin 350 tuli VAHVA-asianhallintajarjestelman kautta ja noin 50 ulkominis-

terion sisaltd. Heino ja Paloposki vastaavat asiakirjapyyntdihin paasaantdisesti suoraan itse,
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mutta jos pyynté on hankalampi, he kytkevat pyynndn kasittelyyn mukaan myds pyynnén rat-

kaisemisesta tyojarjestyksen mukaan paattavan Uusikartanon.

3.3 Tietohallinnon ja henkiléstéhallinnon valisesta tyénjaosta

Koska laillisuusvalvontakaynnin teemana oli tietohallinto erityisesti henkilostbasioissa, keskus-
teltiin ministerién lausunnon pohjalta tietohallinnon ja henkiléstéhallinnon valisesta tydnjaosta

asiakirjapyyntoihin vastaamisessa.

Ministerion lausunnon mukaan asiakirjapyyntdihin vastaaminen on paaosin keskitetty ministe-
rién tietohallintoon. Tietohallinto ja henkilostdyksikkd ovat kuitenkin vuoden 2023 lopulla sopi-
neet, ettd henkildstdasioihin liittyvat rutiininomaisimmat (esimerkiksi virantayttoa ja rekrytointia

koskevat) asiakirja- ja tietopyynnot hoidetaan henkildstoyksikosta.

Lausunnossa kuvataan henkildstohallinnon, tietohallinnon ja ministerion kirjaamon vuonna
2023 sopimaa yhteistyota henkildstdasioihin liittyvien asiakirjapyyntojen kasittelyssa. Lausun-
non mukaan, kun ministerion kirjaamoon saapuu henkildstoasioita koskeva asiakirjapyynto, Kir-
jaamo avaa asiakirjapyyntdasian VAHVA-asianhallintajarjestelmaan ja vastuuttaa sen henkil6s-
toyksikon kasiteltavaksi. Jos asiakirjapyyntd saapuu suoraan henkildstoyksikkddn, henkilds-
toyksikkd valittaa sen kirjaamoon, joka avaa asian VAHVA-jarjestelmaan ja vastuuttaa sen hen-
kilostoyksikon kasiteltdvaksi. Kirjaamo lisaa aina tietohallinnon VAHVA-jarjestelmassa asiakir-
japyynnon kontaktiksi, jolloin tietohallinnolle valittyy tieto vireille tulleesta henkiléstdasioita kos-
kevasta asiakirjapyynnésta. Henkilostoyksikkd konsultoi asiakirjapyyntéa kasitellessaan tarvit-
taessa tietohallintoa ja vastaa asiakirjapyynt6én VAHVA-jarjestelman kautta, jolloin vastaus do-
kumentoituu jarjestelmaan. Ministerion edustajat kertoivat, etta henkilostoyksikkd6a neuvovat
Paloposki ja Heino, jotka myos valmistelevat tarvittaessa asiakirjapyynt6on annettavan minis-

terion paatoksen tietohallintojohtajan ratkaistavaksi.

Ulkoministerio oli toimittanut lausuntonsa liitteena tammikuussa 2025 antamansa sisaisen maa-
rayksen tietopyyntoihin vastaamisesta (normi 1/2025). Maarayksen mukaan (s. 5) kirjaamo vas-
tuuttaa asiakirjapyynnot VAHVA:ssa tietohallinnolle, joka sopii vastuuyksikon tai edustuston
kanssa, kuka pyyntoon vastaa. Ulkoministerion edustajat vahvistivat laillisuusvalvontakaynnilla,
etta henkilostoasioita koskevien asiakirjapyyntojen kasittelyssa noudatetaan kuitenkin jatkossa-
kin edella selostettua, vuonna 2023 sovittua jarjestelya, vaikka se hiukan poikkeaakin maarayk-

sen mukaisesta menettelysta.

Ministerién lausunnon mukaan henkildstoyksikkd vastaanotti vuonna 2024 yhteensa 83 henki-
|6stohallintoon liittyvaa asiakirjapyyntdéa. Samana vuonna tietohallinto kasitteli 56 henkildstdhal-

lintoon liittyvaa asiakirjapyyntda. Paloposki kertoi, ettd kyseisenad vuonna kasiteltiin useita me-
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diaa kiinnostaneita henkildstéasioita, mistd syysta henkiléstéhallintoa koskevia asiakirjapyyn-
téja saapui ministeriodn poikkeuksellisen paljon. Paloposki arveli, ettd vuoden 2023 lopulla so-
vitun jarjestelyn ansiosta tietohallinnon kasiteltavaksi tulisi jatkossa vahemman henkildstoasi-

oita koskevia asiakirjapyyntoja.

Tietohallinnon edustajat kertoivat, etta henkildstoyksikko ei ole tarvinnut neuvoja rutiininomais-
ten asiakirjapyyntojen kasittelyyn. Neuvonnan tarve on koskenut I&hinna tilanteita, joissa pyy-

detysta asiakirjasta on tullut sitd annettaessa poistaa joitakin salassa pidettavia tietoja.

Henkildstojohtaja (vt) Teirin mukaan kaikki henkilostoyksikossa kasiteltavat asiakirjapyynnaot tu-
levat joko hanelle tai yksikdn yhteiseen sahkdpostilaatikkoon. Yksikon kaikki kuusi henkildsto-
suunnittelijaa kasittelee asiakirjapyynt6ja. Tietohallinto on vuonna 2023 kouluttanut henkilds-
toyksikkda julkisuuslain soveltamisessa. Paloposki mainitsi, etta tietohallinnon ja henkilostoyk-

sikon kesken on ollut keskustelua koulutustilaisuuden uudistamisesta.

3.4 Yhteistydsta valtioneuvoston hallintoyksikén kanssa

Tietohallinnon tehtavat ja vastuut on jaettu ministerididen ja valtioneuvoston kansliaan kuuluvan
valtioneuvoston hallintoyksikon (VNHY) valilla. Ulkoministerion ja VNHY:n tydnjaossa ministe-
rién tehtaviin kuuluvat ministerién lausunnon mukaan ainakin ulkoasiainhallinnon toimialasidon-
naisen tiedon hallinta seka niihin liittyvien teknisten palvelujen ja jarjestelmien hallinnointi.
VNHY puolestaan antaa ulkoministeridlle nykydan muun muassa kirjaamo-, asiakirja- ja tieto-
palveluja, jotka aikaisemmin tuotti ministerion oma tietohallinto. Ministeridssa on kaytossa kaksi
asianhallintajarjestelmaa; AHA ja VAHVA, joista edellisesta vastaa ministeri6 ja jalkimmaisesta
VNHY. VAHVA on kaytdssa muun muassa henkildstéhallinnon asioissa. Ministerion ja VNHY:n

valista tyonjakoa kuvataan tarkemmin ministerion lausunnossa.

Kysymykseen siitd, onko ministerion ja VNHY:n valinen tydnjako kirjattu johonkin asiakirjaan,
Paloposki vastasi kertomalla, etta VAHVA-jarjestelman ymparille on syntynyt valtioneuvoston
kanslian vetama yhteistyoryhma, jossa kasitellaan VAHVA-jarjestelman lisdksi muun muassa
sita, mitka tehtavat ovat VNHY:n vastuulla ja mitka ministerididen. Ryhmassa on tyostetty excel-
tiedostoa, johon naita vastuita on kirjattu. Paloposki on kertomansa mukaan tiedustellut ryh-
massa, kuinka velvoittava excel-tiedosto on. Paloposken saaman kasityksen mukaan excel-
tiedosto on eraanlainen “ideaalikuva”, mutta tehtavia muutellaan joustavasti. Excel-tiedostoa ei
ole lapikayty ja hyvaksytty ulkoministeridssa. Voidaan siis tehda johtopaatds, ettd minkaanlaista
sopimusta tai muuta sekd VNHY:n ettad ulkoministerion hyvaksymaa tehtavienjakoasiakirjaa ei

ole olemassa.
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Keskusteltiin siitd, miten tehtavienjako on ministerion edustajien mielesta toiminut VNHY:n ja
ministerion valilla. Uusikartano ja Paloposki kertoivat ministerion lausuntoa mukaillen, etta tie-
donhallinnan jarjestelmien, tietovarantojen ja toimijoiden jakautuminen valtioneuvoston kanslian
ja ministeridén vastuulle ei ole ihanteellinen tilanne julkisuusperiaatteen toteuttamisen kannalta.
Vaikka ministerié omistaa ulkoasiainhallinnon tietoaineistot, ministerién tietohallinnolla on kui-
tenkin VAHVA-jarjestelmassa ainoastaan rajatut hakuoikeudet naihin tietoaineistoihin. Tama on
aiheuttanut ajoittain vaikeuksia asiakirjapyyntoja kasiteltdessa. Ennen VAHVA-jarjestelman
kayttoonottoa tietohallinnolla oli paasy kaikkeen ulkoasiainhallinnon asiakirja-aineistoon. Ai-
neistohakuja tehdessaan tietohallinto saattoi tuolloin olla varma siita, ettd hakutulos on kattava.
Nykyaan ulkoministeriossa ei ole ketaan, jolla olisi VAHVA-jarjestelmassa nakyma kaikkiin ul-
koasiainhallinnon asiakirjoihin. Ministerion tietohallinto on siten aineistohakujen osalta VNHY:n

varassa. Joskus ministerion ja VNHY:n valille tulee tietokatkoksia.

Uusikartano korosti, ettei ole mielekasta, ettd ulkoministerion tietohallinto joutuu pyytamaan
VNHY:Itd omia tietoaineistojaan. Tiedusteltaessa, miksi ulkoministeriolla ei ole VAHVA-jarjes-
telmassa kayttdoikeuksia omiin aineistoihinsa Paloposki kertoi, ettei ole teknisesti mahdollista
saada kayttooikeutta kaikkiin jarjestelmassa laadittaviin ulkoasiainhallinnon asiakirjoihin, koska
aineisto on niin laaja. VNHY on kayttdoikeuksien rajoittamisen perusteena vedonnut Palopos-
ken mukaan myos tietosuojakysymyksiin. Toisaalta esimerkiksi VNHY:n vastuulla olevalla kir-
jaamolla on Paloposken mukaan tietosuojakysymysten rajoittamatta kayttdoikeus kaikkeen

asiakirja-aineistoon.

Uusikartano kertoi pitdvansa ongelmana myos sita, ettei VAHVA-jarjestelma toiminnallisesti
vastaa ulkoasiainhallinnon tarpeisiin. Jarjestelma on Uusikartanon mukaan kehitetty arkistoin-
tiin ja kaytettavaksi nopeissa kotimaisissa tietoverkoissa, ei globaaleissa verkoissa, joita esi-
merkiksi edustustot kayttavat. Tama on johtanut muun muassa siihen, etteivat ulkoministerién
virkamiehet esimerkiksi raportteja laatiessaan kayta tyolasta ja huonosti toimivaa VAHVA-jar-

jestelmaa vaan raportoivat paakaupunkiin sahkdpostitse.

Paloposki kuitenkin totesi, ettd VAHVA-jarjestelma toisaalta sopii lyhyiden ja selkeiden asioiden,

kuten asiakirjapyyntojen kasittelyyn.

Kysymykseen siita, onko henkilostoasioissa sellaisia asiakirja-aineistoja, joihin ulkoministerion
virkamiehet eivat paasisi, ulkoministerion edustajat vastasivat, etta henkilostoyksikko kylla paa-
see omiin aineistoihinsa, mutta tietohallinnolla ei ole niihin kayttdoikeuksia, ellei henkildstoyk-

sikko lisaa tietohallinnon virkamiehia erikseen kunkin asiakirjan kayttoon oikeutetuiksi.
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4 Henkiléstdasioiden ja asiakirjapyyntéjen seka niiden kasittely-

vaiheiden dokumentointi

Oikeuskansleri oli etukateen pyytanyt, etta oikeuskanslerinviraston edustajilla olisi laillisuusval-
vontakaynnin aikana mahdollisuus nahda, miten henkildéstoasiat ja asiakirjapyynnoét kasitellaan

ja dokumentoidaan ministerion asianhallintajarjestelmassa.

Nain ollen tutustuttiin Iahetystoneuvos Isotalon johdolla esimerkinomaisesti eraan nimitysasian
kasittelyyn ja dokumentointiin VAHVA-jarjestelmassa. Havaittiin, etta jarjestelmassa nakyi |a-
hinna nimitysprosessin loppuvaiheen asiakirjoja. Esimerkiksi hakemuksia tai hakijoiden kanssa
kaytya viestinvaihtoa ei kyseisen nimitysasian aineiston joukossa VAHVA-jarjestelmassa ollut.
Tama johtui Isotalon mukaan siitd, ettd hakemukset saapuvat valtiolle.fi —jarjestelmaan, missa
myos hakijaviestintd hakumenettelyn aikana toteutetaan. Hakemukset ja hakijaviestinta ovat
siis hakumenettelyn aikana |6ydettavissa valtiolle.fi —jarjestelmasta, joka on VAHVA-jarjestel-
masta erillinen jarjestelma. Valtiolle.fi —jarjestelmassa olevat asiakirjat viedaan VAHVA-jarjes-
telmaan vasta, kun nimitysasiaa ollaan sulkemassa. Syyna sille, ettd asiakirjoja ei vieda
VAHVA-jarjestelmaan ajantasaisesti, on Isotalon mukaan todennakdisesti tydergonomia.
VAHVA-jarjestelmad on niin hankala kayttaa. Tietohallintojohtaja Uusikartano huomaultti pita-

vansa tata henkildstdyksikdn menettelya jossain maarin ongelmallisena.

Oikeuskanslerinviraston edustaja kysyi, mitd ministeridssa tehdaan sahkopostitse saapuville
hakemuksille, jotka siis saapuvat valtiolle.fi —jarjestelman ohi. Isotalo vastasi, etta niita sailyte-
taan henkilostoyksikon virkamiesten tydkoneilla, kunnes ne asiaa suljettaessa viedaan VAHVA-
jarjestelmaan. VNHY:n vastuulla olevaan ministerion kirjaamoon niita ei voi ministerion edusta-
jien mukaan virkamiehen koneelta lahettaa, koska kirjaamo ei syysta tai toisesta suostu niita
VAHVA-jarjestelmaan kirjaamaan vaan ne on kunkin virkamiehen kirjattava jarjestelmaan itse,

mika on tydlasta.

Keskusteltiin siitd, onko tietoturvan nakdkulmasta pidettava ongelmana sita, etta hakemusasia-
kirjoja sailytetdan prosessin ajan henkilostoyksikon virkamiesten tydkoneilla. Uusikartanon mu-
kaan ulkoministeridlle ei ole aivan selvaa, onko sahkdpostijarjestelma riittavan tietoturvallinen.
Toisaalta hanen mukaansa ei ole selvdd my6skaan se, kuinka tietoturvallinen VAHVA-jarjes-

telma on.

Oikeuskanslerinviraston edustaja tiedusteli lisaksi, viedaanké myds ulkoministerion diplomaat-
tien rekrytointimenettelyssa (niin sanottu KAVAKU-hakumenettely) ulkopuolisen palveluntuotta-
jan laatima hakijoiden alkuhaastattelun pisteytystaulukko jossain hakumenettelyn vaiheessa
VAHVA-jarjestelmaan. Isotalon mukaan taulukkoa ei vieda jarjestelmaan, koska se on ulkomi-
nisterién tulkinnan mukaan julkisuuslain 5 §:n 4 momentissa tarkoitettu viranomaisen sisaisen

tydskentelyn asiakirja, johon julkisuuslaki ei sovellu. Oikeuskanslerinviraston edustaja tiedusteli
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viela, kuka/mika taho vastaa, jos hakija kysyy alkuhaastattelun pisteytyksesta jotakin. Isotalo
kertoi, ettd haastateltu hakija voi keskustella asiasta palveluntuottajan palveluksessa olevan
haastattelijan kanssa, mutta ulkoministeriosta ei pystyta vastaamaan esimerkiksi kysymykseen
siitd, miten haastattelu meni. Ulkoministeri¢ vastaa alkuhaastattelun pisteytysta koskeviin kysy-

myksiin Isotalon mukaan vain yleisesti.

KAVAKU-hakumenettelyyn sisaltyvan aineistokokeen vastausten kasittelysta ulkoministerion
edustajat kertoivat, ettd ne tallentuvat Moodle —alustalle, jonne seka kokeen ulkopuolisella tar-

kastajalla ettd ulkoministerion henkildstohallinnolla on kayttoikeudet.

Nimitysasian kasittelya ja dokumentointia VAHVA-jarjestelmassa havainnoitaessa keskusteliin
lyhyesti viela siita, viedaanko VAHVA-jarjestelmaan kaikki hakijoiden kanssa hakumenettelyn
kuluessa kayty viestinvaihto. Tahan ulkoministerion edustajat eivat osanneet antaa varmaa vas-

tausta. Isotalo arveli, ettei ihan kaikkia viesteja jarjestelmaan kenties vietaisi.

Isotalon oli tarkoitus esitella VAHVA-jarjestelmassa myos eraan asiakirjapyyntdasian kasittelya
ja dokumentointia. Asiakirjat eivat kuitenkaan henkilostoyksikossa tydskentelevan Isotalon oi-
keuksilla jarjestelmassa avautuneet, koska kyse oli viestintidosaston kasittelemasta asiakirja-
pyynnosta. Ulkoministerion edustajat kuitenkin vakuuttivat, etta kaikki asiakirjapyynnon kasitte-
lyssa syntyva asiakirja-aineisto, mukaan lukien asiakirjaa pyytavan kanssa kayty viestinvaihto,

viedaan VAHVA-jarjestelmaan.

Keskusteliin myos siita, minne julkisuuslain 5 §:n 4 momentissa tarkoitetut, niin kutsutut viran-
omaisen sisaisen tydskentelyn asiakirjat ulkoministeriossa tallennetaan. Tietohallintopaallikkd
Paloposki kertoi, ettéd ulkoasiainhallinnon toiminnassa muodostuvat sisdisen tydskentelyn asia-
kirjat viedaan VAHVA-jarjestelmaan ainoastaan, jos ne sisaltavat arkistoinnin nakdkulmasta
olennaista tietoa. Talla han tarkoitti arkistolainsdadannén maaraamia perusteita asiakirjan ar-
kistoimiselle; viranomaisen tydn tueksi, asiakkaan tai viranomaisen oikeusturvan takia ja myo-
hemmin tehtavan tutkimuksen aineistoksi. Uusikartano puolestaan totesi olevan ongelmallista,
jos jonkin asian kasittelysta viedaan arkistoon ainoastaan kasittelyn alku- ja loppuvaiheissa syn-
tyneet asiakirjat, koska ne eivat kerro siita, miten lopputulokseen on paasty. Esimerkiksi sahko-
postiviestit, jotka liittyvat asian kasittelyyn tulisi Uusikartanon mielesta vieda jarjestelmaan. Tie-
tohallinto onkin Uusikartanon mukaan pyrkinyt siihen, ettd ministerion virkamiehet toimisivat

nain.

Oikeuskansleri tiedusteli, onko ministeridssa ohjeistettu, milloin sisdisen tydskentelyn asiakirjat
viedaan jarjestelmaan. Uusikartano ja Paloposki kertoivat, ettd asiaa on pyritty ohjeistamaan.
Ongelmana heidan mukaansa on kuitenkin se, ettd kun osa toiminnoista siirrettiin VNHY:lle,

ulkoministeriodn ei jdanyt ketdan, jonka tehtavankuvaan kuuluisi asiakirjahallinto. TAma tarkoit-
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taa sita, etta tallaisen ohjeistuksen pitaisi Iahtdkohtaisesti tulla VNHY:Ita. Uusikartano ja Palo-
poski arvelivat, etta valtioneuvoston yhteisessd Kampus-intranetissd mahdollisesti olisikin jon-
kinlaista ohjeistusta sisaisen tydskentelyn asiakirjojen kasittelyyn. Mahdollisesti myds ministe-
rion tietotekniikka- ja jarjestelmapalvelut yksikon (HAL-44) valmistelemaan sisdiseen maarayk-
seen tiedonkasittelysta ja kasittelyn valineista sisaltyisi tasta asiasta jotakin. Varmaa tietoa mi-
nisterion edustajilla ei asiasta kuitenkaan ollut. Sen sijaan ministerion omalla vastuulla olevaa

AHA-jarjestelmaa varten on ministerion edustajien mukaan laadittu tiedonohjaussuunnitelma.

5 Tietojen antaminen henkildstbasioihin liittyvista asiakirjoista

Oikeuskansleri oli pyytanyt ulkoministeriéltd etukateen tiedot siitd, mihin konkreettisiin toimen-
piteisiin ulkoministerid oli ryhtynyt oikeuskanslerin vuonna 2023 kanteluasiassa antaman paa-
toksen (OKV/3527/10/2021) johdosta. Kantelu oli koskenut henkilostbasiaan liittyneen asiakir-

japyynnon kasittelya ulkoministeridssa. Paatdksessaan oikeuskansleri oli kiinnittanyt ulkominis-

teridn ja siella erityisesti ministerién johdon ja tietohallinnon huomiota julkisuuslain ja tiedonhal-

lintalain noudattamiseen.

Ministerion lausunnossa kerrotaan muun muassa, ettd mainitussa oikeuskanslerin paatéksessa
kasiteltyjen tapahtumien ajankohtana eli vuoden 2021 lopussa ministeridlla oli viela kaytdssaan
niin kutsuttu Aski/Arkki —asiakirjajarjestelma, joka ei parhaalla mahdollisella tavalla tukenut asia-
kirjapyyntojen kasittelyn dokumentointia. Jarjestelman kautta ei ollut mahdollista vastata asia-
kirjapyyntoihin eika niihin annettuja vastauksia useastikaan kirjattu kyseiseen jarjestelmaan,
mista syysta asiakirjapyyntdjen kasittelyn dokumentointi jai monessa tapauksessa puutteel-
liseksi. Lisaksi Aski/Arkki —jarjestelmassa kaytetyt salassapito- ja turvallisuusluokkaa osoittavat

merkinnat olivat harhaanjohtavia ja vanhentuneita.

Sittemmin ministeridssa on siirrytty kayttamaan VAHVA-asianhallintajarjestelmaa, jonne asia-
kirjapyynnot sdannonmukaisesti viedaan. Edella jaksossa 3.3 selostettu tietohallinnon ja henki-
I6stohallinnon valinen sopimus tehtavanjaosta asiakirjapyyntdjen kasittelyssa on ministerion
lausunnon mukaan selkeyttanyt menettelyja ja vaikuttanut positiivisesti asiakirjapyyntdjen kasit-
telyaikaan. Lisaksi viranomaisen asiakirjojen salassapito- ja muut merkinnat ovat VAHVA-jar-
jestelmaan siirtymisen jalkeen yhdenmukaistuneet ja ovat lausunnon mukaan nyt ajan tasalla.
Tietohallinnossa on my6s luotu asiakirjapyyntéja kasitteleville virkamiehille UH julkisuuskysy-
mykset —tyotila, jossa on asiakirjapyyntéja ja niiden kasittelyn vaiheita seuraava lista. Listaa
lapikaydaan tietohallinnossa saanndllisesti etenkin asiakirjapyyntdjen kasittelyn maaraaikojen
seurannan nakdkulmasta. Lisaksi tietohallinnon henkildéstoresursseja on lisatty edelld jaksossa

3.2 selostetulla tavalla.

Oikeuskansleri oli pyytanyt ministeriotad toimittamaan etukateen myds diaaritiedot ministerion

vuosien 2020-2024 aikana vastaanottamista, henkilostdasioita koskeneista, asiakirjapyynndista


https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/145162814/julkaistu_ratkaisu_tehtavaan_maaraamismenettely_ja_julkisuusperiaatteen_toteuttaminen_ulkoministeriossa_OKV_3527_10_2021.pdf/5d00c1a9-be65-95eb-62d3-8cc4a5c06849/julkaistu_ratkaisu_tehtavaan_maaraamismenettely_ja_julkisuusperiaatteen_toteuttaminen_ulkoministeriossa_OKV_3527_10_2021.pdf?t=1693809305395
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seka niiden kasittelyajat. Ulkoministerid oli toimittanut lausuntonsa liitteind kaksi taulukkoa,
joista toiseen oli koottu tietoa henkildstoyksikon kasittelemista asiakirjapyynndista ja toiseen
tietohallinnon kasittelemista, henkildstohallintoa koskeneista asiakirjapyynnoista. Todettiin, etta
taulukoiden tiedot olivat vuosien 2020-2023 osalta varsin puutteellisia ja keskusteliin lyhyesti
puutteiden taustalla olevista syista. Tietohallintopaallikké Paloposki kertoi, ettd puutteet johtuvat
pitkalti ministeridn lausunnossa kuvatuista Aski/Arkki —jarjestelman ongelmista ja niistd johtu-

neista dokumentoinnin puutteista.

Vuoden 2024 diaaritietojen oikeuskansleri totesi sen sijaan vaikuttavan kattavilta. Samalla voi-
tiin todeta, etta julkisuuslaissa sdadetyissd maaraajoissa oli kyseisena vuonna pitkalti pysytty,
mika osoitti, ettd edelld selostetut vuoden 2021 jalkeen ministeridssa toteutetut toimenpiteet

olivat tuottaneet tulosta. Oikeuskansleri antoi asiasta ministeridlle positiivista palautetta.

Ulkoministerio oli oikeuskanslerin pyynndsta lisaksi toimittanut oikeuskanslerinvirastoon etuka-
teen vuosina 2020-2024 ulkoministeriossa tehdyt paatokset, joissa oli kieltaydytty antamasta
henkilostoasioihin liittyvia asiakirjoja niita pyytaneelle. Toimitetun aineiston joukossa oli kaksi
paatosta, joilla ulkoministerid oli kieltaytynyt antamasta ulkoministerion henkilostopaallikon ja
eraan suurlahettilaan valista sahkdpostikirjeenvaihtoa, joka liittyi ulkomaanedustuksen korvaus-
ten takaisinperintaan. Sahkopostitse oli selvitetty sita, milloin suurlahettilaan perhe oli ollut pai-
kalla asemamaassa. Nain saatuja tietoja oli kaytetty takaisinperintapaatoksen perustana. Ulko-
ministerion asiakirjapyyntdihin antamien kielteisten paatdsten mukaan sahkopostiviesteissa oli
kyse julkisuuslain 5 §:n 4 momentissa tarkoitetuista asiakirjoista, jotka jaivat julkisuuslain sovel-
tamisalan ulkopuolelle. Paatoksissa todettiin, ettd "[t]allaista virkamiesten valistd ulkomaan-
edustuksen korvauksiin littyvaa valmistelevaa sahkopostivaihtoa ei ole ulkoministeriéssa diaa-

rioitu tai arkistoitu”.

Oikeuskanslerinviraston edustaja otti esiin edellda mainitut paatdkset seka sen, etta eraassa toi-
sessa tapauksessa, joka oli koskenut ulkoministerion avaintehtdvan hakumenettelya, Helsingin
hallinto-oikeus oli kumonnut paatdksen, jolla ministeri6 oli kieltdytynyt antamasta tietoa pyyta-
neelle ministerién virkamiesten valilla 1ahetetyn sahkdpostiviestin. Virkamies oli sdhkopostilla
ilmoittanut silloisille valtiosihteerille ja alivaltiosihteerille olevansa kaytettavissa kansliapaallik-
kona toimivan valtiosihteerin tehtavaan. Ulkoministerio oli katsonut kyseisen sahkopostiviestin
olevan julkisuuslain 5 §:n 4 momentissa tarkoitettu asiakirja, johon julkisuuslaki ei soveltunut.
Hallinto-oikeus puolestaan oli lainvoimaisella paatokselldan todennut, ettd koska sahkoposti-
viesti oli liittynyt valtiosihteerin valintamenettelyyn, se oli katsottava toimitetun ulkoministerion
valtiosihteerille ja alivaltiosihteerille ministerion toimialaan ja tehtaviin kuuluvassa asiassa. Nain
ollen ja julkisuuslain esity6t huomioon ottaen, sdhkdpostiviestin ei ollut voitu katsoa olevan si-
saiseen tydskentelyyn liittyvaa viestinvaihtoa tai asian valmistelua, eika sita ollut voitu pitaa jul-
kisuusperiaatteen kannalta toisarvoisena asiakirjana. Asiassa ei hallinto-oikeuden mukaan ollut

ollut merkitysta silla, etta viesti oli lahetetty ministerion sisalla virkamiehelta toiselle.
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Keskusteltiin edella kerrottuun viitaten siita, mieltdako ulkoministerio kaikki virkamiesten véaliset
henkilostdasioita koskevat sahkopostiviestit sisdisen tydskentelyn asiakirjoiksi, joihin julkisuus-
laki ei sen 5 §:n 4 momentin mukaan sovellu kuin tietyin edellytyksin. Tietohallintopaallikkd Pa-
loposki vastasi, etta viestin sisaltd ratkaisee sen, miten viestia on tulkittava, ei se, keiden valilla
se on lahetetty. Alivaltiosihteeri Puustinen taydensi, ettd mainitun hallinto-oikeuden ratkaisun
jalkeen ministeriossa oli muutettu kaytantda. Enaa kirjallisia ilmoittautumisia ministerion avain-
tehtaviin ei Puustisen mukaan tulkita sisdisen tydskentelyn asiakirjoiksi. lImoittautumiset vie-
daan valtioneuvoston Tyotila —ymparistossa olevaan UH Avainryhma —tyoétilaan samoin kuin

avainryhman kokouspoytakirjat.

Keskustelussa paneuduttiin seuraavaksi avainryhman asiakirjoihin ja mainittuun tyétilaan. Oi-
keuskanslerinviraston edustaja tiedusteli, mitd muita asiakirjoja kuin tehtaviin ilmoittautumisia
ja kokouspoytakirjoja UH Avainryhma —tyotilassa on. Puustinen vastasi, etta ministerion henki-
I6stohallinto tuottaa avainryhman taustaksi muun muassa listoja siita, ketka ovat hakeneet mi-
hinkin avainryhman tehtavaan. Lisaksi avainryhman tyossa kasitellaan cv-tietoja, kuten esimer-
kiksi tietoja siita, miten kauan kukin hakija on ollut Suomessa tai esihenkildtehtavassa. Naita
asiakirjoja ei kuitenkaan Puustisen mukaan tallenneta UH Avainryhma —tyétilaan. Tydtilaan tal-
lennetaan vain avainryhman poytakirjat seka ilmoittautumiset avaintehtaviin niissa tapauksissa,
joissa ilmoittautuminen on tapahtunut sahkopostitse eika valtioille.fi —palvelun kautta. Keskus-
telussa mainittiin myds henkildstohallinnon avainryhman tyon tueksi laatimat muistiot, mutta

epaselvaksi jai, laaditaanko tallaisia tosiasiassa.

Oikeuskanslerinviraston edustaja tiedusteli myds, mieltdadkd ulkoministerié avainryhman poyta-
kirjat sellaisiksi sisdisen tyoskentelyn asiakirjoiksi, joihin julkisuuslaki ei sovellu. Alivaltiosihteeri
Puustinen totesi, ettei han osaa tdhan vastata, mutta ettd han arvelee niiden todennakoisesti
olevan tallaisia sisdisen tyoskentelyn asiakirjoja. Paloposki lisasi, ettd avainryhman poytakirjoi-
hin ei ole kohdistunut asiakirjapyyntdja, mista syysta niiden luonnetta ei ole ministeridssa tar-
kemmin mietitty. Han kuitenkin tarkensi, ettd avainryhman pdytakirjoihin on kylld kohdistunut
ulkoasiainhallinnon henkildstdon tekemia tietopyyntoja. Tietoa pyytaneille on annettu heidan ha-
kemiensa tehtavien tayttda koskeva osuus poytakirjoista. Kaikki avainryhman poytakirjat kos-

kevat ministerion edustajien mukaan nimitysasioita.

Kysymykseen siita, miksi avainryhman asiakirjoja ei vieda VAHVA-jarjestelmaan ulkoministe-
rion edustajat vastasivat olevan ministeriossa vanha perinne, etta avainryhman asiakirjat ovat
vain avainryhman kaytdssa. Oikeuskanslerinviraston edustaja huomautti, etta I&dhtdkohtaisesti
kaikkien julkisuuslaissa tarkoitettujen viranomaisen asiakirjojen, joihin julkisuuslaki siis soveltuu,
tulisi I0ytya viranomaisen asianhallintajarjestelmasta. Jos avainryhman asiakirjojen joukossa on

viranomaisen asiakirjoja, ne tulisi siis lahtokohtaisesti vieda asianhallintajarjestelmaan.
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Oikeuskanslerinviraston edustaijilla oli mahdollisuus laillisuusvalvontakaynnin lopulla tutustua
ministeridon avainryhman poytakirjoihin vuodelta 2024. Kaikkien pdytakirjojen todettiin koskevan
nimitysasioita seka sisaltavan “yksityistd koskeva”— ja "harkinnanvaraisesti annettava” —lei-

maukset. Poytakirjat eivat antaneet aihetta enempiin huomioihin.

Yleisesti ottaen oikeuskanslerinviraston edustajat pitivat positiivisena kehityksena sita, etta
avainryhman asiakirjoja 10ytyy nykyaan yhteiskaytdssa olevasta tyotilasta — johon ministerion
lausunnon mukaan myos tietohallinnolla on paasyoikeus — toisin kuin aikaisemmin, jolloin asia-
kirjoja ministerion lausunnon mukaan hallinnoitiin yksittaisten henkildiden henkilokohtaisissa

sahkdposteissa ja asiakirjakansiossa.

Oikeuskanslerinviraston edustajilla oli mahdollisuus laillisuusvalvontakdynnin aikana lisaksi tu-
tustua ulkoministerion vuosina 2020-2024 tekemiin tietovuotoja koskeneisiin rikosilmoituksiin.
Rikosilmoituksia oli tehty ainoastaan yksi kappale, josta nahtavana oli allekirjoittamaton versio.
Nahtavana ollutta versiota ei ollut leimattu miltdan osin salassa pidettavaksi. Keskusteliin lyhy-

esti ilmoituksen julkisuudesta.

6 Oikeuskanslerin yhteenveto tilaisuuden paatteeksi

Oikeuskansleri kehui henkilostoasioita koskeneiden asiakirjapyyntdjen kasittelyssa ja niiden ka-
sittelyn dokumentoinnissa tapahtuneen positiivista kehitysta oikeuskanslerin ja apulaisoikeus-
kanslerin vuonna 2023 antamien, tassa tarkastuskertomuksessa mainittujen, ratkaisujen jal-
keen. Julkisuuslaissa sdadetyissa asiakirjapyyntojen kasittelyn maaraajoissa oli kaytettavissa
olevan aineiston perusteella naitd asioita koskeneiden asiakirjapyyntdjen osalta vuonna 2024
pitkalti pysytty, mihin olivat oikeuskanslerin kadsityksen mukaan vaikuttaneet muun muassa
VAHVA-asianhallintajarjestelmaan siirtyminen seka tietohallinnon ja henkilostoyksikon valilla

vuoden 2023 lopulla sovitut selkeat toimintamallit ja roolitukset.

Oikeuskansleri totesi, ettd vaikka VAHVA-asianhallintajarjestelma oli osaltaan auttanut ulkomi-
nisteriéta pysymaan laissa asiakirjapyynnon kasittelylle sdadetyissa maaraajoissa, se oli ulko-
ministeridn antamien tietojen perusteella kuitenkin aiheuttanut myds haasteita julkisuusperiaat-
teen toteuttamiselle. Erityisesti se, ettd ulkoministerion tietohallinnolla ei ole paasya kaikkeen
ulkoasiainhallinnossa muodostuvaan asiakirja-aineistoon vaikutti oikeuskanslerin mukaan eri-
koiselta. Oikeuskansleri totesi, ettd asia on monin tavoin hankala ja, ettei siihen ole laillisuus-
valvontakaynnilla saatujen tietojen mukaan I6ydetty ministerion ja VNHY:n keskinaisin neuvot-
teluin ratkaisua. Oikeuskansleri lisasi, ettd myds ulkoministerion ja VNHY:n valisen tyonjaon
dokumentoinnissa vaikutti laillisuusvalvontakaynnilld saatujen tietojen perusteella olevan pa-
rantamisen varaa. Oikeuskansleri kuitenkin totesi, ettd enemmat johtopaatdékset VAHVA-jarjes-
telman kayttdoikeuksia ja ministerididen valisen tydnjaon dokumentointia koskevista asioista

vaatisivat oikeuskanslerilta tarkemman tutkinnan, jossa pitaisi kuulla myds VNHY:n nakemys.
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Oikeuskansleri totesi vield, etta rajanveto sen valilla, mitka ulkoministerion henkildéstéhallinnon
asiakirjat on tulkittava viranomaisen asiakirjoiksi tai sellaisiksi sisaisen tydskentelyn asiakir-
joiksi, joihin julkisuuslaki soveltuu ja, mitka sellaisiksi sisdisen tyoskentelyn asiakirjoiksi, joihin
julkisuuslaki ei sovellu, ei vaikuttanut olevan ulkoministerion edustajille aivan selvaa. Oikeus-
kansleri kehottikin ministeriotd kdymaan lapi sen henkilostohallinnossa kasiteltavat erilaiset

asiakirjatyypit ja arvioimaan naita rajanvetoja niiden osalta aiempaa tarkemmin.
Lopuksi viitaten edelld jaksossa 3.2 referoituun lyhyeen keskusteluun yleishallintojuristin tar-

peesta oikeuskanslerinviraston edustaja kehotti ministerion edustajia varmistamaan, ettad minis-

terion hallinnossa on riittava hallinnon perusjuridiikan kuten julkisuuslain tuntemus.

7 Johtopaatdkset ja toimenpiteet

Edelld todettujen havaintojen ja kehotusten lisdksi laillisuusvalvontakaynti ei antanut aihetta

muihin oikeuskanslerin toimenpiteisiin.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sdhkdisesti.

Oikeuskansleri Tuomas Poysti

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Taru Kuosmanen

Taman tarkastuskertomuksen laatimiseen ovat lisaksi osallistuneet esittelijaneuvos Susanna

Lindroos-Hovinheimo ja vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Laura Luikku.
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