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2.10.2025 OKV/1864/10/2025

OKV/1864/10/2025-OKV-4
VALTIONEUVOSTON OIKEUSKANSLERI

Oikeusministerion menettely Lausuntopalvelun kaytossa

KANTELU

Kantelija on oikeuskanslerille 19.8.2025 osoittamassaan kantelussa arvostellut oikeusministe-
rion toimintaa lausuntojen pyytamisesséa oikeusministerion yllapitdmaéassa Lausuntopalvelu.fi -
verkkopalvelussa. Kantelija on viitannut kahteen lausuntopyyntdon, joissa hanen kasityksensa
mukaan ei ole noudatettu nakemyksia, joita apulaisoikeuskansleri on toistuvasti esittanyt. Kan-
telijan mukaan oikeusministerion lausuntopyynnoissa ei ole otettu huomioon kaikkien mahdolli-

suutta lausua lausuntopyyntdihin ilman kirjautumista tai rekisterditymista palveluun.

SELVITYS

Oikeusministerid on 24.9.2025 antanut asiasta apulaisoikeuskanslerin sijaisen pyytdman selvi-

tyksen, joka lahetetaan kantelijalle tiedoksi taman paatoksen mukana.

RATKAISU

Suomen perustuslain (731/1999) 2 §:n 2 momentin mukaan kansanvaltaan sisaltyy yksilon oi-
keus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan ja elinymparisténsa kehittdmiseen. Perustuslain 3 §:n

1 momentin mukaan lainsdadanttvaltaa kayttdd eduskunta ja 2 momentin mukaan hallitusval-
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taa kayttavat tasavallan presidentti seka valtioneuvosto. Perustuslain 65 §:n tarkoittamaan val-
tioneuvoston yleistoimivaltaan kuuluu keskeisena lainvalmistelua koskeva hallituksen esitysten

laatimistehtava.

Perustuslain 14 §:n 4 momentin mukaan julkisen vallan tehtdvana on edistaa yksilén mahdolli-
suuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hénté itsedén koskevaan paatok-

sentekoon.

Hallintolain (434/2003) 6 8:ssd sdadetaan hallinnon oikeusperiaatteista. Viranomaisen on koh-
deltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seka kaytettava toimivaltaansa yksinomaan lain mu-
kaan hyvaksyttaviin tarkoituksiin. Viranomaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa
suhteessa tavoiteltuun paamaaradn nahden. Niiden on suojattava oikeusjarjestyksen perus-
teella oikeutettuja odotuksia. Hallintolain 7 §:ssé& saadetaan viranomaisen palveluperiaatteesta
ja palvelun asianmukaisuudesta. Asiointi ja asian kasittely viranomaisessa on pyrittava jarjes-
tamaan siten, ettd hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen
Voi suorittaa tehtdvansa tuloksellisesti. Palveluperiaate merkitsee sitd, etta asioinnin tulisi voida
tapahtua seka hallinnossa asioivan etté viranomaisen kannalta mahdollisimman nopeasti, jous-

tavasti ja yksinkertaisesti seka kustannuksia sadastaen (HE 72/2002 vp, s. 57). Vaikka hallinto-

laki ei sellaisenaan yksiselitteisesti sovellu lainvalmisteluun, valmistelussa on kiinnitettava huo-
miota hyvan hallinnon periaatteisiin ja mainittuihin niité ilmentaviin nimenomaisiin hallintolain

saénnoksiin seka niiden vaatimuksiin tassa yhteydessa.

Apulaisoikeuskansleri on ulkoministerion menettelyd muun ohella lausuntojen antamisen oh-
jeistamisessa koskevissa ratkaisuissaan todennut, etta epaselvat lausunnon antamisohjeet
ovat omiaan heikentdmaan ihmisten perustuslaissa turvattua osallistumisoikeutta ja etta har-
haanjohtavat ohjeet eivat ole hallintolain vaatimusten mukaisia (apulaisoikeuskanslerin paatok-
set OKV/1007/10/2024 ja OKV/2250/70/2024 ym.). Apulaisoikeuskansleri on myds paatok-
sessa OKV/2973/10/2024 ja apulaisoikeuskanslerin sijainen paatoksessa OKV/1001/10/2025

kiinnittanyt ymparistdministerion huomiota siihen, etta lausuntopalvelussa annettujen ohjeiden

tulee edistaa inmisten osallistumisoikeuksien toteutumista.

Asiassa antamassaan selvityksessa oikeusministerio toteaa, etta lausuntopyyntdjen vastausoh-
jeille ei ole aiemmin ollut virallista valtioneuvoston mallia. Oikeusministerio on yhteistydssa mui-
den ministerididen kanssa laatinut oikeuskanslerinviraston asiaa koskevien ratkaisujen joh-
dosta vastausohjeille mallin, jossa on huomioitu my6s oikeuskanslerinviraston ratkaisuissa ko-
rostetut seikat. Malli laadittiin osaksi uudistettavaa lainvalmistelun kuulemisopasta. Koska asiaa
pidettiin kiireellisena, malli jaettiin kuitenkin ministeritille jo 4.4.2025 ennen muun oppaan val-

mistumista.


https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/he_72+2002.pdf
https://oikeuskansleri.fi/-/lausuntojen-julkaiseminen-lausuntopalvelu.fi-ssa
https://oikeuskansleri.fi/-/ulkoministeriolle-huomautus-laiminlyonneista-lausuntopalvelun-kaytossa-ja-tiedusteluihin-vastaamisessa
https://oikeuskansleri.fi/-/ymparistoministerion-menettely-lausuntopalvelu.fi-n-kaytossa
https://oikeuskansleri.fi/-/ymparistoministerion-menettely-lausuntopalvelun-kaytossa
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Oikeusministerio toteaa selvityksessdan, ettd se on tiedottanut mallista ministerion sisaisesti,
pyytanyt muita ministeridita tekemaan samoin seka jarjestanyt asiasta koulutusta. Kansliapaal-
likkbkokous on hyvaksynyt uuden kuulemisoppaan 20.8.2025. Uusi opas, joka sisaltdd myos

vastausohjeiden mallin, on julkaistu 11.9.2025.

Oikeusministerion mukaan kantelussa mainittujen lausuntopyyntéjen vastausohjeissa on ereh-
dyksesséa hyddynnetty aiempien lausuntopyyntdjen vastausohjeita, silla valmistelijat eivat ole
olleet tietoisia uudesta mallista. Yha avoimena olleen, asunto-osakeyhtidlain ajantasaistamista
koskeneen lausuntopyynnon osalta valmistelija on korjannut vastausohjeet vastaamaan valtio-
neuvoston mallia heti, kun asia on tullut hanen tietoonsa oikeuskanslerinviraston selvityspyyn-

non myota.

Jo suljetun, sakon taytant6énpanoa koskeneen lausuntopyynndn osalta puolestaan oikeusmi-
nisterio toteaa, ettd vastausohjeiden sanamuodoista huolimatta osa lausunnonantajista on toi-
mittanut lausuntonsa muilla tavoilla kuin Lausuntopalvelun kautta, ja lausunnot on huomioitu

valmistelussa.

Oikeusministerio on paitsi pahoitellut viivetta lausuntopyyntdjen vastausohjeiden yhdenmukais-
tamisessa myds ilmoittanut pyrkivdnsa parantamaan asiaa koskevia kaytanteita niin ministeri-
dssé kuin laajemminkin valtioneuvostossa erityisesti seuraavilla toimenpiteilla:
— Oikeusministerid on tiedottanut ministeriéssé uudestaan vastausohjeiden mallista ja sen
kayttamisen merkityksesta.
— Oikeusministerid korostaa mallin hyddyntamisen tarkeyttéa uutta kuulemisopasta koske-

vissa valtioneuvoston yhteisissa ja ministeridkohtaisissa koulutuksissa syksylla 2025.

Oikeusministerio kertoo pyrkivdnsa varmistamaan, etta Lausuntopalvelun uudistamishank-
keessa uuteen Lausuntopalveluun saataisiin vastausohjeille automaattiset vakiopohjat, joita
valmistelija voi halutessaan muokata. Nykyisessa tietojarjestelmassa jokaisen valmistelijan tay-
tyy itse tayttaa vastausohjeet, mika lisda merkittavasti erehdysten riskid. Tavoitteena on, etta

uusi Lausuntopalvelu saataisiin kayttdon vuoden 2026 aikana.

Pidan oikeusministerion ohjeistusta lausuntopalvelun kaytosta tarpeellisena. Katson, ettad Lau-
suntopalvelun uudistamishanke on niin ik&&n perusteltu. Kantelussa tarkasteltavissa lausunto-
pyynndissa on ministerion toteamalla tavalla kuitenkin edelleen ollut virheellistd ohjeistusta,

jossa on edellytetty lausunnonantajan rekisteroityvan ja kirjautuvan lausuntopalveluun.

Kiinnitan kerrotun vuoksi oikeusministerion huomiota sen velvollisuuteen huolehtia siita, etta
lausuntopalvelussa lausunnon antamisesta annetut ohjeet edistavat ihmisten osallistumisoi-
keuksien toteutumista. Ottaen huomioon oikeusministerion selvityksessaan ilmoittamat toimen-

piteet ei asia anna aihetta muihin toimenpiteisiini.
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Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Oikeuskansleri Janne Salminen

Esittelijaneuvos Susanna Lindroos-Hovinheimo
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