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APULAISOIKEUSKANSLERI

Kansalaisuushakemuksen kasittelyn viipyminen

KANTELU

Kantelija on oikeuskanslerille 1.3.2024 osoittamassaan kantelussa arvostellut Maahanmuutto-
viraston menettelya kansalaisuushakemuksensa kasittelyssa. Kantelija oli kertomansa mukaan

hakenut kansalaisuutta jo maaliskuussa 2021.

SELVITYS

Maahanmuuttovirasto on 11.6.2024 antanut apulaisoikeuskanslerin siltd pyytdman selvityksen,
joka l&hetetddn kantelijalle tiedoksi tAman paatoksen ohessa.

RATKAISU

Arviointi

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa sekéa oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatos

tuomioistuimen tai muun rippumattoman lainkayttéelimen kasiteltavaksi.
Hallintolain (434/2003) 23 §&:n mukaan asia on kasiteltdva ilman aiheetonta viivytysta.

Kansalaisuuslain (359/2003) 13 §:ssa on sdadetty kansalaistamisen yleiset edellytykset. Niihin

kuuluvat 1 momentin mukaan muun ohella, ettéa ulkomaalainen hakemusta ratkaistaessa ei ole
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syyllistynyt muulla kuin rikesakolla rangaistuun tekoon eik& hanta ole maaratty lahestymiskiel-
toon (3 kohta, nuhteettomuusedellytys), hén ei ole olennaisesti laiminlydnyt elatusvelvollisuut-
taan tai julkisoikeudellisia maksuvelvoitteitaan (4 kohta), ja ettd h&an pystyy luotettavasti selvit-

tamaan, miten saa toimeentulonsa (5 kohta).

Kansalaisuushakemukselle ei ole kansalaisuuslaissa maaritelty enimmaiskasittelyaikaa lukuun
ottamatta lain kiireellista kasittelya koskevaa 20 a 8:848 (474/2024, voimaan 1.10.2024), jos ha-

kija on kansainvalista suojelua saava tai kansalaisuudeton.

Laillisuusvalvonnassa kasittelyaikojen asianmukaisuutta arvioidaan tapauskohtaisesti asian
laadun ja siihen liittyvien yksildllisten olosuhteiden perusteella. Huomiota kiinnitetdan muun mu-
assa asian laajuuteen, vaikeuteen ja kasittelyn edellyttdmien toimenpiteiden maaréan seka sii-

hen, onko asian kasittelyssa sellaisia vaiheita, joiden aikana se ei ole edennyt.

Kantelija on 29.3.2021 hakenut Suomen kansalaisuutta séhkoisellda hakemuksella ja kdynyt tun-
nistautumassa palvelupisteelld 28.6.2021, mista hakemuksen ké&sittelyajan laskeminen alkaa.
Kantelijan kansalaisuushakemukseen on tehty myonteinen paatos 11.6.2024.

Maahanmuuttoviraston selvityksen mukaan kantelijan kansalaisuushakemus on ollut laajempaa
selvitysta vaativien hakemusten jonossa. Kantelijan hakemus on ollut jonossa "hakijalla muu-
kalaispassi”. Hanen tilanteensa ei ole eronnut siind suhteessa muihin vastaaviin hakijoihin nah-

den.

Selvityksen mukaan kantelijan hakemuksen kéasittelyyn on vaikuttanut toimeentuloedellytyksen
tayttymisen tutkiminen. Kantelijalla on liséksi ollut verovelkaa, jonka maara oli kasvanut alku-
vuodesta 2024 huomattavasti verrattuna tilanteeseen hakemuksen kéasittelya aloitettaessa. Ka-
sittelyn yhteydessa oli seurattu, oliko kantelija lyhentényt verovelkaansa maksusuunnitelman
mukaisesti. Asiassa oli odotettu kerrotun lisdksi viranomaisselvitysta. Kantelija oli ollut rikok-
sesta epadiltynd syyskuussa 2023 tehdyiksi epaillystd rikoksista, joista hanta oli puhutettu
7.6.2024 rikoksesta epdillyn asemassa. Puhuttamisen jalkeen kantelijan asema oli selvityksen

mukaan muutettu rikoksesta epaillystd muuksi.

Kantelijan kansalaisuushakemuksen lédhes kolmen vuoden késittelyaika on lahtokohtaisesti
pitkd. Maahanmuuttoviraston niin ikdan kansalaisuushakemuksen kasittelyaikaa koskeneessa
toisessa kanteluasiassa (dnro OKV/2474/10/2023) antaman selvityksen mukaan sisdministe-
rion, tyo- ja elinkeinoministerion ja Maahanmuuttoviraston tulossopimuksessa vuosille 2023—

2027 (VN/5122/2022) kansalaisuushakemuksen kasittelyaikatavoitteeksi on sovittu 365 paivaa.
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Laillisuusvalvonnallinen arviointini Maahanmuuttoviraston menettelysta perustuu kanteluun ja
virastolta saatuun selvitykseen. Viimeksi mainitun mukaan asian kasittelyaikaan ovat vaikutta-
neet yleisesti ruuhkautuneen tyotilanteen lisdksi toimeentuloedellytyksen tayttymisen tutkimi-

nen ja hakijaan kohdistunut rikosepaily.

Minulla ei ole perusteita todeta asian kasittelyn aiheettomasti viipyneen loppuvuodesta 2023
hakemuksen ratkaisemiseen, jolloin Maahanmuuttovirasto on selvittdnyt kansalaistamisen

yleisten edellytysten tayttymista.

Selvityksessa esiin tuotu kantelijan rikosepéily on voinut vaikuttaa hanen asiansa kasittelyyn
Maahanmuuttovirastossa vasta aikaisintaan syyskuussa 2023, mihin mennessa hakemuksen
kasittely oli kestanyt jo yli kaksi vuotta. Maahanmuuttoviraston mukaan kantelijalla oli lisaksi
ollut verovelkaa, jonka maara oli kasvanut alkuvuodesta 2024 huomattavasti verrattuna tilan-
teeseen hakemuksen kasittelya aloitettaessa. Selvityksesta ei kdy ilmi, oliko julkisoikeudellisen
maksuvelvoitteen laiminlydnti ollut olennaista hakemuksen vireillaolon alkuvuosina ja oliko jo
tuolloin selvitetty myos toimeentuloedellytyksen tayttymista. Kantelija itse on kertonut kantelus-
saan toimittaneensa Maahanmuuttovirastolle sen pyytdmaa selvitysta 1.12.2023 ja 1.2.2024.

Edella kerrotuin tavoin kantelusta tai Maahanmuuttoviraston asiasta antamasta selvityksesta ei
iimene mitdan yksildityja asiassa tehtyja selvittdmistoimia tai muita toimenpiteitd ennen syksya
2023 tai sen kasittelya tuolloin viivyttaneita itse hakemusasiaan liittyneité syita. Arvioin nain ol-
len asiasta kaytettavissani olevan selvityksen perusteella, ettd hakemuksen kéasittely on osin

viivastynyt myos aiheettomasti.

Apulaisoikeuskansleri oli selvityspyynndssaan pyytanyt Maahanmuuttovirastoa toimittamaan
tiedot kansalaisuushakemusten kasittelyajoista vuosilta 2021-2024. Maahanmuuttoviraston
mukaan kansalaisuushakemusten kasittelyajat olivat pidentyneet vuodesta 2021 alkaen. Kasit-
telyaikoja oli pidentanyt erityisesti hakemusmaaran merkittdva kasvu. Kasittelyaikoja pidentaa
selvityksen mukaan my6s hakemusten ennakoiva vireillepano. Hakemuksia pannaan runsaasti
vireille siten, etta kansalaistamisen edellytykset eivat vield tayty hakemushetkella eika valtta-
matta myohemminkaan hakemuksen ratkaisuhetkelld. Kielteiset paatokset ja niiden valituspro-
sessi hidastavat osaltaan myds lopputulokseltaan myodnteisten paatosten kasittelya resurssien
ollessa rajalliset. Koriohjautuminen edistaa osaltaan hakijoiden yhdenvertaista kohtelua, kun
saman tyyppiset hakemukset ohjautuvat samoihin koreihin. Kasittelyaika on siten lahtokohtai-
sesti vastaava kuin muissa samankaltaisissa tapauksissa. Tarve pyytaa lisdselvityksia pidentaa

hakemuksen kasittelyaikaa.
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Toimenpiteet

Olen jo paatoksissani 28.5.2024 OKV/945/10/2023 ja 3.6.2024 OKV/1399/10/2023 antanut

Maahanmuuttovirastolle huomautukset kansalaisuushakemusten kasittelyn aiheettomasta vii-

vastyksesta ja sen jalkeen useissa paatoksissani arvioinut kansalaisuushakemusten kasittelyn
viivastyneen Maahanmuuttovirastossa aiheettomasti. Kantelijan asian kasittely Maahanmuutto-

virastossa ajoittuu ajalle ennen mainittuja ratkaisujani.

Apulaisoikeuskansleri on jo kerrottua ennen 2.4.2024 niin ikdan kansalaisuushakemuksen ka-
sittelyn viipymista koskeneessa paatoksessaan OKV/2474/10/2023 kiinnittdnyt Maahanmuutto-

viraston huomiota asioiden viivytyksetonta kasittelyd koskevan saannoksen noudattamiseen.
Han pyysi tuolloin virastoa ilmoittamaan, miten kansalaisuushakemusten kasittelyajat ovat ke-
hittyneet viime vuosina, onko kasittelyaikoja saatu lyhennettyd Maahanmuuttoviraston asiassa
antamassa selvityksessé mainitsemilla toimilla, ja mité lisatoimenpiteité kasittelyaikojen lyhen-

tamiseksi on mahdollisesti suunniteltu.

Apulaisoikeuskansleri on Maahanmuuttoviraston toimittaman selvityksen perusteella
14.11.2024 antamassaan paatoksessa OKV/1941/80/2024 todennut johtopaatoksenaan, ettei-

vat kansalaisuushakemusten kasittelyajat kokonaisuudessaan tayttaneet perustuslaissa ja hal-
lintolaissa edellytettya asian kasittelya ilman aiheetonta viivytystd. Hanen mukaansa kansalai-
suushakemusten kasittelyaikoja ei viela Maahanmuuttoviraston toimenpiteista huolimatta voinut
pitdd hyvaksyttavina ottaen huomioon kansalaisuuteen liittyvat oikeusvaikutukset ja asian mer-
kitys kansalaisuutta hakevan kannalta. Apulaisoikeuskansleri jatkoi asian seurantaa ja pyysi
Maahanmuuttovirastoa ilmoittamaan viimeistaan 30.6.2025, miten kansalaisuushakemusten

kasittelyajat ovat kehittyneet, sekéa mahdollisista lisatoimenpiteista niiden lyhentamiseksi.

Apulaisoikeuskansleri on Maahanmuuttoviraston toimittaman selvityksen perusteella todennut

23.7.2025 antamassaan paatoksessa OKV/1500/80/2025, etta kansalaisuushakemusten kasit-

telyn tilanne Maahanmuuttovirastossa on kohentunut. Kasittelyssa on kuitenkin edelleen mer-
kittavia viiveita seka laajemmin viranomaistoimintaa koskevia kehittamistarpeita. Apulaisoikeus-
kansleri on viela pyytanyt Maahanmuuttovirastoa ilmoittamaan viimeistaan 30.6.2026, miten
kansalaisuushakemusten kasittelyajat ovat kehittyneet sekd mahdollisista uusista lisatoimenpi-

teistdan kansalaisuushakemusten kasittelyaikojen lyhentamiseksi.

Nyt arvioitavana oleva Maahanmuuttoviraston menettely kantelijan asiassa ei Maahanmuutto-
virastolle kerrotuin tavoin kansalaisuushakemusten ké&sittelyjen aiheettomasta viipymisesta
viime aikoina jo annetut useat laillisuusvalvonnalliset seuraamukset ja apulaisoikeuskanslerin
asiaa koskeva seuranta huomioon ottaen anna aihetta muihin toimenpiteisiini kuin ettd saatan
Maahanmuuttoviraston tietoon edella kantelijan kansalaisuushakemuksen kasittelyn aiheetto-

masta viipymisesta esittamani kasityksen.


https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/196899305/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_945_10_2023.pdf/052f6abf-0af9-168c-1780-c058dd4bfac9/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_945_10_2023.pdf?t=1716967225660
https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/196899305/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_1399_10_2023.pdf/a1914b95-537c-161a-5653-afaf2d2fd72a/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_1399_10_2023.pdf?t=1717563994317
https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/196899305/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_2474_10_2023.pdf/84c0e4b6-ce02-4d4f-5b9d-87104241528c/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemuksen_kasittelyn_viipyminen_OKV_2474_10_2023.pdf?t=1712210416017
https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/196899305/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemusten_kasittelyn_viipyminen_OKV_1941_80_2024.pdf/a0a03983-8c6b-0eb8-80ea-0ee40a1d2b41/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemusten_kasittelyn_viipyminen_OKV_1941_80_2024.pdf?t=1731995808332
https://oikeuskansleri.fi/documents/1428954/230633213/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemusten_kasittelyaikojen_seuranta_OKV_1500_80_2025.pdf/dcddc942-df4c-eb75-a6cf-7c248b7d1c4c/julkaistu_ratkaisu_kansalaisuushakemusten_kasittelyaikojen_seuranta_OKV_1500_80_2025.pdf?t=1753698941971
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Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Petri Martikainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Minna Pulkkinen



