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APULAISOIKEUSKANSLERI

Purkamislupahakemuksen kasittelyn viipyminen

KANTELU

Kantelija on arvostellut oikeuskanslerille 1.10.2023 osoittamassaan kantelussa Seingjoen kau-
pungin rakennusvalvonnan menettelyd purkamislupaa koskeneen hakemuksen kasittelyssa.
Kantelija oli ilmoittamansa mukaan toimittanut perikunnan valtuuttamana sen omistuksessa ole-
valla kiinteistolla sijaitsevaa rakennusta koskevan purkamislupahakemuksen Seindjoen kau-
pungille marraskuussa 2020. Han oli kertomansa mukaan yrittanyt asian vireilldoloaikana olla
yhteydessa Seingjoen kaupungin rakennusvalvontaan saamatta vastausta sahkopostivies-

teihinsa tai tavoittamatta sen virkamiehia puhelimitse.

Lupainsinddri oli vastannut kantelijalle kuitenkin 25.3.2022 sahkdpostitse, ettéa purkamislupaha-
kemus oli laitettu lausunnolle kaupungin kaavoitukseen ja museotoimelle. Taméan jalkeen kan-
telija ei ollut ilmoittamansa mukaan saanut rakennusvalvonnalta mitéaan tietoa asian kasittelyn
etenemisestéd ja hakemus oli ollut viela kantelua tehtdessa ratkaisematta. Kantelijan mielesta

asiaa ei ollut kasitelty asianmukaisesti ja viivytyksetta.
SELVITYS
Seingjoen kaupungin lupa-asianlautakunta on antanut 14.11.2023 asiasta selvityksen.

Seingjoen kaupungin rakennusvalvonta on antanut asiasta lisdselvityksen 5.6.2024 ja Seina-

joen museot selvityksen 27.6.2024.
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VASTINE

Kantelija ei ole kayttanyt hénelle varattua tilaisuutta antaa vastinettaan Seinajoen kaupungin

lupa-asianlautakunnalta hankitusta selvityksesta.

RATKAISU

Sovellettavat oikeusohjeet

Hallintolain (434/2003) 7 8:n 1 momentin mukaan asiointi ja asian kasittely viranomaisessa on
pyrittava jarjestamaan siten, etta hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita

ja viranomainen voi suorittaa tehtavansa tuloksellisesti.

Hallintolain 8 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiak-
kailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvaé neuvontaa seké vastattava asiointia
koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin.

Hallintolain 23 §&:n mukaan viranomaisen on kasiteltédva asian ilman aiheetonta viivytysta.

Hallintolain 31 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen on huolehdittava asian riittavasta ja asi-
anmukaisesta selvittamisesta hankkimalla asian ratkaisemiseksi tarpeelliset tiedot seka selvi-

tykset.

Hallintolain 33 &:n 1 momentin mukaan selvityksen antamista varten on asetettava asian laa-

tuun nahden riittava maaraaika.

Selvitys

Seindjoen kaupunki on todennut, ettd kysymyksessa olevan kiinteiston rakennukset sijaitsevat
alueella, joka on osoitettu kulttuuriympariston tai maiseman vaalimisen kannalta tarkeaksi alu-
eeksi. Kiinteistd on vuonna 2014 hyvaksytyssa osayleiskaavassa osoitettu suojelumerkinnalla
sr-1 rakennus- tai kulttuurihistoriallisesti taikka maisemallisesti arvokkaaksi kohteeksi, jolla on
suuri paikallinen arvo. Rakennusvalvonta ei voi myontdd purkamislupaa kaavassa suojellulle
mainitunlaisella merkinnalla olevalle rakennukselle, vaan purkamislupa edellyttdd joko kaava-
muutosta tai poikkeamispaatosta. Museoviranomaiselle tulee varata tilaisuus lausunnon anta-

miseen ennen suojelukohteita koskevien lupahakemusten ratkaisemista.

Selvityksen mukaan purkamislupahakemus oli jatetty 27.11.2020. Luvanhakijalle alun perin an-
nettua ohjeistusta ei kaupungin ilmoittaman mukaan ollut ollut endd mahdollista selvittaa, kun

hakemuksen vastaanottanut lupainsintori oli jo elakkeella.
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Seindjoen kaupungin selvityksen mukaan rakennusvalvonta oli pyytéanyt lausunnon Seingjoen
museoilta mutta ei ollut sita saanut. Hakijan oltua uudestaan yhteydessé rakennusvalvontaan
maaliskuussa 2022 oli rakennusvalvonta pyytanyt lausuntoa uudelleen. Kiirehtimispyynnoén jal-

keen Seindjoen museot oli antanut pyydetyn lausunnon 18.10.2023.

Seindjoen kaupunki on todennut, ettd rakennusvalvonnalla on kaytéssa palvelupuhelin, jolla
varmistetaan asiakkaan yhteydenottopyyntdihin vastaaminen ja pyyntdjen valittyminen oikealle
henkildlle. Kantelija ei ollut soittanut palvelupuhelimeen, eikd hanen puhelinnumeroaan myds-

k&an loytynyt johtavan rakennustarkastajan tai rakennustarkastajan lokitiedoista.

Seindjoen museoiden selvityksen mukaan museossa diarioidaan kaikki sinne saapuneet lau-
suntopyynn6ét ja niihin liittyvat aineistot. Museon diaarion mukaan museolle ei ole saapunut asi-
aan liittyvaa lausuntopyyntda ennen kuin maaliskuussa 2022. My6skaéan rakennusvalvonnalla
ei ole dokumenttia siita, etta lausuntopyyntd olisi lahetetty aikaisemmin. Lausunnon antamiselle
ei ollut asetettu aikarajaa maaliskuussa 2022 saapuneessa lausuntopyynnossa. Rakennusval-
vonta tiedusteli lausunnon valmistumista vasta lokakuussa 2023, jonka jalkeen Seingjoen mu-

seot antoi lausuntonsa viikossa.

Arviointi

Kantelijan purkamislupahakemuksen késittely oli kantelun tekemisen ajankohtana kestanyt jo
noin kolme vuotta. Seingjoen kaupunki on esittanyt kasittelyn kestolle syyksi sen, ettei Seiné-

joen museot ollut toimittanut rakennusvalvonnalle asian ratkaisemiseksi tarvittavaa lausuntoa.

Minulla ei asiasta kaytettavissani olevan selvityksen valossa ole perusteita todeta, etta kaupun-
gin selvityksesséa mainittu rakennusvalvonnan mahdollisesti museoille 1&hettdmé& ensimmaéainen
lausuntopyyntd, jonka lahettdmisajankohta ei selvityksesta ole kaynyt ilmi, olisi Seindjoen mu-
seoille saapunut. Selvityksissé ei ole tuotu esiin, ettd tuota mahdollisesti pyydettya lausuntoa

olisi mydskaan Kiirehditty.

Rakennusvalvonta oli selvityksen mukaan pyytéanyt lausuntoa uudelleen sen jalkeen, kun hakija
oli tiedustellut hakemuksen kasittelya. Talldin hakemus oli ollut vireilla jo yli 15 kuukautta. Lau-
sunto oli kuitenkin saatu tasta vasta yli 19 kuukauden kuluttua eli runsaat 34 kuukautta hake-
muksen vireilletulosta. Rakennusvalvonta ei ole esittdnyt muuta syyta purkamislupahakemuk-
sen kasittelyn viivastymiselle kuin sen, ettei Seingjoen museot ollut antanut silté pyydettya lau-

suntoa.



4 (4)

Siina tapauksessa, etta toinen viranomainen ei toimita siltd pyydettya lausuntoa, on viranomai-
sen yritettdva saada tarvitsemaansa lausuntoa aktiivisemmin kuin rakennusvalvonta on nyt pu-
heena olevassa asiassa toiminut. Viranomaisen on seurattava, etta sen pyytdmat lausunnot
toimitetaan, ja tarvittaessa viivytyksetta kiirehdittava lausunnon toimittamista. Lisaksi lausunto-

pyynnossa olisi asetettava lausunnon antamiselle maaraaika.

Seindjoen museot on saanut lausuntopyynnon rakennusvalvonnalta maaliskuussa 2022 mutta
antanut lausuntonsa vasta lokakuussa 2023. Lausunnon antamiseen on nain ollen kulunut 19

kuukautta.

Vaikka lausuntopyynndssa ei olisikaan asetettu maaraaikaa lausunnon antamiselle, on edella
kerrottu aika tdman kaltaisessa asiassa selvasti asian laatuun ja laajuuteen néhden liian pitka
aika lausunnon valmistelulle. Viranomaisella on hallintolakiin perustuva velvollisuus asian viivy-
tyksettomalle kasittelylle siita riippumatta, onko toinen viranomainen asettanut asian kasittelylle

maaraaikaa vai ei.

Totean, ettei minulla asiasta kaytettavissani olevan selvityksen perusteella ole perusteita todeta

rakennusvalvonnan jattaneen vastaamatta kantelijan asiointia koskeviin tiedusteluihin asiassa.

Johtopdatokset ja toimenpiteet

Seingjoen kaupungin rakennusvalvonta ei ole menetellyt lausuntoa pyytdessaan riittavan aktii-
visesti siihen nahden, mitd viranomaiselta voidaan edellyttaa kyseisenlaisessa asiassa. Seina-
joen museot ei ole menetellyt lausuntoa antaessaan viivytyksetta. Viranomaisten kerrotun me-

nettelyn seurauksena lupahakemuksen kasittely on aiheettomasti viivastynyt.

Kiinnitdn Seindjoen kaupungin rakennusvalvonnan ja Seindjoen museoiden huomiota asioiden

viivytyksettomaan kasittelyyn.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Petri Martikainen

Esittelijaneuvos Elina Nyholm
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