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APULAISOIKEUSKANSLERI

Viite:
Sosiaali- ja terveysministerion lausuntopyyntd 10.6.2022, VN/25975/2021

Asia:
Lausuntopyyntd  hallituksen  esitysluonnoksesta  laiksi  potilasasiavastaavista ja

sosiaaliasiavastaavista

1. Edistaako hallituksen esitysluonnos nykyista paremmin potilaan seka sosiaalihuollon ja

varhaiskasvatuksen asiakkaan oikeuksien ja oikeusturvan toteutumista?

Nahdakseni lakiehdotuksessa esitetyt nykyista laajemmat ja tasmallisemmat saannodkset voivat
tehostaa ja yhtendistaa potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toimintaa ja parantaa

asiakkaan oikeuksien ja oikeusturvan toteutumista.

2. Onko potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminta tarkoituksenmukaista
jarjestaa jatkossa paaasiassa hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman
jarjestamana? (2 ja 3 §)

Pidan ehdotettua toiminnan keskittamistd paaosin hyvinvointialueille tarkoituksenmukaisena.
Keskittdminen saattaa parantaa potilas- ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan yhtenaisyytta ja

edistaé toiminnan riippumattomuutta.

3. Onko potilasasiavastaavien toiminta tarkoituksenmukaista jarjestaa jatkossa erikseen
a. valtion mielisairaaloissa
b. Puolustusvoimien terveydenhuollossa

c. Vankiterveydenhuollossa
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d. Tyoterveyslaitoksessa? (4 8)

Ei lausuttavaa.

4. Ovatko potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien riittavyytta ja vastuuhenkilén

nimeamista koskevat saannokset tarkoituksenmukaisia? (2 8 4 momentti, 4 8 4 momentti)

Ei lausuttavaa.

5. Turvaako esitys riittavasti potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien

riippumattomuuden ja puolueettomuuden? (2 § 3 momentti, 4 § 3 momentti, 5 §)

Pidan ehdotettuja sddnndksia kannatettavina.

Apulaisoikeuskansleri on todennut sosiaaliasiamiehen riippumattomuutta koskeneessa
kanteluratkaisussaan (dnro OKV/192/1/2019), ettd kuntayhtyman hallinnosta ja taloudesta
vastuullinen kuntayhtyméan johtaja ei voi uskottavasti toimia sosiaaliasiamiehen tehtavassa
ilman, etta hanen riippumattomuutensa ja itsenédisyytensa hoitaa tehtdvaa voisi vahintaankin
ulkoapain tarkasteltuna tulla kyseenalaiseksi. Apulaisoikeuskansleri saattoi paatoksensa
sosiaali- ja terveysministeritn tietoon ja pyysi ministeriéta ilmoittamaan toimenpiteistd, joilla se
pyrkii varmistamaan sosiaaliasiamiestoiminnan luotettavuuden ja riippumattomuuden.
Vastauksessaan sosiaali- ja terveysministeri® viittasi suunniteltuun potilas- ja

sosiaaliasiamiessaantelyn uudistamiseen.

6. Onko potilasasiavastaavan, sosiaaliasiavastaavan ja vastuuhenkilon kelpoisuutta koskeva

saannos tarkoituksenmukainen? (6 8)

Pidan ehdotettua saannosta kannatettavana.

7. Onko esityksessa huomioitu asianmukaisesti asiakkaiden kielelliset oikeudet? (7 8)

Saannds on kannatettava ja saanndskohtaisissa perusteluissa kielellisten oikeuksien

turvaamista on kasitelty seikkaperaisesti.

8. Onko potilasasiavastaavan, sosiaaliasiavastaavan ja vastuuhenkilon tehtavat maaritelty

tarkoituksenmukaisesti? (8 8)

Ehdotuksen mukaan potilasasiavastaavan ja sosiaaliasiavastaavan tehtavat vastaisivat pitkalti
nykyisid potilasasiamiehen ja sosiaaliasiamiehen tehtavia. Saanndsehdotuksesta ei ole

lausuttavaa.
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9. Ovatko rekisterinpitoa ja henkilotietojen kasittelya koskevat saannokset asianmukaiset ja
tarkoituksenmukaiset? (9 — 12 8)

Ehdotetuista saannoksista ei ole lausuttavaa.

10. Ovatko potilasasiavastaava ja sosiaaliasiavastaava —himikkeet sopivat

potilasasiamiesten ja sosiaaliasiamiesten uusiksi nimikkeiksi?

Ei lausuttavaa.

11. Vapaamuotoiset huomiot

Suhde perustuslakiin ja saatamisjarjestys —jaksossa on asianmukaisesti kasitelty ehdotettuja
saannoksia perustuslain 17 §:ssa turvattujen kielellisten oikeuksien seka perustuslain 10 8:ssé
turvattujen henkilttietojen ja yksityisyyden suojan kannalta sek& otettu kantaa lakiehdotuksen

saatamisjarjestykseen.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Petri Martikainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Irma Tolmunen



