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Viranomaistoiminnan puolueettomuus

KANTELU

Kantelija arvostelee 23.10.2020 oikeuskanslerille osoittamassaan kantelussa sosiaali- ja ter-
veysministerion seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (jaljempana myos THL tai laitos) me-
nettelya, joka liittyy laitoksessa toimivan kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupaty®-
ryhman (jaliempana myds toimilupatyéryhma tai tydryhma) jasenen esteellisyyteen ja toiminnan

puolueettomuuteen.

SELVITYS

Sosiaali- ja terveysministerio on antanut 26.2.2021 paivatyn selvityksen ja lausunnon
VN/28245/2020, jonka liitteend on 2.2.2021 paivatty THL:n selvitys THL/196/4.00.00/2021.

VASTINE

Kantelija on antanut lausunnosta ja selvityksista 10.8.2021 paivatyn vastineen.

RATKAISU

Kantelu

Tartuntatautilain 18 8:n mukaan tartuntatautien toteamiseksi tarvittavia laboratoriotutkimuksia
ja -tehtavia suoritetaan THL:ssa ja tahan tarkoitukseen toimiluvan saaneissa laboratorioissa
seka niiden valvomissa toimintayksikoissd. Aluehallintovirasto myontaéa toimiluvat laboratori-

oille, mutta aluehallintoviraston on pyydettava THL:Ita lausunto ennen toimiluvan myéntamista.
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Laitoksessa toimiva kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhmé vastaa edelld
mainittujen lausuntojen antamisesta. Tyoryhma kéasittelee myds mm. luvan saaneiden labora-
torioiden ilmoituksia merkittavien tutkimusnimikkeiden lisayksista ja uusista alihankintalabora-
torioista. Nain on ollut esimerkiksi vuoden 2020 aikana kliinisten laboratorioiden ottaessa kayt-
t6onsa Covid-19 -analytiikassa kaytettavia tutkimusmenetelmia. Aluehallintoviraston ohjeistuk-

sen mukaan koronavirusdiagnostiikan on saanut aloittaa vasta, kun ilmoitukset on kasitelty.

Kantelija, A on suuri yksityinen Kliininen keskuslaboratorio Suomessa. Toinen yksityinen kes-
kuslaboratorio on B. Kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhmassa on useita
asiantuntijajasenia, suurin osa julkiselta sektorilta. Ryhmén jasenena on myos kantelijan kes-
keisimman kilpailijan B:n laéketieteellinen johtaja C. THL:n internetsivuilla julkaistussa tyoryh-
man kokoonpanossa hanen taustaorganisaatiokseen on ilmoitettu virheellisesti D, mikéa ilmei-

sesti johtuu siitd, ettd C on ollut aiemmin sen palveluksessa.

Kevaan 2020 kuluessa Kliiniset keskuslaboratoriot ovat nopeassa tahdissa kehittdneet Covid-
19 -analytiikkamenetelmi&&n ja sopineet alihankintakumppanuuksista. Covid-19 -analytiikan ke-
hittaminen aikatauluineen ja muine yksityiskohtineen on ollut yksityisille laboratorioille merkit-
tava kilpailutekija. Esimerkiksi kantelija on tehnyt kevaalla 2020 aluehallintovirastolle useita il-
moituksia uusista analytikkamenetelmista ja uusista alihankintakumppanuuksista. Nama kaikki
ilmoitukset ovat menneet kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhman kasitelta-
vaksi ennen aluehallintoviraston hyvaksyntaa ja ennen kuin kantelija on pystynyt aloittamaan
ilmoitusten mukaisen analytiikan. Kaytanndssa toimilupatyéryhma on saanut kantelijan analytii-
kan kehityshankkeet tietoonsa vahintdaén pari vilkkkoa ennen kuin uuden analytiikan aloitukset

on julkistettu.

Kantelija katsoo THL:n ja sen toimintaa valvovan sosiaali- ja terveysministerion toimineen vir-
heellisesti, kun toimilupatyéryhman kokoonpanoa ei ole muutettu C:n siirtyessa B:n laaketie-
teelliseksi johtajaksi. Kantelijan nakemyksen mukaan tilanne, jossa kantelijan keskeisen kilpai-
lijan laaketieteellinen johtaja on toimilupatyéryhman jasen ja saa tietoonsa kantelijan toimintaa
koskevat ilmoitukset, on hallintolain 6 §:n mukaisten hallinnon oikeusperiaatteiden vastainen ja
aiheuttaa kantelijan kannalta epatasapuolisen asetelman. Esteellisyytta ja salassapitoa koske-
vista saannoksista huolimatta kilpailijan edustaja on tydéryhmén jdsenend saanut ja saa jo pel-
kén jasenyyden myoéta etukateen tietoonsa kantelijan Covid-19 -analytiikan kehitysvaiheet ja -
aikataulut ja kyseinen tieto kantelijan toiminnan yksityiskohdista on vaistamatta hyddyllista kil-

pailijalle. Kantelijalla ei ole vastaavaa tietoa B:n toiminnasta.

Kantelija on kevaalla 2020 ilmaissut sahkopostitse seka THL:lle ettd sosiaali- ja terveysministe-
ridlle huolensa toimilupatydryhméan kokoonpanon epékohdista. Naihin viesteihin kantelija ei ole

saanut lukukuittauksia lukuun ottamatta mink&énlaista vastausta, eivatka kantelijan viestit ole
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johtaneet muutoksiin tyéryhméan kokoonpanossa. Kantelun liitteen&d on kantelijan 5.5.2020
THL:lle ja 21.4 seké& 15.5.2020 ministeritlle lahettamat sdhkodpostikirjoitukset.

Selvitys

THL

Selvityksensa mukaan laitos nimeaa paajohtajan paatoksella kliinisen mikrobiologian laborato-
rioiden toimilupatydryhman maaraajaksi. Ryhman yhtena tehtavana on arvioida tartuntatautilain
18 §:ssé laboratorioille asetetut edellytykset tehda tartuntatautien vastustamistydssa tarvittavia
laboratoriotutkimuksia ja antaa aluehallintovirastoille niiden asiasta pyytamaét lausunnot. Tyo-
ryhma kasittelee myoés luvan jo saaneiden laboratorioiden ilmoituksia merkittavista tutkimusni-
mikkeiden lisayksisté ja uusista alihankintalaboratorioista sekd uusista valvonnanalaisista toi-

mintayksikoista.

Toimilupatybéryhmé&éan on viime vuosina kuulunut viranomaistahojen (THL, aluehallintovirastot
ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto) lisdksi kliinisen mikrobiologian alan asian-
tuntijoita. Asiantuntijat ovat kliinisen mikrobiologian erikoislaakari- tai sairaalamikrobiologitutkin-
non suorittaneita, ja he ovat mukana tyéryhméassa nimenomaan edustamansa kliinisen mikro-
biologian asiantuntijuuden ja tydkokemuksen vuoksi. Asiantuntijat on pyritty valitsemaan siten,
etta he edustavat eri laboratorio-organisaatioita eri puolilta Suomea.

Ryhman jasen on voinut osallistua tydryhman paatéksentekoon vasta, kun jasenen sidonnai-
suuksien arviointi on suoritettu THL:ssa. Tydryhman asiantuntijajisenet ovat jadvanneet itsensa
mm. oman organisaationsa asioiden kasittelysta seka tilanteissa, joissa muutoin ovat katsoneet
olevansa esteellisia kasiteltdvana olevissa asioissa. Kyseisesta velvoitteesta on muistutettu tyo-
ryhman jasenia myos kevaalla 2020 (tyoryhman kokous 4.4.2020). Jasenen esteellisyys kirja-
taan kyseisten kokousten muistioihin. Toimitupatyéryhman kokousten yhteydessa saadun tie-
don luottamuksellisesta luonteesta ja vaitiolovelvollisuudesta on mainittu usean kokouksen yh-
teydessa ja asiasta on muistutettu tydryhman jasenid mm. toimilupatyéryhman kokouksessa
8.5.2020.

Selvityksen antohetkella toimilupatydryhman kokoonpano oli méaritelty toimikaudeksi 1.6.2018
- 31.5.2021. Tyéryhman jasenista kliinisen mikrobiologian erikoislaakari C oli siirtynyt B:n laa-
ketieteelliseksi johtajaksi 17.2.2020. C jatti 12.4.2020 ilmoituksen poisjaannistaan tyoryhmasta.
Tyoryhman kokoonpanossa tapahtuneesta muutoksesta lahetettiin sahkopostitse tieto THL:n
kirjaamoon ja p&ajohtajan sihteerille 20.4.2020. Paajohtajan paéatds asiasta on kirjattu
15.9.2020. Tieto C:n poisjaannista on paivitetty THL:n verkkosivuille 19.11.2020. Paivitys vii-

vastyi teknisten ongelmien vuoksi.
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Selvityksen mukaan vuosi 2020 oli toimilupamenettelyn kannalta poikkeuksellisen kiireinen. C
toimi vuonna 2020 tydryhman jasenend vain kolmen ensimmaisen kokouksen (10.1., 2.4. ja
9.4.2020) aikana, joista han osallistui vain kahteen ensimmaiseen kokoukseen. Tydryhmastéa
poisjaannin jalkeen (12.4.2020) han ei ole enda saanut toimilupatyéryhman kokouskutsuja eikéa

kokousmateriaaleja.

Tyoéryhmén kokouksissa 2. ja 9.4.2020 kasittelyssa olleet kantelijan toimintaan liittyvat asiat
koskivat koronavirusdiagnostiikkaan liittyvia alihankintatutkimuksia. Naihin toimintamalleihin liit-
tyvaa tietoa oli kevaén 2020 aikana julkisesti saatavilla muun muassa uutisista ja laboratoriotie-
dotteista. Puoltavan lausunnon pohjana olleet toimintaedellytyksiin tarkemmin liittyneet kanteli-
jan lisaselvitykset saapuivat 12.4.2020 jalkeen, jolloin C ei ole enaa ollut tydryhman jasenena.
Kantelijan omassa laboratoriossa tuotettuihin ja sen valvomissa toimintayksikoissa tehtaviin ko-
ronavirustutkimuksiin liittyvat hakemukset ovat saapuneet vasta C:n jaatya pois tydryhmasta.
Selvityksen mukaan C ei ole osallistunut asioiden kasittelyyn hallintolain esteellisyyssdannos-
ten vastaisesti eikd tyéryhman kokoonpano ole ollut hallintolain 6 8§:n mukaisten hallinnon oi-
keusperiaatteiden vastainen.

Selvityksensd mukaan THL vastasi kantelijan 10., 19. ja 30.4.2020 tekemiin tietopyyntdihin ja
toimitti kantelijalle otteet toimilupatydryhméan muistioista. Tieto kantelijan asioita toimilupatyo-
ryhman kokouksissa kasitelleista henkildista on talléin mennyt myds kantelijan tietoon.

Sosiaali- ja terveysministeri6

THL:n menettely

Ministeri® on todennut lausunnossaan, ettd C:n olisi tullut ilmoittaa muuttuneista sidonnaisuuk-
sistaan ja esteellisyydestaan osallistua THL:n kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilu-
patyéryhman toimintaan valittémasti, kun han oli solminut tydésopimuksen B:n kanssa, kuitenkin
viimeistaan 17.2.2020, jolloin han aloitti uuden tydnantaja palveluksessa. THL:n olisi pitanyt
valittdmasti tiedon saatuaan arvioida C:n sidonnaisuudet uudelleen ja niiden vaikutukset C:n

mahdollisuuksiin osallistua toimilupatyéryhman toimintaan.

THL on toimittanut viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 14 §:n mukaisesti kliini-
sen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhmén kokousmuistiot pyynnésta kantelijalle.
Lausunnon mukaan hyvan hallintotavan mukaista olisi ollut vastata kantelijan 5.5.2020 toimit-

tamaan viestiin ja ilmoittaa C:n luopuneen toimilupatyéryhmén asiantuntijajasenyydesta.

Ministerion menettely
Selvityksen mukaan kantelija ei toimittanut 21.4.2020 lahettamaansa sahképostia ministerion

viralliseen sadhkopostiosoitteeseen, vaan suoraan eréille ministeriossa tyoskenteleville henki-
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IGille. Viestin paasisaltona oli kertoa kantelijan halusta tarjota palvelujaan koronavirustestauk-
seen. Viestissa tuotiin esille huoli myos lupaprosessin hitaudesta seka toimilupatyéryhman toi-
minnan riippumattomuus. Selvityksen mukaan kyseiset s&hkopostin saajat saivat kevaéan ai-
kana satoja sahkoposteja paivassa. Sahkdpostin johdosta ministerion tartuntatautiasiantuntijaa
pyydettiin selvittdmaén asiaa THL:n kanssa. Tuolloin kavi ilmi muun muassa, ettd C oli jaanyt

pois toimilupatyéryhmasta jo ennen kantelijan sahkdpostiviestia ministeriéon.

Ministerio selvitti samalla vaitetta lupaprosessin hitaudesta. Selvisi, etta toimilupatyéryhma oli
pyrkinyt vastaamaan tilanteeseen ja kokoontui poikkeuksellisen usein. Kokousten vélilla asioita
vietiin eteenpdin myds muilla keinoin. Valitettavasti kantelijalle ei hektisen tilanteen vuoksi vas-

tattu, etté ministerio oli selvittanyt asian.

Vastine

Kantelijan mukaan ensisijainen vastuu toimilupatyéryhmén kokoonpanosta on ollut THL:lla,

jonka olisi tullut reagoida aktiivisesti tyéryhman muuttuneisiin sidonnaisuuksiin.

Vastineen mukaan THL jossain maarin vahattelee selvityksessadn toimilupatyéryhmén 2. ja
9.4.2020 pitdmien kokousten asiasisaltdja. Koronavirusanalytiikkaa aloitettaessa kevaalla 2020
alihankintatutkimusten kayttd on ollut erittéain merkittavassa roolissa. Alihankinnan suunnitte-
luun ja toteutukseen liittyvat yksityiskohdat eivat olleet julkista tietoa. THL:n toimilupatydryhman
kantelijalle kokouksensa 2.4.2020 jalkeen lahettaméasta séahkdpostista ja lisdselvityspyynnosta
kay ilmi, ettd toimilupatyéryhma oli kokouksessaan kasitellyt hyvin yksityiskohtaisia ja ei-julkisia

kantelijan palvelutuotannon osa-alueita.

Vastineen mukaan THL:n ja ministerion selvitysten perustella jaa epaselvaksi, miten C on osal-
listunut kokoukseen 2.4.2020. C on joka tapauksessa saanut kokousta koskevat materiaalit ja
my0s kantelijaa koskevat tiedot.

Kantelijan mukaan THL.n vaite siitd, etta tekniset ongelmat olisivat esténeet viestimisen toimi-

lupatydéryhméan muuttuneesta kokoonpanosta yli puolen vuoden ajan, ei voi pitaa paikkaansa.

Vastineessa on todettu, ettd THL yrittda epaasiallisella tavalla siirtdd vastuuta viestinnan vas-
taanottajalle edellyttamalla, etta C:n jAsenyyden paattyminen olisi pitdnyt paatella tyéryhman
muistioihin tehtyjen kirjausten perusteella. Laitoksen internetsivuilla oli viel& kokousmuistioiden
kantelijalle toimittamisen aikaan yksiselitteisesti ilmoitettu C:n olevan toimilupatyéryhman jasen.
Kantelijan 5.5.2020 [&hettAm&&n s&hkdpostiin ei annettu vastausta ja kantelija sai tiedon ty6-

ryhméan kokoonpanon muuttumisesta vasta yli puoli vuotta myéhemmin THL:n internetsivuilta.
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Arviointi

Asian perusoikeusliitynta

Perustuslain 18 8:ssd sdadetaan elinkeinovapaudesta. Pykaldn 1 momentin mukaan jokaisella

on oikeus lain mukaan hankkia toimeentulonsa valitsemallaan ty6lla, ammatilla tai elinkeinolla.

Saannoksessa mainittu oikeus hankkia toimeentulo valitsemallaan elinkeinolla vahvistaa peri-
aatetta yrittamisen vapaudesta. Se ei kuitenkaan sulje pois sita, etté elinkeinon harjoittamiselle
voidaan asettaa edellytyksia ja siltd voidaan esimerkiksi edellyttaa lupaa.

Yksityisesta terveydenhuollosta annetussa laissa sdadetdén oikeudesta antaa vaestolle yksi-
tyisesti terveydenhuollon palveluja. Yksityisella terveydenhuollon palvelulla tarkoitetaan lain 2
8:n 1 momentin mukaan muun muassa laboratoriotoimintaa. Lain 4 §:n mukaan palvelujen tuot-

tajalla on oltava lupaviranomaisen myontama lupa terveydenhuollon palvelujen antamiseen.

Kliinisen mikrobiologian laboratoriotutkimusten tekeminen edellyttda edella mainitun yksityisen
terveydenhuollon luvan liséksi tartuntatautilain 18 §:ssa tarkoitetun luvan. Pykalan 1 momentin
mukaan tartuntatautien toteamiseksi tarvittavia laboratoriotutkimuksia ja -tehtavia suoritetaan
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa ja tahan tarkoitukseen toimiluvan saaneissa laboratori-
oissa seka niiden valvomissa toimintayksikdissd. Pykadlan 2 momentin mukaan aluehallintovi-
rasto myontaa toimiluvat laboratorioille. Aluehallintoviraston on pyydettava Terveyden ja hyvin-
voinnin laitokselta lausunto ennen toimiluvan myéntamista laboratoriolle. Pykalan 3 momentissa

saadetaan toimiluvan myontamisen edellytyksisté ja toimiluvan peruuttamisesta.

THL:n kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhman tehtavana on arvioida edella
mainitussa tartuntatautilain sdannoksessa laboratorioille asetetut edellytykset tehda lainkoh-
dassa tarkoitettuja laboratoriotutkimuksia ja -tehtavid. Laitos antaa edellytysten tayttymisesta
lausunnon toimiluvan myontaville aluehallintovirastoille. Tyéryhma kasittelee myés luvan saa-
neiden laboratorioiden ilmoituksia merkittavista tutkimusnimikkeiden lisyksisté ja uusista ali-

hankintalaboratorioista sek& uusista valvonnanalaisista toimintayksikoista.

Edella esitetysti toimilupa on edellytyksena tartuntatautilain 18 8:ssa tarkoitettujen laboratorio-
tutkimusten ja -tehtavien suorittamiselle ja siihen liittyvan elinkeinotoiminnan harjoittamiselle.
THL:n toimilupatyéryhmaélla on keskeinen asema kyseisen elinkeinon harjoittamisen oikeuteen
antaessaan lausuntoja toimiluvan mydntamisena olevien edellytysten tayttymisesta. Tyoryh-
man toiminnalla on liityntd perusoikeutena turvattuun elinkeinovapauteen ja kyseinen perusoi-
keusyhteys korostaa toiminnan asianmukaisuuden, puolueettomuuden ja riippumattomuuden
tarkeytta.
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Toimilupaty6ryhma kasittelee edelld esitetysti my6s ilmoituksia eraistd muutoksista luvan saa-
neiden laboratorioiden toiminnassa. Talta osin kysymys ei ole varsinaisesti toimiluvan edelly-
tysten arvioinnista. lImoituksen kasittely ja hyvéaksyminen ovat kaytettavissani olevien tietojen
mukaan kuitenkin toiminnan aloittamisen edellytyksené. limoituksen kasittely rinnastuu siten

toimintaa koskevaan lupaan.

Hallintotoiminnan puolueettomuus

Hallintolain 27 8:ssa saadetaan esteellisyydesta. Pykalan 1 momentin mukaan virkamies ei saa
osallistua asian kasittelyyn eiké olla lasné sita kasiteltaessa, jos héan on esteellinen. Lain 28
§:ss5a sdadetaan esteellisyysperusteista ja 29 8:ssé esteellisyysasian ratkaisemisesta.

Esteellisyys ilmenee yksittdisten hallintoasioiden kasittelyssa ja esteellisyysperusteen olemas-
saolo arvioidaan ja ratkaistaan jokaisen asian kohdalla erikseen.

Hallintolain 2 luvussa saadetaan hyvan hallinnon perusteista ja lukuun sisaltyvassa 6 §:ssa hal-
linnon oikeusperiaatteistal. Objektiviteetti- eli puolueettomuusperiaate edellyttaa, etta viran-
omaisen toiminta on objektiivisesti perusteltavaa ja riippumatonta. Esteellisyyssdénnosten so-
veltamisella taytantdon pannaan myds objektiviteettiperiaatetta yksittaisissa tilanteissa. Peri-
aate on kuitenkin yksittaisiin hallintoasioihin liittyvien esteellisyyskysymysten arviointia laajempi,
hallintotoiminnalle yleisempid puolueettomuuteen liittyvia vaatimuksia asettava kehikko. Sen
keskeinen sisalto on, etta hallinnon toiminnan on sita ulkoapain tarkasteltaessa oltava uskotta-
vasti puolueetonta ja rippumatonta. Objektiviteettiperiaate edellyttdd, ettd hallintotoiminnan
puolueettomuutta tarkastellaan ja arvioidaan laajasta nakdkulmasta eika vain yksittaisten asioi-

den kasittelyn yhteydessa.?

Selvityksen mukaan THL:n kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhman jasen C
ilmoitti 12.4.2020 jaavansa pois tydryhmasta siirryttydan yksityisen kliinisen keskuslaboratorion
B:n laaketieteelliseksi johtajaksi 17.2.2020. Tieto asiasta lahetettin sdhkopostitse THL:lle
20.4.2020 ja paajohtajan paatos asiasta on kirjattu 15.9.2020. Selvityksesta ei ilmene, minka
paatoksen THL:n paajohtaja asiassa teki.

! Hallinnon oikeusperiaatteita ovat yhdenvertaisuus-, tarkoitussidonnaisuus-, objektiviteetti-, suhteellisuus- ja luotta-
muksensuojaperiaate.

2 Oikeuskirjallisuudessa on todettu, etté julkishallinnossa puolueettomuus on yleinen vaatimus ja tavoite. Se
lisda viranomaisten toiminnan legitimiteettia eli siihen kohdistuvaa luottamusta, minka lisédksi puolueettomuus
varmistaa osaltaan sita, etta toiminta on lainmukaista ja tosiasioita vastaavaa. Puolueettomuusperiaate on
kuitenkin sisalléltaan melko valja ja sitd on konkretisoitu monilla erityissaantelyilld, kuten lainalaisuusperiaat-
teella, lahjomakielloilla, muilla virkarikossaannoksilla ja sita turvataan myods virkamiesten sivutoimien rajoitta-
misella seké esteellisyyssdanndksilla. Heikki Kulla: Hallintomenettelyn perusteet, verkkokirja, Helsinki 2021,
s.122.
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THL ei ole selvityksess&an tuonut esille, etteikd C:n toimilupatyéryhmasta poisjattaytyminen
olisi ollut tarpeellista tydéryhman tydskentelyn puolueettomuuden varmistamiseksi ja sen varmis-
tamiseksi, etta toiminta myos ulkopain tarkastellen on uskottavasti puolueetonta. Edella objek-
tiviteettiperiaatteesta lausumani huomioiden ei mielestani ole hyvan hallinnon nakdékulmasta ol-
lut perusteltavissa eika hyvaksyttavaa, ettd C jattaytyi tydryhmasta vasta huhtikuussa 2020,
vaikka han oli siirtynyt B:n palvelukseen jo helmikuussa 2020. Hanen jasenyytensa tyoryh-
massa on B:n palvelukseen siirtymisen jalkeen voinut saada aikaan perusteltuja epailyja ty6-
ryhman toiminnan puolueettomuudesta siita riippumatta, onko han osallistunut tyéryhman tyos-
kentelyyn. Se on lisdksi voinut heréattaa epdilyn, ettd hanella on ollut mahdollisuus saada sa-
lassa pidettavia tietoja B:n kanssa Kilpailevien toimijoiden toiminnasta. Tata kasitystani tukee
se, ettd THL:n selvityksestd on paateltavissa, ettd C sai ennen tydryhmasta poisjaamistaan

(12.4.2020) pidettyjen tydryhman kokousten kutsut ja kokousmateriaalit.

Yhdyn ministerion nakemykseen siitd, ettd C:n olisi tullut ilmoittaa muuttuneista sidonnaisuuk-
sistaan ja esteellisyydestaan osallistua THL:n kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilu-
patydryhman toimintaan valittomasti, kun han oli solminut tyésopimuksen B:n kanssa ja viimeis-
tdén 17.2.2020, jolloin hén on aloittanut kyseisen tydnantajan palveluksessa. Yhdyn ministerion
nakemykseen myo@s siita, ettd THL:n olisi pitanyt valittdmasti tiedon saatuaan arvioida C:n si-
donnaisuudet ja niiden vaikutukset C:n esteellisyyteen ja mahdollisuuteen osallistua toimilupa-
tydryhman toimintaan. Samalla laitoksen olisi tullut tehda tarvittavat asiaa koskevat paattkset.

Tiedusteluihin vastaaminen ja viestinta

Kantelija on arvostellut myos sitéd, ettei sen kevaalla 2020 THL:lle ja sosiaali- ja terveysministe-

ridlle 1&hettamiin séhkopostiviesteihin ole vastattu.

THL:n menettely

Kantelija lahetti 5.5.2020 THL:een eri henkildille (kahdelle vastaanottajana ja kahdelle kopiona)
ja laitoksen kirjaamoon sahkoépostin, jossa kantelija toi esille, ettd koronaepidemia on saanut
useat laboratorio-organisaatiot kehittdmaan analytiikkatoimintaansa nopealla aikataululla ja ett&
analytiikan kehittamisessa syntyy vaistamatta kilpailuasetelmia laboratorio-organisaatioiden va-
lille. Kantelija vetosi viestissaan siihen, etta THL:n ja sen toimilupatyéryhman toiminnassa nou-
datettaisiin korostetun huolellisesti esteellisyyteen ja vaitiolovelvollisuuteen liittyvia sdannoksia.
Viestissa tuotiin esille muun muassa kantelijan keskeisimman kilpailijan B:n edustus toimilupa-
tydryhmassa ja kantelijan kasitys tilanteen synnyttamasta esteellisyydesta yksittaisten toimi-
lupa-asioiden kasittelyssa. Viestin mukaan toimilupatyéryhman tulisi huolehtia siitd, ettei yksi-
tyisen toimijan johtohenkilé millaan tavalla hyddynné esimerkiksi tietoa kilpailijan analytiikan ke-

hittdmis- ja kaynnistdmisaikatauluista. Viestissa todettiin, ettd toimilupatyéryhman kokoonpa-
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non ei tulisi aiheuttaa epétasapainoista asetelmaa eri toimijoiden valille. Viestinsa lopussa kan-
telija totesi arvostavansa tiivista vastausviestia muun muassa siita, kuinka saannosten ja hyvan

hallintotavan noudattaminen lupa-asioiden kasittelyssé varmistetaan.

THL on selvityksesséan kertonut toimittaneensa kantelijalle sen pyytamat toimilupatyéryhman

kokousmuistiot, mutta se ei ole ottanut kantaa edella mainittuun viestiin vastaamiseen.

Hallintolain 8 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiak-
kailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvaa neuvontaa seka vastattava asiointia

koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin.®

Kantelijan viesti ei ollut tiedustelu kantelijan asian kasittelystd THL:ssa tai toimilupatyoryhméassa
eika se liittynyt neuvontaan hallintoasian hoitamisessa, vaikka kantelijan asioita oli kasitelty toi-
milupaty0ryhméssa ainakin 2. ja 9.4.2020. Kantelija ilmaisi huolensa toimilupatyéryhmén toi-
minnan puolueettomuudesta seka salassapito- ja vaitiolovelvoitteiden noudattamisen tarkey-
desta. Kantelija ilmaisi Kiistatta odottavansa vastausta viestiinsa.

Viestin perusteella toimilupatyéryhman toiminnan puolueettomuudesta oli kantelijalle syntynyt
huoli. Viittaan edella hallintotoiminnan puolueettomuudesta ja objektiviteettiperiaatteesta lausu-
maani ja totean, ettd enemman huolen ja epéilyn valttAmiseksi olisi viestiin tullut vastata hallin-
tolain 8 8:n 1 momentin velvoitteen perusteella naissa olosuhteissa viipymatta. Tata nakemysta

puoltaa se, etta viestilla oli ajankohtainen liitynta kantelijan asioiden kasittelyyn tydryhmassa.

THL:lla oli tuossa vaiheessa myos jo tieto C:n jattaytymisesta tydryhman tydskentelysta, joten
viestiin vastaaminen talta osin ei olisi edellyttanyt paljon vaivannakoa eika aikaa. Viestiin vas-
taamisen tarkeytta korostaa myos se, etta THL sai kasiteltya sidonnaisuutta koskevan asian ja
paivitettya tiedon C:n jasenyyden paattymisesta internetsivuilleen varsin hitaasti, minka vuoksi

asiasta ei ollut saatavilla tietoa julkisesti.

THL on selvityksessaan todennut tiedon toimilupatyéryhman kokoonpanossa tapahtuneesta
muutoksesta tulleen THL:n kirjaamoon ja myés padjohtajan sihteerille huhtikuussa 2020. Kui-
tenkin tieto C:n poisjaannista paivitettiin THL:n verkkosivuille vasta 19.11.2020.

3 Hallintolakia koskevan hallituksen esityksen (HE 72/2002 vp, s. 62) 8 §:4a koskevissa yksityiskohtai-
sissa perusteluissa on todettu, etta sddnnds hoitamiseen liittyvastd neuvonnasta ilmentéisi lahinna vaa-
timusta menettelyllisestd neuvontavelvollisuudesta. Velvoite edellyttdisi, ettd viranomainen antaa asiak-
kailleen neuvoja esimerkiksi siitd, miten asia pannaan vireille ja mité asiakirjoja tulee esittéda asian vireil-
lepanemiseksi. Menettelyneuvontaan kuuluisi esityksen mukaan myos tietojen antaminen viraston kay-
tannosta, kuten kasittelytavasta ja -vaiheista.


https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/he_72+2002.pdf
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Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (julkisuuslaki) 20 §:n 1 momentin mukaan
viranomaisen on edistettdva toimintansa avoimuutta ja tassé tarkoituksessa tarvittaessa laadit-
tava muun muassa oppaita ja muita julkaisuja seka tietoaineistoja palveluistaan. Pykélan 2 mo-

mentin mukaan viranomaisen on tiedotettava toiminnastaan ja palveluistaan.*

Julkisuuslain saannokset velvoittavat viranomaisia tiedottamaan toiminnastaan. Tiedottaminen
liittyy hallinnon avoimuuteen ja sen kautta toteutuvaan hallinnon valvottavuuteen ja hyvaksytta-
vyyteen. Tiedottamisen on paitsi itsestaan selvasti myods hyvaan hallintoon kuuluvan palvelujen
asianmukaisuuden vuoksi oltava sisall6llisesti oikeaa, jotta tiedottamisen avulla on mahdollista
saada todenmukainen kuva esimerkiksi palvelutoiminnan organisoimisesta ja jarjestamisesta.
Tiedottamisella vaikutetaan siihen, millaisena toiminta nayttaytyy ulospéain. Silla on siten tarkea

tehtava viranomaistoiminnan luotettavuuden, uskottavuuden ja riippumattomuuden viestijana.

Edella esitetty huomioiden THL:n olisi tullut paivittaa toimilupatyéryhmén kokoonpanossa ta-
pahtuneesta henkildomuutoksesta huomattavasti toteutunutta nopeammin. En pida uskottavana,
ettei tietoa muutoksesta olisi kyetty paivittamaan laitoksen internetsivuille ripedmmin pelkastaan

vaitettyjen teknisten ongelmien vuoksi.

Ministerion menettely

Kantelija lahetti sosiaali- ja terveysministerion kansliapaallikolle 21.4.2020 sahkdépostiviestin,
jonka han toimitti kopiona myds viidelle muulle henkildlle ministeriéon. Viestissaan kantelija ker-
toi mahdollisuuksistaan tarjota koronavirusdiagnostiikkaan liittyvia palveluja ja toi esille kliinisen
mikrobiologian laboratorion toimilupaprosessin hitauteen liittyvan ongelman ja toimilupatydryh-
man menettelyn vaikutuksen viipymisiin. Kantelija pyysi viestissaan myos varmistamaan toimi-
lupatyéryhmén toiminnan riippumattomuuden ja toi esille, ettd tydryhman jasenena toimii yksi-

tyisen keskuslaboratorion ylimméassa johdossa toimiva henkild.

Kantelija lahetti 15.5.2020 yhdelle ministerion virkamiehelle séhkdpostiviestin, jossa tuotiin
esille koronadiagnostiikassa lupien mydntamisen hitaus ja kasittelyaikataulujen lapinakymatto-
myys. Lisdksi kantelija toi esille kilpailijansa B:n laaketieteellisen johtajan C toiminnan toimilu-
patyéryhman jasenena. Kantelijalla ei viestinsd mukaan ollut tietoa, oliko C jaavannyt itsensa
kantelijan toimilupahakemusten kasittelysta ja kantelija toi esille huolensa kantelijan toimintaa
koskevien tietojen joutumisesta kilpailijan tietoon. Viestissa todettiin, ettd kantelija oli asiassa

l&hettanyt ministerion johdolle s&hkopostin 21.4., muttei ollut saanut siihen vastausta.

4 Julkisuuslakia koskevan hallituksen esityksen (HE 30/1998 vp, s. 81) lain 20 §:4& koskevien perustelu-
jen mukaan pykalan 1 momentin mukaan viranomaisen on edistettava toimintansa avoimuutta seké tassa
tarkoituksessa tarvittaessa laadittava muun muassa oppaita ja muita tietoaineistoja palveluistaan toi-
mialallaan. Esityksen mukaan momentti velvoittaisi viranomaiset edistamaan toimintansa avoimuutta ja
saannoksen tarkoituksena olisi tehostaa julkisuusperiaatteen toteutumista korostamalla viranomaisen
omaa aktiivisuutta tiedon tuottajana ja jakajana. Esityksen mukaan kansalaisten mahdollisuudet valvoa
viranomaisten toimintaa ja vaikuttaa paatdksentekoon yleisissa asioissa parantuvat viranomaistoiminnan
avoimuuden myota.


https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/he_30+1998.pdf
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Kantelijan ministeritlle 21.4.2020 lahettamaan viestiin ei sisaltanyt kysymyksia eik& vastaus-
pyyntda eika siitd muutenkaan ilmennyt, etta kantelija olisi odottanut viestiinsé vastausta. Se on
siten perustellusti voitu arvioida kirjoitukseksi, jolla on lahinna haluttu muun ohella tuoda ylei-
sesti esille lupaprosessiin liittyvia ongelmia ja nakemyksia, mutta joka ei valttamatta edellyttanyt
vastaamista. Se, ettd kantelija odotti edella mainittuun Kirjoitukseensa vastattavan, kavi sittem-
min ilmi kantelijan 15.5.2020 lahettamasta viestista. Ministerit ei selvityksessaan ole kasitellyt

jalkimmaiseen viestiin vastaamistaan.

Selvityksensa mukaan ministerio selvitti kantelijan ensimmaisen viestin perusteella toimilupa-
asioiden kasittelyn hitauteen ja riippumattomuuteen liittyvia kysymyksia eika sen menettelyssa

ole talta osin laillisuusvalvonnallisesti arvosteltavaa.

Nakemykseni mukaan kantelijan jalkimmaiseen sahkdpostiviestiin olisi hallintolain 7 8:n 1 mo-
mentissa sdadetyn palveluperiaatteen ja 8 8:n 1 momentissa sdadetyn neuvontavelvoitteen pe-
rusteella tullut vastata etenkin, kun ministerio oli selvittényt toimilupaprosessiin ja sen puolueet-

tomuuteen liittyvat kysymykset jo kantelijan aiemman viestin perusteella.

Viesti oli kuitenkin lahetetty ministerién virkamiehen sahkdpostiosoitteeseen eikd ministerion
viralliseen sahkodpostiosoitteeseen eli kirjaamon osoitteeseen, mik& on voinut vaikuttaa sahko-
postin kasittelyyn.

Johtopaatokset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kliinisen mikrobiologian laboratorioiden toimilupatyéryhman
jasen oli ilmoittanut jadvansa pois tyoryhmasta 12.4.2020 siirryttydan yksityisen kliinisen kes-
kuslaboratorion palvelukseen 17.2.2020. Laitoksen p&&johtaja oli tehnyt asiasta paatdksen,
joka oli kirjattu 15.9.2020 ja muutos tyéryhmén kokoonpanossa oli paivitetty laitoksen internet-

sivuilla marraskuussa 2020.

THL:lla on velvollisuus varmistua toimillaan siita, etta kliinisen mikrobiologian laboratorioiden
toimilupatyéryhman toiminta on riippumatonta ja puolueetonta ja etta se myds ulkopuolisen ar-
vioitsijan silmin nayttaa silta. Sen vuoksi laitoksen olisi pitanyt valittémasti saatuaan tiedon tyo-
ryhman jadsenen sidonnaisuuksien muuttumisesta arvioida sidonnaisuudet ja jAsenen mahdolli-
suus osallistua toimilupatyéryhman toimintaan seka tehda tarvittavat paatokset asiassa. Edella
mainittu menettely olisi ollut valttAmatonta tyéryhman toiminnan puolueettomuuden ja riippu-
mattomuuden sek& salassapitovelvoitteiden noudattamisen varmistamiseksi samoin kuin sen
varmistamiseksi, ettei toiminnan puolueettomuutta ja riippumattomuutta kohtaan synny epailyja.
Asian kasittely laitoksessa ei kokonaisuudessaan ole ollut viivytyksetdnta. Kasittelyn viivytyk-

settomyyden tarkeytta korostaa myos tydryhman tuolloinen varsin tiivis kokousrytmi.



12 (13)

Toimilupatyéryhmé on THL:n pdajohtajan asettama ja se suorittaa laitokselle tartuntatautilaissa
saadettya tehtavaa. Laitoksen selvityksen mukaan ryhman jasenten sidonnaisuudet arvioidaan
THL:ssa ennen kuin jasenet voivat osallistua paatoksentekoon. Laitoksen velvollisuutena on
varmistaa, etta toimilupatyéryhmalla on olemassa toimintamallit ja kaytannoét siitd, miten tyoryh-
man ja yksittaisten jasenten tulee menetella silloin, kun tyéryhman jasenen sidonnaisuudet
muuttuvat ja ne on arvioitava uudelleen. Toimintamallien ja kaytantdjen tulee olla sellaiset, etta
sidonnaisuudet ja niiden vaikutus tydryhman jasenena toimimiseen tulevat muutoksen tapahtu-
essa viivytyksetta arvioitaviksi. THL ei ole selvityksessaan tuonut esille, miten se on noudattanut
velvollisuuttaan varmistaa, ettd toimilupatyéryhméan jasenten sidonnaisuuksissa tapahtuneet

muutokset arvioidaan viivytyksetta.

THL:n olisi julkisuuslain 20 8:n 1 ja 2 momentissa saadettyjen toiminnan avoimuutta ja tiedotta-
mista koskevien velvoitteiden mukaisesti tullut paivittaa internetsivuilleen toimilupatyéryhman

kokoonpanossa tapahtuneesta henkildmuutoksesta viivytyksetta ja siten tiedottaa muutoksesta.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ei vastannut kantelijan sahkopostikirjoitukseen, jossa kantelija
totesi toimilupatyéryhman yhden jasenen toimivan kilpailevan yksityisen keskuslaboratorion joh-
tajana ja toi esille tydryhman toiminnan puolueettomuuteen seka salassapito- ja vaitiolovelvoit-
teiden noudattamiseen liittyvid ndkokohtia. Viestista kavi ilmi, etté kantelija odotti saavansa vas-

tauksen viestiinsa.

Viestiin olisi tullut hallintolain 8 8:n 1 momentin mukaisesti vastata viivytyksetta. Laitoksen me-

nettely ei sen laiminlyddessa vastaaminen ole ollut kyseisen lainkohdan mukaista.

Nakemykseni mukaan sosiaali- ja terveysministerion olisi ollut perusteltua hallintolain 7 §:n 1
momentin ja 8 §:n 1 momentin perusteella vastata kantelijan 15.5.2020 lahettdmé&én sahkdpos-

tiviestiin.

Toimenpiteet

Valtioneuvoston oikeuskanslerista annetun lain 6 §8:n 1 momentin mukaan, jos virkamies, julkis-
yhteison tyontekija tai muu henkild julkista tehtdvad hoitaessaan on menetellyt lainvastaisesti
tai jattanyt velvollisuutensa tayttamatta, oikeuskansleri voi antaa asianomaiselle huomautuksen
vastaisen varalle, mikéli han ei harkitse olevan aihetta syytteen nostamiseen. Huomautus voi-

daan antaa myo6s viranomaiselle tai muulle yhteisdlle.

Oikeusvaltion keskeinen tekija on hallintotoiminnan puolueettomuus ja riippumattomuus. Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen laiminlydnti arvioida kliinisen mikrobiologian laboratorioiden

toimilupatyéryhman jasenen muuttunut sidonnaisuus viivytyksettd on aiheuttanut epailyn sen



13 (13)

toiminnan ja toimintatapojen puolueettomuudesta ja riippumattomuudesta seka kantelijan liike-
taloudellisten etujen vaarantumisesta. Laitos on liséksi laiminlyonyt vastata kantelijan asiaa kos-
keviin tiedusteluihin ja tiedottaa viivytyksetta tyéryhman kokoonpanossa tapahtuneesta muu-
toksesta. Tiedusteluihin vastaaminen ja tiedottaminen olisivat osaltaan olleet omiaan ehkaise-

maan epailysten syntymista tyéryhman toiminnan puolueettomuudesta.

Saatan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tietoon edella esittdmani nakemykset ja annan lai-
tokselle valtioneuvoston oikeuskanslerista annetun lain 6 §:n 1 momentin tarkoittaman huo-
mauksen sen laiminlydntien vuoksi.

Pyydan laitosta ilmoittamaan viimeistaan 30.11.2022, mihin toimenpiteisiin se on ryhtynyt toimi-
lupatyéryhmén toimintatapojen ja kaytantdjen ohjaamiseksi tilanteissa, joissa jasenten sidon-

naisuudet muuttuvat.

Saatan sosiaali- ja terveysministerion tietoon paatbksessani sen menettelysta kantelijan
15.5.2020 lahettdm&&n sahkopostiviestiin vastaamisessa esittamani ndkemykset.

Saatan ministerion tietoon myés Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen menettelysta esittamani
nakemykset.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen

Esittelijaneuvos Marjo Mustonen



