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Rauman kaupungin ilmoitus apulaisoikeuskanslerin paatoksen OKV/228/10/2022 perusteella
tehdyista toimenpiteista

AD ACTA -ESITYS

Asiassa OKV/228/10/2022 oli kyse Rauman kaupungin menettelysta kantelijan esittamaan tie-
topyyntoon vastatessa. Apulaisoikeuskansleri totesi asiassa antamassaan paatoksessa, etta
kantelijan tietopyyntta ei ollut kasitelty julkisuuslaissa edellytetyin tavoin viivytyksetta ja julki-
suuslaissa saadetyssa maaraajassa. Lisaksi apulaisoikeuskansleri totesi, ettd Rauman kaupun-
gin olisikin aihetta arvioida tiedonhallintajarjestelmansa toimivuutta, kuten julkisen hallinnon tie-
donhallinnasta annetun lain 4 § edellyttdmi& ohjeiden ajantasaisuutta, koulutuksen riittavyytta
ja valineiden asianmukaisuutta. Apulaisoikeuskansleri kiinnitti Rauman kaupungin huomiota vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain sdannodsten noudattamiseen. Apulaisoikeus-
kansleri pyysi Rauman kaupunkia ilmoittamaan tiedonhallintajarjestelmansa kehittamiseen liit-
tyvista toimenpiteistaan viimeistaan 30.6.2022.

Rauman kaupunki on 28.6.2022 ilmoittanut apulaisoikeuskanslerin pyynté6n viitaten seuraa-

vaa.

"Kantelija on lahettanyt tietopyynnén Rauman kaupungin kirjaamoon 17.8.2021 klo
17.24.

Pyyntd on lahetetty kirjaamosta edelleen séahkdpostilla 18.8.2021 klo 8.55 kaupungin-

johtajan valintatoimikunnan sihteerille, Rauman kaupungin henkildstéjohtajalle.

Aiemmin Rauman kaupungin asianhallinta toimi niin, etta tietopyynto kirjattiin saapu-
neeksi asianhallintajarjestelmaan ja lahetettiin tietopyyntdon vastaavalle henkil6lle

séhkopostilla. Annettu vastaus kirjattiin jarjestelmaan.
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Vuoden 2021 aikana kayttdonotettin Rauman kaupungilla kokonaisuudessaan uusi
asianhallintajarjestelma. Taman jarjestelmén kautta toimitetaan mm. tietopyyntd, séh-
kopostin kaltaisena, sisdisena toimeksiantona tehtavasta. Taman kyseisen tietopyyn-
non ajankohtana vuonna 2021 kyseinen toimintamalli oli niin uusi, ettd kirjaamossa

turvauduttiin lahettamaan tietopyyntd sahkdpostilla, totutulla tavalla.

Kantelulla ja sitéa seuranneella selvityspyynnélla on ollut olennainen merkitys Rauman
kaupungin asianhallintajarjestelman jarjestelmékehittdmisessa ja toimintamallien luo-
misessa. Kaupungin tieto- ja asianhallinnan poikkihallinnollinen tiimi seka asianhallin-
taryhma ovat kasitelleet tietopyyntdjen kasittelyd laajemminkin tiedonhallintalain ja jul-

kisuuslain vaatimusten mukaisesti.

Toimeksiantoja ei enda laheteta sahkopostilla vaan kaikki toimeksiannot lahetetaan
asianhallintajarjestelman kautta. Tall6in toimeksiannon saaneen henkilon on mahdol-
lista seurata toimeksiannon maarapaivaa. Kehittamisehdotuksena olemme antaneet
jarjestelmatoimittajalle, ettd maarapaivien seuraaminen tulisi olla mahdollista myos kir-
jaamoissa. Maarapaivan lahestyessa jarjestelman tulisi halyttda tavalla tai toisella toi-
meksiannon saanutta henkil6a ja/tai kirjaamoja. Nama kehitysehdotukset eivat kuiten-
kaan vield tdssa vaiheessa ole toteutettavissa jarjestelmatoimittajan taholta.

Vuoden 2022 kevaalla on jarjestetty asianhallinnasta kayttdjille kaksi ulkoisen koulut-
tajan koulutusta. Syyskaudella, jarjestelmapaivityksen jalkeen, tulemme pitamaan asi-
anhallinnan jarjestelman kayttajakoulutusta, varmistaaksemme asianhallintajarjestel-
man kayton riittdvan osaamisen ja toimintamallien omaksumisen. Jarjestelmapaivityk-

sen jalkeen tulemme myds lisddmaan ja uudistamaan ohjeistustamme.”

kaupunki on ilmoittanut toimenpiteistaan apulaisoikeuskanslerin pyynnén mukaisesti.

kaupungin voidaan katsoa toteuttaneen jo toteuttamillaan toimenpiteilla, ja toteuttavan

suunnittelemillaan toimenpiteilla tiedonhallintalain 4 8:n 2 momentissa saadettyja velvollisuuk-

siaan. Asia ei anna aihetta toimenpiteisiin.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Esittelija

Leo Lahtinen



	ASIA
	AD ACTA -esitys

