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APULAISOIKEUSKANSLERI

Pyydettyjen asiakirjojen toimittaminen

KANTELU

Kantelija kertoo oikeuskanslerille 2.3.2021 toimittamassaan kantelussa, ettd toimittaessaan asi-
assa R 18/1677 tyytymattomyyden ilmoituksen 16.12.2019 Lansi-Uudenmaan karajaoikeuteen,
han oli samalla tilannut kyseisen asian jalkimmaisen istunnon istuntopoytakirjan seka nauhoit-
teen paadkasittelystd. Kantelija kertoo saaneensa vastauksena pyyntdonsa oikeaksi todistetun
jaljennoksen tuomiosta ja DVD-levyn, joka oli ollut tyhja seka 44,50 euron suuruisen laskun.
Sen sijaan pyytdmaansa istuntopoytakirjaa han ei ollut saanut. Kantelija pyytaa, ettd hanelle

hyvitetaan ainakin laskun 44,50 méaarainen summa.

SELVITYS

Lansi-Uudenmaan karajaoikeus on antanut 18.5.2021 paivatyn selvityksen asiassa. Jaljennos
selvityksesta lahetetaan kantelijalle tiedoksi taman paatoksen ohessa.

RATKAISU

Lansi-Uudenmaan kéardjaoikeuden selvityksen mukaan istuntopdytékirjaa koskeva tilaus oli to-
dennékadisesti selvityksesta tarkemmin ilmenevin perustein tulkittu erehdyksessa toimituskirjaa

koskevaksi tilaukseksi. Silla, ettéd kantelijalle oli toimitettu poytékirjan asemesta toimituskirja, oli
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mahdollisesti pyritty varmistamaan hanen oikeusturvansa toteutuminen. Kardjaoikeuden selvi-
tyksen mukaan oikeampaa tulkintatilanteessa olisi ollut, etté kantelijalle olisi toimitettu tilauksen

perusteella seka toimituskirja etta istunnon poytakirja.

Karajaoikeus toteaa selvityksessaan, etta sita, onko tallenteen siirto DVD -levylle onnistunut vai
epaonnistunut, on jalkikateen karajaoikeuden toimin mahdoton selvittaa. Mikali kantelija olisi
ollut kardjaoikeuteen yhteydessa, olisi tallenne, kuten poytékirjakin voitu lahettdd héanelle Kii-

reellisesti uudelleen.

Lansi-Uudenmaan karajaoikeus on selvityksestaan ilmenevalla tavalla ollut yhteydessa kante-

lijaan asiakirjatilausmaksun palauttamiseksi.

Arviointi

Karajaoikeuden selvityksesta ilmenevalla tavalla istuntopdytakirjan toimittamatta jaaminen on
aiheutunut erehdyksesta. Yhdyn siihen laamannin nakemykseen, etta oikeampi toimintatapa
tulkintatilanteessa olisi ollut, ettéa kantelijalle olisi toimitettu seka toimituskirja etta istunnon pdy-

takirja.

Mikali karajaoikeuden toimittama DVD -levy on ollut tyhja, kysymyksessa on mité ilmeisimmin

ollut tekninen virhe tallenteen siirrossa.

Johtopdatokset ja toimenpiteet

Kiinnitdn Lansi-Uudenmaan karajaoikeuden huomiota huolellisuuteen asiakirjatilausten toimit-

tamisessa.
Asia ei anna aihetta muihin toimenpiteisiini.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Outi Lehva
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