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ASIA Valvontalautakunnan menettely asiakirjapyynt6on vastaamisessa

KANTELU

Kantelija arvostelee Suomen Asianajajaliiton yhteydessa toimivan valvontalautakunnan val-
vontayksikon padllikkod siitd, ettd han ei ollut saanut valvontayksikon paallikolta vastausta
asiakirjoja koskevaan pyynt6onsa.

SELVITYS

Valvontalautakunta on toimittanut oikeuskanslerille 4.2.2019 selvityksen, jonka liitteend on
ollut valvontayksikon paallikon selvitys siitd, minka vuoksi kantelijalle vastaaminen on viivas-

tynyt.

Selvityksen mukaan kantelija on kirjeessdan 22.8.2018 pyytanyt valvontayksikon péaallikolta
julkisia ratkaisuselosteita niistd valvontalautakunnan késittelemistd valvonta- ja palkkioriita-
asioista, joissa kantelu tai palkkion riitautus on kohdistunut Suomen Asianajajaliiton entiseen
jaseneen ja valvontalautakunnan entiseen puheenjohtajaan A:han. Liséksi kantelija on pyytanyt
saada julkiset ratkaisuselosteet niistd valvontalautakunnan kasittelemistd valvonta- ja palkkio-
riita-asioista, joissa A on kuulunut ratkaisukokoonpanoon siind merkityksessa kuin mita asian-
ajajista annetun lain 7 i 8:n 1 momentin 6-kohdassa tarkoitetaan. Kantelija on perustellut pyyn-
t64én viittaamalla asianajajista annetun lain 7 h 8 ja 7 j 8:iin ja 7 i §:n 2 momenttiin.

Selvityksessa todetaan, ettd kantelija on esittdnyt Kirjeessaan erittdin laajan asiakirjatilauksen.
Pyynt6on vastaamiseksi on jouduttu ensin selvittdmaan, onko kantelijalla oikeutta saada kaik-
kia tilaamiaan asiakirjoja valvontalautakunnalta, milta osin pyydetyt asiakirjat voidaan hénelle
toimittaa, milla tavalla pyydetyt asiakirjat on ylipaansd mahdollista poimia valvontarekisterin
julkisesta paivakirjasta, josta ei voi hakea tietoja tai julkisia ratkaisuselosteita ratkaisukokoon-
panoon kuuluneen valvontalautakunnan jasenen nimelld sekéd kuinka paljon laajan asiakirjati-
lauksen tekeminen aiheuttaa kustannuksia tilaajalle. Asiakirjojen tilauksessa ei ole ollut kysy-
mys  valvontamenettelyyn  liittyvdstd  maksuttomasta  kirjeenvaihdosta tai  omien
valvontarekisteriin rekisteroityjen henkil6tietojen tarkastamisoikeudesta, joten asiakirjojen ti-
laaminen on maksullista.

OIKEUSKANSLERINVIRASTO

KaiynTIoSoITE Snellmaninkatu 1 A, Helsinki . PunELIN 0295 16001 E-MAIL etunimi.sukunimi@okv.fi
PostiosorTe PL 20, 00023 Valtioneuvosto TELEFAKSI 09 160 23975 INTERNET www.okv.fi



2/5

Edelld mainittujen syiden vuoksi valvontayksikén paéllikko ei ole voinut vastata kantelijan
asiakirjatilausta koskevaan pyyntoon toivotulla nopeudella. Selvitettyddn edelld mainittuja
seikkoja valvontayksikon paallikké on lahettdnyt 20.11.2018 kantelijalle sahkopostitse vas-
tauksen silta osin kuin han on tuolloin voinut vastata kantelijan tiedusteluun. Kantelijalle on
samassa Yyhteydessa toimitettu maksutta yksittdinen, A:ta koskeva julkisen pdivakirjan ote.
Valvontayksikon paallikkd on ilmoittanut kantelijalle, ettd hanen yksiléimansa asiakirjatilaus
ei muilta osin ole toteutettavissa, koska julkisesta péivakirjasta ei voida hakea julkisia ratkai-
suselosteita kokoonpanoon kuuluneen valvontalautakunnan jasenen nimelld. Kantelijalle on
samalla ilmoitettu, ettd han voi halutessaan tehdd maksullisen asiakirjatilauksen kaikista julki-
sista ratkaisuselosteista kunkin ratkaisun tarkemman ratkaisukokoonpanon selvittamiseksi.
Kantelijaa on pyydetty vahvistamaan, haluaako han tehda mainitun maksullisen asiakirjatilauk-
sen.

Valvontayksikon toimistotehtévista vastaava valvonta-assistentti on sittemmin l&hettanyt val-
vontayksikon paallikon pyynnosta kantelijalle tiedoksi valvontalautakunnan julkisen paivékir-
jan (yhteensd noin 93 sivua), joista ilmenevét kaikki valvontalautakunnan ratkaisut, joista on
lain mukaan saatavilla ja tilattavissa julkiset ratkaisuselosteet, arviolta noin 2 800 kappaletta.
Kantelija ei ainakaan vield selvityksen antamisen ajankohtaan mennessa ollut ilmoittanut, milta
osin hén haluaa tilata julkisia ratkaisuselosteita.

Valvontayksikén paallikké on pahoitellut kantelijalle viivettd kantelijan Kirjeessa 22.8.2018
esitettyyn pyyntoon vastaamisessa ja pyrkii jatkossa toimimaan paremmin asiakaspalvelussa ja
tiedottamaan aikaisemmin mahdollisissa viiveistd vastaamisessa. Suomen Asianajajaliitossa ja
valvontalautakunnassa on kaynnistynyt tietojéarjestelméhanke, missa yhteydessé on tarkoitus
muun muassa uusia nykyinen valvontarekisteri. Hankkeen tarkoitus on véahentad manuaalisia
tybtapoja ja parantaa myos asiointi- ja asiakaspalvelua asiakirjojen tilaamisessa seka tietojen
hakemisessa.

VASTINE
Kantelija on antanut 12.3.2019 péivétyn vastineen.
RATKAISU

Perustuslain 108 §:n 1 momentin mukaan oikeuskanslerin tehtdvadna on muun muassa valvoa,
ettd tuomioistuimet ja muut viranomaiset seké virkamiehet, julkisyhteison tyontekijat ja muut-
kin julkista tehtdvaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa. Valvontalauta-
kunta hoitaa julkista hallintotehtdvad valvoessaan asianajajien, julkisten oikeusavustajien ja
luvan saaneiden oikeudenkayntiavustajien toimintaa. Oikeuskanslerin tehtavaan yleisen edun ja
julkista tehtdvaa hoitavien valvojana kuuluu valvontalautakunnan menettelyn valvominen.

Asianajajista annetun lain (asianajajalaki) 7 h 8:n mukaan valvontalautakunnan on pidettavé
késittelemistadn valvonta- ja palkkioriita-asioista julkista pdivakirjaa, johon on merkittavé tie-
dot kantelijasta tai hakijasta, asianajajasta ja tarvittaessa asianajajayhtiosta, asianimikkeesta,
ratkaisun antamispaivésta ja ratkaisun lopputuloksesta. Paivakirjasta on myods ilmettdva asian
késittelyn vaihe. Julkisesta paivékirjasta poistetaan asiaa koskeva tieto: 1) erottamisesta ja seu-
raamusmaksusta kymmenen vuoden kuluttua; 2) varoituksesta kuuden vuoden kuluttua;
ja 3) huomautuksesta ja siit4, ettd seuraamusta ei ole méaaratty, kolmen vuoden kuluttua valvon-
ta-asian ratkaisun antamisesta.
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Asianajajalain 7 i 8:n mukaan valvontalautakunnan on laadittava valvonta- ja palkkioriita-
asiassa antamastaan ratkaisusta julkinen ratkaisuseloste. Siitd on lain mukaan ilmettdvd muun
muassa kysymyksessa olevan asianajajan nimi, paéapiirteittdinen selostus asiasta ja ratkaisun
perusteluista, lainkohdat, asianajajayhdistyksen sdantdjen kohdat ja ne hyvaa asianajajatapaa
koskevat ohjeet, joita asiassa on sovellettu, lopputulos ja ratkaisukokoonpanoon kuuluneiden
nimet. Valvontalautakunnan tulee pitaa ratkaisuseloste yleison saatavilla niin kauan kuin rat-
kaisua koskeva tieto on 7 h §:n mukaisesti merkittyna julkiseen pdivakirjaan.

Asianajajalain 7 j 8:n 2 momentin mukaan silt4 osin kuin laissa ei toisin saddetd, valvonta- ja
palkkioriita-asian kasittelyyn valvontalautakunnassa ja valvontayksikossé sovelletaan, mita
hallintolaissa (434/2003), kielilaissa (423/2003) ja saamen kielilaissa (1086/2003) saadetaan.
Pykélan 3 momentin mukaan valvontalautakunnan ja valvontayksikon asiakirjojen ja toimin-
nan julkisuuteen valvonta- ja palkkioriita-asioissa sovelletaan, mitd viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) s&adetéan, jollei asianajajan salassapitovelvollisuu-
desta muuta johdu. Asiakirja ei kuitenkaan tule julkiseksi, ennen kuin valvontalautakunnan rat-
kaisu on annettu tai kun se on asiaan osallisen saatavissa.

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (julkisuuslaki) 9 §:n mukaan jokaisella on
oikeus saada tieto viranomaisen asiakirjasta, joka on julkinen.

Julkisuuslain 13 8:n mukaan pyynto saada tieto viranomaisen asiakirjan sisallosta on yksilgita-
va riittavasti siten, ettd viranomainen voi selvittad, mitd asiakirjaa pyynté koskee. Tiedon pyy-
tajaa on diaarin ja muiden hakemistojen avulla avustettava yksiléimaén asiakirja, josta han ha-
luaa tiedon. Tiedon pyytéjan ei tarvitse selvittdd henkilollisyyttdén eiké perustella pyyntoaan,
ellei tama ole tarpeen viranomaiselle sadadetyn harkintavallan kayttdmiseksi tai sen selvitta-
miseksi, onko pyytéjélla oikeus saada tieto asiakirjan sisallosta.

Julkisuuslain 14 §:n mukaan viranomaisen asiakirjan antamisesta paattaa paasaantoisesti se vi-
ranomainen, jonka hallussa asiakirja on. Asia on kasiteltdva viivytyksetta, ja tieto julkisesta
asiakirjasta on annettava mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistdan kahden viikon kuluessa
siitd, kun viranomainen on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnén. Jos pyydettyja asia-
kirjoja on paljon tai niihin sisaltyy salassa pidettdvid osia tai jos muu niihin rinnastettava syy
aiheuttaa sen, ettd asian kasittely ja ratkaisu vaativat erityistoimenpiteitd tai muutoin tavan-
omaista suuremman tyomadrén, asia on ratkaistava ja tieto julkisesta asiakirjasta annettava
viimeistaan kuukauden kuluessa siitd, kun viranomainen on saanut asiakirjan saamista koske-
van pyynnon

Julkisuuslain 16 8§:n mukaan viranomaisen asiakirjan sisallostd annetaan tieto suullisesti taikka
antamalla asiakirja viranomaisen luona nahtéavéksi ja jaljennettavaksi tai kuunneltavaksi tai an-
tamalla siitd kopio tai tuloste. Tieto asiakirjan julkisesta sisallostd on annettava pyydetylla ta-
valla, jollei pyynndn noudattaminen asiakirjojen suuren maaran tai asiakirjan kopioinnin vai-
keuden tai muun niihin verrattavan syyn vuoksi aiheuta kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle.

Julkisuuslain 17 §:n mukaan viranomainen on julkisuuslain mukaisia p&atoksia tehdessaén ja
muutoinkin tehtdvidan hoitaessaan velvollinen huolehtimaan siitd, ettd tietojen saamista viran-
omaisen toiminnasta ei lain 1 ja 3 8§ huomioon ottaen rajoiteta ilman asiallista ja laissa sdadet-
tyd perustetta eikd enempéé kuin suojattavan edun vuoksi on tarpeellista ja etta tiedon pyytajia
kohdellaan tasapuolisesti.

Julkisuuslain 18 8:n mukaan viranomaisen tulee hyvan tiedonhallintatavan luomiseksi ja to-
teuttamiseksi huolehtia asiakirjojen ja tietojarjestelmien seka niihin sisaltyvien tietojen asian-
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mukaisesta saatavuudesta, kéytettdvyydesta ja suojaamisesta sekd eheydestd ja muusta tietojen
laatuun vaikuttavista tekijoistd seka tassa tarkoituksessa erityisesti muun muassa pitaa luetteloa
késiteltaviksi annetuista ja otetuista seka ratkaistuista ja ké&sitellyista asioista tai muutoin huo-
lehtia siitg, ettad sen julkiset asiakirjat ovat vaivattomasti 10ydettévissa ja suunnitella ja toteuttaa
asiakirja- ja tietohallintonsa samoin kuin yllapitdménsa tietojarjestelmat ja tietojenkasittelyt
niin, ettd asiakirjojen julkisuus voidaan vaivattomasti toteuttaa.

Arviointia

Valvonta-asioiden kasittelyyn valvontalautakunnassa ja valvontayksikdssa sovelletaan asi-
anajajalain 7 j 8:n 3 momentin mukaan julkisuuslain saannoksia. Julkisuuslain 14 § velvoittaa
kasittelemaan asiakirjapyynnon viivytyksettd ja antamaan tiedon julkisesta asiakirjasta mahdol-
lisimman pian, kuitenkin viimeistaan kahden viikon kuluessa pyynnon esittamisesta. Kuitenkin
silloin, jos pyydettyjé asiakirjoja on paljon tai niihin sisaltyy salassa pidettavié osia tai jos muu
niihin rinnastettava syy aiheuttaa sen, etta asian késittely ja ratkaisu vaativat erityistoimenpitei-
t4 tai muutoin tavanomaista suuremman ty0Omaarén, asia on ratkaistava ja tieto julkisesta asia-
Kirjasta annettava viimeistdan kuukauden kuluessa asiakirjapyynnon esittamisesta.

Kantelija oli esittanyt asiakirjojen saamista koskevan pyynnon 22.8.2018. Kantelija sai valvon-
tayksikon paallikolta asiakirjapyyntoonsa vastauksen 20.11.2018 eli noin kolmen kuukauden
kuluttua pyynnon esittdmisesta. Kantelijan asiakirjapyynnon kasittely valvontalautakunnassa
oli ndin ollen viivastynyt huomattavasti julkisuuslaissa saadetysta méardajasta. Saadun selvi-
tyksen perusteella kyseessé on ollut julkisuuslain 14 8:ssa tarkoitettu sellainen asiakirjapyynto,
joka on koskenut suurta maaréa asiakirjoja ja asian selvittdminen on aiheuttanut tavanomaista
suuremman tyomaéaran. Talldinkin asia on ratkaistava ja tieto julkisesta asiakirjasta on annetta-
va viimeistdan kuukauden kuluessa asiakirjapyynnon esittdmisesta.

Kantelijan asiakirjapyynté on koskenut asianajajalain 7 i1 8:ss& tarkoitettuja julkisia ratkai-
suselosteita, jotka valvontalautakunta laatii ratkaisemistaan valvonta- ja palkkioriita-asioista.
Julkisissa ratkaisuselosteissa on oltava muun muassa tieto ratkaisukokoonpanoon kuuluneiden
nimista. Kantelija on pyytanyt saada tiedon niiden ratkaisujen julkisista ratkaisuselosteista, joi-
den ratkaisukokoonpanoon on kuulunut tietty valvontalautakunnan jasen.

Kantelijalle toimitettiin valvontayksikon paallikon vastauksen mukana 20.11.2018 yksittainen
julkisen péivakirjan ote ratkaisusta, jonka kokoonpanoon tietty valvontalautakunnan jésen oli
kuulunut, ja kantelijalle todettiin samalla, ettd kantelijan yksil6ima asiakirjatilaus ei muilta osin
ole toteutettavissa, koska julkisesta pdivakirjasta ei voi hakea julkisia ratkaisuselosteita ko-
koonpanoon kuuluneen valvontalautakunnan jasenen nimelld. Kantelijalle on samalla ilmoitet-
tu, ettd han voi halutessaan tehdd maksullisen asiakirjatilauksen kaikista julkisista ratkai-
suselosteista kunkin ratkaisun tarkemman ratkaisukokoonpanon selvittdmiseksi ja pyydetty
vahvistamaan, haluaako kantelija tehda mainitun maksullisen asiakirjatilauksen. Kantelijalle
lahettiin my6hemmin my®os tiedoksi valvontalautakunnan julkinen pdivékirja, josta ilmenivét
kaikki valvontalautakunnan ratkaisut, joista on lain mukaan saatavilla ja tilattavissa julkiset
ratkaisuselosteet.

Kyseisessa tilanteessa kantelijan tiedonsaantioikeuden toteutuminen hanen yksiléimiensa asia-
kirjojen osalta olisi siten kdytdnndssa edellyttanyt, ettd kantelijalle olisi toimitettu kaikki val-
vontalautakunnan julkiset ratkaisuselosteet sen selvittdmiseksi, minka ratkaisujen ratkaisuko-
koonpanoihin tietty valvontalautakunnan jasen on kuulunut. Tdma olisi aiheuttanut kantelijalle
huomattavia kustannuksia ja runsaasti vaivaa. Vaihtoehtoisesti valvontalautakunnan henkildsto
olisi joutunut manuaalisesti lapikdymaan kaikki valvontalautakunnan julkiset ratkaisuselosteet
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kantelijan yksildidyn asiakirjapyynnon toteuttamiseksi, jolloin merkittavé osa valvontayksikon
resursseista olisi jouduttu sitomaan asiakirjapyyntoon vastaamiseen, mik& olisi aiheuttanut
huomattavaa haittaa valvontayksikon ja valvontalautalautakunnan toiminnalle.

Koska kantelijan oikeutta saada tieto yksiloidyistd asiakirjoista on ollut kéytdnndssa vaikea to-
teuttaa, ainakaan ilman huomattavaa haittaa valvontalautakunnan muulle toiminnalle, on todet-
tava, ettd valvontalautakunnan asiakirjahallinto ei ole ollut kaikilta osin julkisuuslaissa saade-
tyn hyvan tiedonhallintavan mukainen. Hyvaan tiedonhallintatapaan kuuluu, ettd julkiset
asiakirjat ovat vaivattomasti 10ydettavissa. Hyvan tiedonhallintatavan noudattaminen velvoittaa
viranomaista suunnittelemaan ja toteuttamaan asiakirja- ja tietohallintonsa samoin kuin yllapi-
tdmansa tietojarjestelmat ja tietojenkasittelyt niin, ettd asiakirjojen julkisuus voidaan vaivatto-
masti toteuttaa.

Saadun selvityksen mukaan valvontalautakunnassa on meneill&an tietojérjestelméahanke, jonka
yhteydessé tarkoituksena on muun muassa uusia nykyinen valvontarekisteri ja vahentad manu-
aalisia tyotapoja seké parantaa asiointi- ja asiakaspalvelua asiakirjojen tilaamisessa seka tieto-
jen hakemisessa. Valvontalautakunnassa on néin ollen ryhdytty toimiin, joiden toteuduttua yk-
sil@ityihin asiakirjapyyntdihin vastaamista voitaneen kehittyneempien tiedonhaun menetelmien
avulla parantaa. Téalta osin totean, ettd kantelun ajankohtana sovellettavaksi tullut julkisuuslain
18 8 on kumottu 1.1.2020 lukien lailla julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019), joka
sisaltdd nykyistd yksityiskohtaisemmat saannokset tiedonhallinnan jarjestdmisesta tietoaineis-
tojen kaytettavyyden, suojauksen, tietoturvallisuuden seka tietoon liittyvien oikeuksien toteut-
tamiseksi.

Johtopaatokset ja toimenpiteet

Kiinnitan valvontayksikén paallikon huomiota julkisuuslaissa asiakirjapyynnon viivytyksetto-
maésté kasittelystd sdadettyyn. Lisaksi kiinnitan valvontalautakunnan huomiota siihen, mita jul-
kisuuslaissa on saadetty hyvasté tiedonhallintatavasta ja velvollisuudesta suunnitella asiakirja-
ja tietohallinto seké tietojarjestelmat siten, ettd asiakirjojen julkisuus voidaan vaivattomasti to-

teuttaa.
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