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APULAISOIKEUSKANSLERI

Tyosuojelutarkastuksen kasittelyaika

KANTELU

Kantelija on oikeuskanslerille 27.4.2020 osoittamassaan kantelussa ja sen tdydennyksessa
29.4.2020 arvostellut aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen ja sen tarkastajan menet-
telyd, koska tydsuojelutarkastus oli kestényt yli vuoden. Liséksi hdn on muun ohessa katsonut,
ettd tarkastuksessa oli lilan suppeasti selvitetty tydntekijdn mahdollisuutta siirtya muihin tdihin
eri osastolle. Han on myos lisakirjoituksessaan 26.5.2020 arvostellut muistutuksen tekemiseen

saamaansa ohjeistusta.

Kantelu on alun perin kirjattu diaarinumerolla OKV/861/1/2020 oikeuskanslerinviraston asian-
hallintaan. Oikeuskanslerinviraston asianhallintajarjestelman vaihtumisen yhteydessa asia on
saanut uuden diaarinumeron OKV/277/10/2020.

SELVITYS JA LAUSUNTO

Aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualue (jaliempana myos tydsuojeluviranomainen) on an-
tanut kantelun tutkimiseksi pyydetyn selvityksen ja lausunnon 10.9.2020, jotka toimitetaan kan-

telijan tiedoksi tAman p&atoksen mukana.
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RATKAISU

Tyo6suojelutarkastuksen kasittelyaika

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kéasitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai

muussa viranomaisessa.

Hallintolain 7 8:n 1 momentin mukaan asiointi ja asian kasittely viranomaisessa on pyrittava
jarjestamaan siten, etté hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viran-
omainen voi suorittaa tehtavansa tuloksellisesti.

Hallintolain 23 §:n 1 momentin mukaan asia on kasiteltava ilman aiheetonta viivytysta.

Valtion virkamieslain 14 8:n 1 momentin mukaan virkamiehen on suoritettava tehtavansa asi-

anmukaisesti ja viivytyksetta.

Hallintolain esitdissa (HE 72/2002 vp, s. 79-82) on todettu hyvaan hallintoon kuuluvan, etta asiat

tulee kasitella niiden laatu ja muut siihen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisessa
ajassa. Esitdiden mukaan asian késittelyn vaatimaan aikaan saattaa vaikuttaa asian erityislaatu
ja sen merkitys asianosaisen oikeusaseman kannalta. Mit& suurempi merkitys ratkaisun loppu-
tuloksella on asianosaisen jokapaivaisen elamén kannalta, sitéa ripedmpaan kasittelyyn asiassa
tulisi pyrkia. Edelleen sisélloltdan ja laadultaan toisiaan vastaavat asiat olisi pyrittava kasittele-
maan yhta nopeasti ja saanndénmukaisesta kasittelyajasta poikkeaminen tulisi voida perustaa

tapaukseen liittyviin erityisiin olosuhteisiin.

Selvityksesta ilmenee, ettd tydsuojeluviranomaisen kayttdman asiakirjahallintajarjestelman tie-
tojen mukaan vuoden 2019 aikana alkaneiden samaan asiaryhmaén kuuluvien asioiden kasit-
telyaika valvontapyynnosta tarkastuskertomukseen on ollut keskiméarin noin viisi kuukautta.
Muissa asioissa asian selvittaminen on lyhimmillaéan vienyt noin kuukauden ja pisimmilla&n noin

vuoden ja yhden kuukauden.

Kantelussa tarkoitettu tydsuojeluasia on tullut vireille 30.1.2019, selvitysvaihe on p&éattynyt
17.9.2019 ja tarkastuskertomus on paivatty 1.4.2020, eli kasittelyn kokonaiskesto on ollut noin
vuoden ja kaksi kuukautta. Selvityksesta ei ilmene tarkemmin, miksi kyseisen asian kasittely on
sen ratkaisemiseksi tarvittavien tietojen saamisen eli selvitysvaiheen paattymisen jalkeen kes-
tanyt lahes kuusi kuukautta. Vaikka tydsuojeluviranomainen on todennut, ettd asia oli vaatinut
poikkeuksellisen paljon harkintaa ja selvittamistd, tydsuojeluviranomainen on kuitenkin lausun-
nossaan itse arvioinut, etta tyésuojelutarkastaja ei ollut kasitellyt kantelun aiheena ollutta asiaa

viivytyksetta.
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Minulla ei ole perusteita arvioida asiaa toisin.

Tyo6suojelutarkastaja on pahoitellut asian kasittelyn viivastymista, tydsuojeluviranomainen on
moittinut kyseista tarkastajaa asiasta ja keskustellut viivastykseen johtaneista syista. Minulla ei
ole edella esittamani kasityksen lisaksi aihetta ryhtya enempiin laillisuusvalvonnallisiin toimen-

piteisiin.

Muistutuksen kasittely ja neuvonta

Tyo6suojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteisteistoiminnasta annetun lain (valvonta-
laki) 45 §:n mukaan tyonantajalla, asianomaisella tydsuojeluvaltuutetulla ja tyontekijalla on oi-
keus tehda aluehallintovirastolle kirjallinen muistutus siitd, ettei tydsuojelutarkastuksessa ole
toimittu kyseisen lain mukaisesti. Muistutus on tehtava kahden kuukauden kuluessa tyésuoje-
lutarkastuksesta tai muusta valvontatoimenpiteesta. Muistutuksen perusteella on tutkittava teh-
dyt valvontatoimenpiteet ja tarvittaessa tehtava uusi tarkastus. Muistutuksen tekijalle on koh-

tuullisessa ajassa asian selvittdmisesta ilmoitettava muistutuksen aiheuttamista toimenpiteista.

Valvontalakia koskevan hallituksen esityksen (HE 94/2005 vp, s. 39) mukaan muistutuksella on

tarkoitus saattaa asia maaraajassa uuteen harkintaan. Uuden tarkastelun kohteena voivat olla
esimerkiksi puutteelliset tai ylimitoitetut tarkastustoimet. Menettely vahentaisi tarvetta hallinto-
kanteluun ja ylimaaraiseen muutoksenhakuun. Muistutukseen olisi annettava vastaus mahdol-
lisimman nopeasti asian selvittdmisesta. Muistutuksen perusteella tehty ratkaisu ei ole valitus-

kelpoinen paatos.

Muistutusmenettely on siten valvontalaissa saadetty oikeusturvatie, mutta se ei ole saannon-
mukainen muutoksenhakukeino kuten oikaisuvaatimusmenettely tai valitus, jolloin viranomai-
sen on paatoksensa yhteydessa annettava lainmukaiset ohjeet oikaisun ja/tai muutoksen hake-

miseen.

Hallintolain 8 &:n mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiakkailleen tar-
peen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvd& neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin

kysymyksiin ja tiedusteluihin. Neuvonta on maksutonta.

Kantelija on kannellut tarkastuskertomuksesta oikeuskanslerille 27.4.2020. Han on lisakirjoituk-
sessaan 26.5.2020 arvostellut sita, ettd han oli vasta 30.4.2020 saanut epamaaraiset ohjeet

valittaa tarkastuskertomuksesta.

Selvityksesta iimenee, etta tarkastaja on 7.4.2020 lahettanyt kantelijalle kyseisen tarkastusker-

tomuksen. Kantelija on 20.4.2020 lahettanyt tarkastajalle sdhkopostin, jossa han on tiedustellut


https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/he_94+2005.pdf

4 (4)

sita, pitaisiko asia vieda oikeuteen. Tarkastaja on 24.4.2020 vastannut muun muassa, etta irti-
sanomisasian riitauttaminen on edunvalvontaprosessi, johon tydsuojeluviranomainen ei voi
osallistua. Kantelija on 29.4.2020 lahettanyt tarkastajalle sahkopostin, jossa hdn on muun mu-
assa todennut, etta hdnen on kyseenalaistettava tarkastus tekemalla kantelu oikeuskanslerin-
virastoon. Taman jalkeen tarkastaja on 30.4.2020 vastannut, etta kantelijalla on mahdollisuus
tehda asiassa muistutus, mikéali han toivoo asian uudelleen kasittelya tai jos han on kokenut,
ettd tarkastaja ei ole noudattanut valvontalakia, seké etta kantelijalla on mahdollisuus kannella

oikeuskanslerille tai eduskunnan oikeusasiamiehelle.
Tyo6suojeluviranomainen on katsonut, etta tyytymattomyys tarkastukseen on ilmaistu 29.4.2020,
muistutuksen tekemisté koskeva ohjeistus on annettu kohtuullisessa ajassa ja etta tiedot muis-

tutuksen tai kantelun tekemisestd on my6s annettu selkeasti. Muistutus on ratkaistu 15.5.2020.

Kaytettavissani on ollut tarkastuskertomus 1.4.2020 ja ty6suojeluviranomaisen muistutuksen
perusteella tekema ratkaisu 15.5.2020.

Minulla ei ole perusteita katsoa, etta tydsuojeluviranomainen olisi muistutuksen kasittelyssa ylit-
tanyt harkintavaltaansa tai kayttanyt sita vaarin tai menetellyt muutoin lainvastaisesti.

Toimenpiteet

Viittaan edella Tydsuojelutarkastuksen kasittelyaika -kohdassa esittdmaani kasitykseen tydsuo-

jelutarkastuksen kasittelyajasta.

Kantelu ei anna aihetta enempiin laillisuusvalvonnallisiin toimenpiteisiini.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Minna Pulkkinen
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