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APULAISOIKEUSKANSLERI

Paivakodin menettely lapsen terveystietojen kertomisessa

KANTELU

Kantelija on oikeuskanslerille 24.4.2020 osoittamassaan kantelussa arvostellut kaupungin pai-
vakodin menettelyd lapsensa terveystietojen kertomisessa. Kantelija on pyytanyt oikeuskansle-
ria tutkimaan, onko paivakodissa kasitelty hanen lapsensa koronakaranteenia koskevia tietoja
asianmukaisesti, kun toisessa paivakotiyksikdssa on tiedetty hanen toisen lapsensa karantee-
nista ja sen pituudesta. Kyseessa on monia eri yksikdita kasittava paivakoti, jonka eri ryhmissa

eri puolilla paivéakotia kantelijan lapset ovat.

SELVITYS

Paivakodin johtaja on antanut selvityksen ja kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan

varhaiskasvatusjohtaja lausunnon asiassa.

VASTINE

Kantelija on antanut vastineensa hankitusta selvityksesta.

OIKEUSKANSLERINVIRASTO

PL 20, 00023 Valtioneuvosto Puhelin 0295 16001 kirjaamo@okuv.fi
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RATKAISU

Oikeusohjeita

Perustuslain 10 8:ssd sdadetaan yksityiselaman suojasta. Pykalan 1 momentin mukaan henki-

|6tietojen suojasta saadetaan tarkemmin lailla.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999, jaljempéana julkisuuslaki) paa-
saantdna on julkisuusperiaate. Lain 6 luvussa saadetaan salassapitovelvoitteista kuten asiakir-

jasalaisuudesta ja vaitiolovelvollisuudesta.

Julkisuuslain 22 §:n 1 momentin mukaan viranomaisen asiakirja on pidettava salassa, jos se
tassé tai muussa laissa on sdadetty salassa pidettavaksi tai jos viranomainen lain nojalla on
maarannyt sen salassa pidettavaksi taikka jos se sisaltaa tietoja, joista on lailla s&&detty vai-

tiolovelvollisuus.

Julkisuuslain 23 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen palveluksessa oleva samoin kuin luot-
tamustehtdvaéd hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidettavaa sisaltta tai tietoa, joka
asiakirjaan merkittyna olisi salassa pidettava, eikd muutakaan viranomaisessa toimiessaan tie-

toonsa saamaa seikkaa, josta lailla on saadetty vaitiolovelvollisuus.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan mukaan salassa pidettavia viranomaisen asiakirjoja

ovat, jollei erikseen toisin sdadetd, asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja henkilon terveydentilasta.

Julkisuuslaista annetun hallituksen esityksen (HE 30/1998 vp) mukaan (s. 96-97) ehdotetun lain
24 &:n 1 momentin 23-32 kohdissa salassapitoperusteena on yksityisyyden suoja. Yksityisyy-
den suojalla ymmarretaan tassa yhteydessa sita yksityiselaman suojaa, joka kohdistuu yksil6a
koskeviin tietoihin. Ehdotetun lain 24 &:n 1 momentin 25 kohdan mukaan salassa pidettavia
ovat esimerkiksi asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja henkilon terveydentilasta. Salassapitovelvolli-

suus naiden tietojen osalta olisi ehdoton.

Varhaiskasvatuslain (504/2018) 1 8:n 3 momentin mukaan lakia sovelletaan kunnan, kuntayh-
tyman ja yksityisen palveluntuottajan jarjestamaan tai tuottamaan paivakotitoimintaan ja perhe-

paivahoitoon.

Varhaiskasvatuslain 8 luvussa sdadetdan salassapidosta ja tietojen vaihdosta. Luvun 40 8:n 2
momentin mukaan sen liséaksi, mita viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
saadetaan, lapsen tuen tarvetta, tukitoimia ja niiden toteuttamista koskevat tiedot seké lapsen

henkilokohtaisten ominaisuuksien arviointia koskevat tiedot ovat salassa pidettavia.
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Varhaiskasvatuslain 41 §:n 2 momentin mukaan lapsen varhaiskasvatuksesta vastaavilla hen-
kiloilla ja tuen tarpeen, tukitoimenpiteiden tai niiden toteuttamisen arviointiin osallistuvilla henki-
16ill& on salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen seka
varhaiskasvatuksen jarjestajalle ja tuottajalle sellaiset tiedot, jotka ovat varhaiskasvatuksen jar-

jestamisen, tuottamisen ja tuen arvioinnin kannalta valttamattémia.

Varhaiskasvatuslakia koskevan hallituksen esityksen (HE 40/2018 vp) 40 §:44 koskevien saan-
ndskohtaisten perustelujen mukaan (s. 107-108) laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta tu-
lee yleislakina sovellettavaksi kunnan ja kuntayhtymén toiminnassa. Yleisista salassapitosaén-
noksista varhaiskasvatuksen kannalta keskeisia ovat viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain 24 8:n 1 momentin 23, 25 ja 32 kohta. Salassa pidettavia ovat muun muassa henkilén
terveydentilaa seké elintapoja, harrastuksia ja muita henkildkohtaisia oloja koskevat tiedot. Sa-
lassapitovelvollisuus pitaa sisallaan myos vaitiolovelvollisuuden ja tietojen hyvaksikayttokiellon.

Tapahtumatietoja

Kantelija on kertonut saaneensa 19.4.2020 epidemiologisesta yksikdsta puhelun, jonka mukaan
hanen vanhempi lapsensa oli altistunut koronavirukselle 9.4.2020. Puhelussa kantelijalle oli il-
moitettu, etta lapsi on maaratty karanteeniin 23.4.2020 asti, ja paivakotiin voisi menna taas
24.4.2020. Kantelija oli vienyt molemmat lapsensa péaivakotiin 24.4.2020, ja he olivat menneet
ensin nuoremman lapsen paivakotirynmaan. Siellda péaivakodin henkilokuntaan kuuluva oli to-
dennut kantelijalle, ettei kantelijan mukana oleva isompi lapsi saisi viela olla paivékodissa ka-

ranteenin takia.

Paivakodin johtaja on antamassaan selvityksessa todennut saaneensa lauantaina 18.4.2020
puhelussa epidemiologisen yksikon laékarilté tiedon, etta karanteeni paivakodissa seké altistu-
neen henkildkunnan etta altistuneiden lasten osalta kestda perjantaihin 24.4.2020 asti. Perjan-
taina 24.4.2020 aamulla paivakodin johtaja oli saanut henkilokunnaltaan tiedon, etta altistumi-
sen vuoksi poissaoleviksi oletettuja lapsia oli palaamassa paivakotiin. Osa vanhemmista oli ker-
tonut tuolloin henkilokunnalle, etté heille oli 19.4.2020 sunnuntaina ilmoitettu epidemiologisesta
yksikosta karanteenin kestavan 23.4.2020 asti. Paivakodin johtaja oli lahtenyt varmistamaan
asiaa. Johtaja oli pyytanyt, etta tietyt perheet yritetdén tavoittaa myos paivakodin ryhmista ja
heitd pyydetdan olemaan haneen yhteydessa mahdollisimman pian turhien altistumisriskien
valttdmiseksi. Paivakodin johtaja oli itse tavoittanut kaikki muut vanhemmat mutta ei viela kan-
telijaa siind vaiheessa, kun tdma oli vienyt nuoremman lapsensa toiseen ryhmaan kuin missa
hanen altistunut lapsensa on. Kantelija oli saanut nuoremman lapsensa paivakotiryhnmén aa-
muvuorolaiselta tiedon, etta karanteenin kestossa on epéaselvyyttd ja etta kantelija voisi olla

paivakodin johtajaan yhteydessa.
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Paivakodin johtaja on kertonut talla valilla saaneensa puhelimella yhteyden epidemiologiseen
yksikkdon, josta hanelle oli kerrottu, ettéd karanteenista oli ilmoitettu perheille eri paattymispaiva,
mutta etta tieto muuttuneesta paivasta kirjataan perheiden tietoihin ja huoltajat saavat karan-
teenitodistuksen 24.4.2020 asti. Myohemmin aamupaivalla johtaja oli saanut kirjallisen vahvis-
tuksen karanteenista sahkdépostilla epidemiologisesta yksikdsta. Johtaja oli ilmoittanut perheille
asian varmistuneen ja pahoitellut sekaannusta asiassa. Johtajan mukaan jo aiemmin viikon ai-
kana paivakodin kokouksissa oli kayty lapi sita, ettd altistuneiden sisarukset voivat tulla nor-
maalisti hoitoon, jos ovat terveita. Poissaolot on merkitty asiakastietojarjestelméan normaaleina
poissaolomerkintdind. Karanteenissa olevista lapsista tai henkilokunnasta ei ole puhuttu nimilla,
vaan on todettu, ettd tietyssa osassa paivakotia on tapahtunut altistus. Paivakodin johtaja on
toimittanut tiedot altistuneista epidemiologiselle yksikélle suojatussa sahkopostissa. Tieto altis-
tuneista ja karanteenista olevista on paivakodin johtajan mukaan ollut paivékodin ulkopuolisilta
salassa pidettavaé. Paivakodin johtaja on kertonut toimineensa asiassa parhaan kykynsa mu-
kaan ja tarkoituksenaan osaltaan valttaa lisatartuntoja paivakodissa.

Arviointi

Edella mainittujen perustuslain, julkisuuslain ja varhaiskasvatuslain saannosten ja niiden esitoi-
den lahtokohtana on henkilén yksityisyytta ja yksityiselamaa, kuten terveydentilaa, koskevien
tietojen vahva suoja ja salassa pidettavyys. Varhaiskasvatukseen osallistuvan lapsen tervey-

dentilatietoja koskee ehdoton salassapito- ja vaitiolovelvollisuus.

Paivakodin johtaja ja kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan varhaiskasvatusjohtaja
ovat antamissaan selvityksissa todenneet, ettd karanteenissa olevista lapsista ei paivakodissa
ole puhuttu nimilla vaan on vain keskusteltu, etté tietyssd osassa paivakotia on tapahtunut al-
tistus. Mydskaan paivakodin kayttssa olleeseen asiakastietojarjestelmaan ei ollut merkitty lap-
sen poissaolon syyta. Saatu selvitys vaikuttaisi olevan ristiridassa sen suhteen, etta kantelijan
nuoremman lapsen paivakotiryhméan henkilokuntaan kuuluvalla oli kuitenkin ollut tieto kantelijan
toisessa paivakotirynméassa olevan vanhemman lapsen korona-altistuksesta ja karanteenista.

Epaselvaksi jaa, miten tieto on kulkenut paivakodin sisélla eri ryhmien valilla.

Pidan paivakodin johtajan pyrkimysta valttaa altistumisriskit ja lisatartunnat paivakodissa sinal-
l[A&n ymmarrettavana. Katson kuitenkin, ettd kun paivakodin johtaja on jo lauantaina 18.4.2020
saanut epidemiologisesta yksikosta tiedon paivakodin henkilékunnan ja lasten korona-altistuk-
sista sek& koko paivékotia koskevan karanteenin kestosta perjantaihin 24.4.2020 asti, h&n olisi
salassapitosaannosten estamatta ja ketaan tiettya henkilod, perhetta tai paivakotiryhmaa yksi-
[6iméatta voinut viimeistd&n maanantaina 20.4.2020 tiedottaa koko henkilokunnalle ja paivako-
dissa hoidettavana olevien lasten perheille siitd, ettd paivakodissa on todettu altistuksia ja ka-
ranteeni kestaa 24.4.2020 saakka. Tama tieto olisi lisaksi ollut hyva laittaa nékyville myds péai-

vakodin sisaénkaynnin yhteyteen ja muihin tiloihin, joissa henkilékunta ja lapset vanhempineen
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kulkevat paivakodissa silté varalta, ettéa edellda mainittu tieto ei olisi saavuttanut kaikkia perheita
ja paivakodin tyontekijoitd. Nain toimimalla kukaan altistunut henkild tai perhe ei olisi ollut tun-
nistettavissa, mutta samalla olisi varmistettu asianmukainen tiedottaminen ja nédin ollen myos

pyritty estamaan mahdollisia lisatartuntoja ja -altistumisia.

Vaikka kysymys on ollut saman perheen sisaruksista, ei vanhemman lapsen terveystietoja olisi
saanut paivakodin sisalla luovuttaa sivulliselle eli nuoremman lapsen paivakotiryhman henkilo-
kunnalle. Kyse ei mytskaan ole ollut sellaisista varhaiskasvatuslain 41 §:n 2 momentissa tar-
koitetuista lapsen tuen tarpeen, tukitoimenpiteiden tai niiden toteuttamisen arvioinnin kannalta
valttamattomista tiedoista, jotka lapsen varhaiskasvatuksesta vastaavilla ja siihen osallistuvilla
ammattihenkil6illa, kuten eri paivakotiryhmien henkilékuntaan kuuluvilla, olisi salassapitovelvol-
lisuuden estamatta ollut oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen. Kun kantelijan vanhem-
man lapsen terveystietoja on edellda kuvatuin tavoin kerrottu ja luovutettu paivakodin sisélla,
paivakoti on menetellyt julkisuuslain ja varhaiskasvatuslain vastaisesti.

Toimenpiteet

Kiinnitdn paivakodin johtajan huomiota varhaiskasvatukseen osallistuvan lapsen yksityisyyden
suojan varmistamiseen, lapsen terveydentilaa koskevien tietojen salassa pitdmiseen seka vai-
tiolovelvollisuuden noudattamiseen paivakodin ja sen henkildkunnan tehtavissa ja toiminnassa.

Tassa tarkoituksessa lahetan paatokseni paivakotiin.

Lahetan paatokseni tiedoksi kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan varhaiskasvatus-
johtajalle. Pyydan toimialan varhaiskasvatusjohtajaa toimittamaan kuvauksen paivakodin kay-
tossé olevasta asiakastietojarjestelmasta tiedokseni viimeistdan 30.6.2021 ja samalla ilmoitta-
maan, mité tietoja jarjestelmaan merkitaan, merkitd&nko siihen varhaiskasvatukseen osallistu-
van lapsen terveydentilaa koskevat tiedot, miten tiedot on suojattu, kenella on paasy jarjestel-

maan ja muut vastaavat seikat.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen

Esittelijaneuvos Tuula Karjalainen
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