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ASIA Oleskelulupahakemuksen kasittelyn viipyminen
KANTELU

Kantelija arvostelee oikeuskanslerille 31.7.2018 toimittamassaan kirjoituksessa Maahanmuut-
toviraston menettelya puolisonsa perhesideperusteisen oleskelulupahakemuksen kasittelyssa.
Hakemus on pantu vireille 4.9.2017, eik& sita ollut kantelun tekemisen ajankohtana vield rat-
kaistu. Kantelun mukaan Maahanmuuttovirastosta oli ilmoitettu, ettd hakemuksen késittely
kestaisi vield 1-3 kuukautta. Kantelija katsoo, ettd hakemuksen kasittely on kestanyt aivan liian
pitkadn, ja ettd Maahanmuuttovirasto ei edes halua korjata tiedossaan olevaa ruuhkautunutta
tilannetta.

SELVITYS
Maahanmuuttovirasto on antanut 10.12.2018 paivétyn selvityksen.
VASTINE

Kantelijalle on varattu tilaisuus antaa Maahanmuuttoviraston selvityksestd vastine. Vastinetta
ei kuitenkaan ole annettu.

RATKAISU
Tapahtumatietoja

Selvityksen mukaan hakija on aiemmin oleskellut Suomessa perhesiteen perustella mydnnetyl-
14 oleskeluluvalla. Hakijalla ja kantelijalla on kaksi yhteista alaikaista lasta, jotka asuvat kante-
lijan kanssa Suomessa.

Maahanmuuttovirasto on 27.4.2015 paattanyt karkottaa hakijan kotimaahansa ja maarannyt
hanet Schengen-aluetta koskevaan maahantulokieltoon kolmeksi vuodeksi. Karkottamispaatos
on lainvoimainen, ja se on pantu taytantoon 27.3.2017.

Hakija jatti kantelussa tarkoitetun oleskelulupahakemuksen Maahanmuuttoviraston séhkdisen
asiointipalvelun kautta 4.9.2017. Han kavi henkilokohtaisesti tunnistautumassa Suomen suur-
lahetystdssé 4.10.2017. Samalla hakijaa kuultiin suullisesti hakemuksesta.
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Maahanmuuttovirasto on 27.3.2018 pyytényt lausuntoa Helsingin kaupungilta sekd hakemuk-
sen tadydentadmistd ja vastauksia kantelijalle ja hakijalle osoitettuihin kysymyksiin. Vastaukset,
taydennykset ja lausunto saapuivat Maahanmuuttovirastoon maalis-huhtikuussa 2018.

Kantelijalle on kesén ja syksyn 2018 aikana vastattu Maahanmuuttovirastosta useisiin hake-
muksen kasittelyvaihetta ja késittelyaikaa koskeviin tiedusteluihin. Erdan puhelun yhteydessa
todettiin yhdeksan kuukauden enimmaiskasittelyajan ylittyneen. Tuolloin puheluun vastannut
virkamies oli viraston vakiintuneen kdytannon mukaisesti ilmoittanut ylityksesta kyseista ha-
kemusta késitelleen tulosalueen esimiehelle.

Maahanmuuttovirasto teki asiassa kielteisen paatoksen 4.10.2018. P&&toksesté on valitettu Hel-
singin hallinto-oikeuteen. Hallinto-oikeus on hylannyt hakijan valituksen paatokselldén
1.8.20109.

Arviointi

Ulkomaalaislain (301/2004) 69 a 8:n mukaan perhesiteen perusteella tehtyé oleskelulupahake-
musta koskeva paatds on annettava hakijalle tiedoksi viimeistaan yhdeksan kuukauden kuluttua
hakemuksen jattdmisestd. Poikkeuksellisissa olosuhteissa p&atds voidaan antaa tiedoksi myo6-
hemmin.

Kantelussa tarkoitetussa tapauksessa oleskelulupahakemuksen kasittely on kestdnyt vuoden
siitd, kun hakija on kéynyt tunnistautumassa Suomen suurléhetystossd. Ulkomaalaislaissa saa-
detty enimmadiskaésittelyaika on siten ylittynyt kolmella kuukaudella.

Maahanmuuttovirasto on selvityksessaan esittanyt, etta pitka késittelyaika on tassé tapauksessa
johtunut osaksi viraston ruuhkautuneesta tyotilanteesta ja osaksi hakijan taustaan liittyvista eri-
tyisisté tarpeista selvittaa asiaa. Hakijan taustan vuoksi kyseessa oli viraston ndkemyksen mu-
kaan tavanomaista monimutkaisempi asia, joka vaati mygs tavanomaista laajempaa selvittamis-
td ja harkintaa. Maahanmuuttovirasto katsoo, ettd hakijan tausta ja siita johtuvat selvitystarpeet
muodostaisivat ulkomaalaislain 69 a 8:n mukaisen poikkeuksellisen olosuhteen, jolloin kysei-
sessa lainkohdassa sdddetystd enimmaiskasittelyajasta olisi mahdollista poiketa.

Ulkomaalaislain 69 a §:n esitdissd (HE 198/2005 vp, s. 17) todetaan, ettd yhdeksén kuukauden
méaarédaika kattaisi niin hakemuksen kasittelyn kuin tiedoksiannonkin. Mé&é&rdaikaa voitaisiin
kuitenkin jatkaa poikkeuksellisissa olosuhteissa, jos asian selvittdminen sita vaatii. Poikkeuk-
selliset olosuhteet asian kasittelyn aikana voivat hallituksen esityksen mukaan tarkoittaa esi-
merkiksi poikkeuksellisen vaikeaa tapausta, ulkomailla tapahtuvan suullisen kuulemisen vaa-
timaa poikkeuksellisen pitkad aikaa taikka liséselvitysten tai lausuntojen hankkimista. Lisésel-
vitysten ja lausuntojen hankkimista voidaan pitdd poikkeuksellisina olosuhteina vain, jos ky-
seessa on tavallisesta asian selvittdmisesta poikkeava, laajempi tai vaivalloisempi lisaselvityk-
sen tai lausunnon hankkiminen. Poikkeukselliset olosuhteet voivat olla myods paatoksen tiedok-
siannossa ilmenneita ongelmia, jolloin poliisi ei asiakkaasta riippuvasta syystd saa annettua
paatosta tiedoksi yhdeksén kuukauden méardajassa. Luparatkaisu olisi kdytanndssa tehtdva niin
hyvissa ajoin, ettd myos tiedoksianto voidaan tehda annetun yhdeksan kuukauden maarédajan
kuluessa. Niissékin tapauksissa, kun madrdaikaa joudutaan jatkamaan normaalista yhdeksasta
kuukaudesta, olisi kuitenkin pyrittdva hakemuksen mahdollisimman viivytyksettomaan kasitte-

lyyn.
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Asiassa saadun selvityksen mukaan Maahanmuuttovirastolla on ollut p&éatoksen tekemista var-
ten tarvittava aineisto huhtikuun lopulla 2018. Paatoksen valmistelu on tdman jalkeen kestanyt
viela yli kuusi kuukautta. Huhtikuun jalkeen asiaan ei ole hankittu liséselvityksid. Téhan nah-
den ei ole perusteita katsoa, ettd asian selvittdminen olisi ollut tassé tapauksessa poikkeukselli-
sen laajaa tai tyolasta.

Hakemuksen pitkén kasittelyajan voidaan siten katsoa johtuvan ennen kaikkea Maahanmuutto-
viraston ilmoittamasta ruuhkautuneesta tyétilanteesta, jonka taustalla on ollut mm. henkiléston
yllattavasta vaihtuvuudesta seurannut henkildstovajaus. Tilanteen korjaamiseksi on viraston
mukaan jo rekrytoitu uutta henkilokuntaa. Ruuhkan on odotettu merkittavasti helpottavan ke-
vaan 2019 kuluessa. Nama toimenpiteet eivat Maahanmuuttoviraston mukaan kuitenkaan vali-
tettavasti ehtineet vaikuttaa kantelussa tarkoitetun hakemuksen kasittelyaikaan.

Henkiloston yllattavasta vaihtuvuudesta johtunut henkilostovajaus voi olla vaikeasti viran-
omaisen ennakoitavissa. Laillisuusvalvontakaytdnndssa on kuitenkin varsin vakiintuneesti kat-
sottu, etteivat viranomaisen ruuhkautuneeseen tyotilanteeseen, toiden jérjestelyyn, resurssipu-
laan tai toimivallan siirtoon liittyvét syyt oikeuta poikkeamaan lakisaateisistd maaraajoista ja
velvollisuuksista. Olen joutunut kiinnittdmadn Maahanmuuttoviraston huomiota asiaan useasti
ja muun muassa paatoksissani 10.5.2019 (OKV/977/1/2018), 13.3.2019 (OKV/516/1/2018),
10.10.2018 dnro (OKV/1973/2017) ja 28.5.2018 dnro (OKV/1166/1/2017).

Johtopaatokset ja toimenpiteet

Kantelussa tarkoitetun perhesideperusteisen oleskelulupahakemuksen kasittelyaika on ylittanyt
ulkomaalaislain 69 a §:ssd sd&detyn yhdeksan kuukauden enimmaiskésittelyajan. Kysymys ei
ole ollut sellaisista poikkeuksellisista olosuhteista, joissa laissa sd&detystd enimmaéiskasittely-
ajasta olisi voitu poiketa.

Edelld mainitussa paatoksessani 10.5.2019 olen pyytanyt Maahanmuuttovirastoa ilmoittamaan
10.11.2019 mennessd, mihin toimenpiteisiin virasto on ryhtynyt, jotta tassékin kantelussa tar-
koitetun kaltaiset sdadettyjen méaraaikojen ylitykset voitaisiin jatkossa vélttaa.

Tahan nahden katson téssa vaiheessa riittdvaksi toimenpiteeksi saattaa tassa paatoksessani esi-
tetyt nakokohdat Maahanmuuttoviraston tietoon ja huomioon otettaviksi edelld mainittua selvi-
tystd laadittaessa seka yleisemminkin viraston toimintatapoja kehitettéessa.

Lahetan taméan paatokseni edella mainitussa tarkoituksessa tiedoksi myds sisaministeriolle.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen
Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Anu Réaty
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