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ASIA Kérajaoikeuden paatdksen ja asiakirjojen toimittaminen

KANTELU

A on oikeuskanslerinvirastoon 7.6.2013 toimittamassaan kantelukirjoituksessa kertonut, etta
kérdjaoikeuden 20.5.2013 antamaa pééatosta ja padtoksessa kerrottua yhteenvetoa ei ollut toimi-
tettu hanelle h&nen kargjaoikeuteen ilmoittamaansa séhkopostiosoitteeseen. Tiedon ratkaisusta
A oli saanut oikeusaputoimiston kautta.

SELVITYS

Kérdjaoikeus on 17.6.2013 lahettanyt oikeuskanslerinvirastoon tiedoksi kantelijalle samana
paivana sahkopostitse lahettdmansa viestin, jossa on kerrottu kérdjaoikeudessa havaitun, etta
kantelijalle tiedoksi lahetetyt yhteenveto ja paatds on virheellisesti lahetetty vadraan sahkopos-
tiosoitteeseen. Edelleen kantelijalle on viestin liitetiedostoina toimitettu aiemmin v&araan
osoitteeseen menneet yhteenveto, p4étos ja paatoksen muutoksenhakuohjeet. Viestissé on vielé
todettu, ettd kantelijalla on ollut laillinen este olla hakematta muutosta méaérdajassa ja annettu
ohjeet menettelystd menetetyn méérdajan palauttamiseksi.

Hovioikeus on kirjeelld 15.8.2013 toimittanut apulaisoikeuskanslerin kantelun johdosta pyyta-
mén lausunnon ja kargjaoikeuden selvityksen. Kéardjadoikeuden 10.7.2013 paivatyn selvityksen
liitteend on asian kasittelystd vastanneen karajatuomari B:n selvitys, asian arkistopéivékirjaote,
virheelliseen osoitteeseen lahetetyt sahkdpostiviestit 25.4.2013 ja 20.5.2013 seké oikeaan kan-
telijan sahkdpostiosoitteeseen 29.5.2013 lahetetty sahkdpostiviesti.

Kérajatuomari B kertoo 26.6.2013 paivatyssé selvityksessaan, ettd kargjaoikeudella ei turva-
kiellosta johtuen ollut tiedossaan kantelijan osoitetta. Asian arkistopdivakirjaan on 26.4.2013
merKkitty, ettd yhteenveto oli lahetetty kantelijan oikeaan sdhkopostiosoitteeseen. Samoin paa-
t0s muutoksenhakuohjeineen on lahetetty kantelijalle séhkopostitse. Jalkeenpéin on selvinnyt,
ettd sekd yhteenvetoa ettd paatosta lahetettéessa viestin osoitteeseen on Kirjoitusvirheen johdos-
ta tehty yhden kirjaimen virhe. Kargjaoikeuteen ei kuitenkaan tullut toimitusvirheraporttia, jo-
ten virhettd ei huomattu. Kantelijan oltua yhteydessa B:hen 17.6.2013 virhe s&hkdpostien
25.4.2013 ja 20.5.2013 s&hkopostiosoitteissa havaittiin kardjaoikeudessa. B on samana paivana
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ldhettanyt kantelijalle edelld kerrotun sahkopostiviestin 17.6.2013 ja jaljennoksen siitd muun
ohessa oikeuskanslerinvirastoon. Sahkopostissa ldhetetyn aineiston osalta B on selvityksessdan
kertonut, ettd hakemusasian paatos ja yhteenveto ovat paasaantoisesti julkisia. Asian kasittelyn
yhteydessé toimitetut asiakirjat on toimitettu normaalilla tavalla PDF-tiedostoina. Virhe on ta-
pahtunut k&ytannon tydssa Kirjoitusvirheena.

Laamannin sijaisena toimineen C:n 10.7.2013 antamassa karajaoikeuden lausunnossa viitataan
B:n selvitykseen, ja todetaan sdhkodpostin kayton olleen ainoa mahdollinen menettelytapa asi-
assa, kun kargjaoikeudella ei ollut tiedossa kantelijan muuta osoitetta. Kantelijalle 17.6.2013
lahetetyn viestin liitetiedostojen osalta C toteaa, etta liitteet lahetetd&n viraston ulkopuolisille
vastaanottajille johonkin yleisesti kdytdssa olevaan tiedostomuotoon talletettuina, esimerkiksi
PDF-tiedostoina. Muuta kuin PDF muotoa kaytettdessa ongelmia saattaa muodostua esimer-
kiksi asiakirjan asettelun muuttuessa. Tassa tapauksessa kantelijalle 17.6.2013 l&hetetyn viestin
muutoksenhakuohjeet ja liite jossa olivat itse viestissa viitatut lainkohdat oli toimitettu tuomio-
istuimessa kaytossa olleen Open Office -ohjelmiston ODT -tiedostoina.

Hovioikeus on hovioikeuden presidentin 15.8.2013 antamassa lausunnossa viitannut karéjaoi-
keuden antamaan lausuntoon ja ett4 tuohon lausuntoon ei ole lisattdvaa. Hovioikeuden lausun-
non mukaan kantelussa tarkoitettu hakemusasia ei 15.8.2013 ollut hovioikeudessa vireilld muu-
toksenhakuna tai kanteluna.

RATKAISU

Kéytettavissd olevan aineiston perusteella on ilmeistd, ettd kardjaoikeudessa on menetelty vir-
heellisesti, kun kaksi eri kantelijalle tarkoitettua séhkdpostiviestid on kirjoitusvirheen johdosta
lahetetty vaaraan osoitteeseen. Ensimmainen vaaréén osoitteeseen lahetetyistd viesteisté on si-
séltdnyt asian yhteenvedon ja siihen liitetyn kantelijalle osoitetun lausumapyynnon ja toinen
viesteista asiassa annetun paatoksen muutoksenhakuohjeineen.

Arviointi

Kérajdoikeudessa tapahtunutta virhettd on sindnsa pidettava seurauksiltaan vakavana. Kun kan-
telija ei tosiasiassa ole ollut tietoinen hanelle osoitetusta lausumapyynnostd, kantelija ei ole
voinut valvoa etuaan asiassa vastaamalla tuohon lausumapyyntoon. Vastaamatta jattdmiselld on
voinut olla vaikutusta asiassa annettavaan paattkseen. Paatoksen toimittaminen vaaraan osoit-
teeseen on johtanut siihen, ettei kantelijalla ole ollut tosiasiassa mahdollisuutta ilmoittaa tyy-
tymattomyyttaan sdédetyssa méaéraajassa.

Kérgjaoikeus on virheen havaittuaan toimittanut kantelijalle alun perin vaardan osoitteeseen
toimitetut asiakirjat, ja antanut kantelijalle ohjeita siitd miten toimia asiassa.

Kérajdoikeudessa kasiteltdvana ollut hakemus on koskenut asiaa, jonka voi saattaa karéjaoi-
keudessa uudelleen vireille, jos olosuhteet ovat muuttuneet tai t4hdn on muuten aihetta. Hake-
muksessa tarkoitetun oikeustilan muuttaminen on ndin lain mukaan mydhemmin mahdollista
vaikka asiassa ei olisi toimittu kargjaoikeuden antamien ohjeiden mukaisesti.

V&araan osoitteeseen toimitetut asiakirjat ovat saadun selvityksen mukaan olleet julkisia, vir-
heelliseen osoitteeseen ei néin ole l&hetetty salassa pidettavia tietoja.
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Virheen vakavuutta arvioitaessa huomioon on otettava paitsi virheen mahdolliset seuraukset
myo6s sen syntytapa. Kantelijan séhkdpostiosoitteessa on sahkdpostiosoitteen alkuosana ollut
kantelijan sukunimi ja etunimen ensimmainen kirjain. Kardjéoikeudesta kantelijalle viestit la-
hettanyt virkamies on Kirjoitusvirheen johdosta kirjoittanut séhkopostin alkuosaksi vain kante-
lijan sukunimen ilman etunimen ensimmaisté kirjainta. S&hkopostien lahettdmista virheelliseen
osoitteeseen ei ole kardjaoikeudessa huomattu, kun kardjaoikeuteen ei ollut tullut mitdén viesti-
en lahettdmistd koskevia virheilmoituksia. Nyt kyseessd olevaa sahkopostiosoitteen yhden Kir-
jaimen Kirjoitusvirhettd ei kasitykseni mukaan voi pitd4 sellaisena moitittavana huolimatto-
muutena, ettd virheen voisi katsoa tayttavan rikoslain 40 luvun 10 8:ss& tarkoitetun tuottamuk-
sellisen virkavelvollisuuden rikkomisen tunnusmerkistoé.

Johtopaatokset ja toimenpiteet

Kérajaoikeudessa on tapahtunut vakava virhe hakemusasian kasittelyssa, kun kantelijalle osoi-
tettu asian yhteenveto ja sen siséltdméa lausumapyynt6 on toimitettu Kirjoitusvirheen johdosta
vadréan osoitteeseen, ja lausuman antamiselle varatun ajan jalkeen annettu hakemusasian paa-
tds muutoksenhakuohjeineen on samoin lahetetty vaaraan osoitteeseen. Kérgjaoikeus on vir-
heen selvidmisen jalkeen toimittanut asiakirjat kantelijalle ja antanut ohjeet toimenpiteista joil-
la kantelija voi hakea asiassa muutosta hovioikeudelta. Virhe itsesséén ei osoita erityisen vaka-
vaa huolimattomuutta virheen tekijélta, ja virheen tapahtumista on ollut jalkeenpéin vaikea ha-
vaita.

Edelld esitetyn mukaisesti asia ei anna aihetta muihin toimenpiteisiini kuin ettd kiinnitén vas-
taisen varalle kdrgjadoikeuden vakavaa huomiota huolellisuuteen ja tarkkuuteen asiakirjojen la-
hettdmisessa asianosaisille.

Jaljennos tasté paatoksestd on lahetetty tiedoksi hovioikeudelle, jonka tulee saattaa se kérgjaoi-
keuden ja asiassa selvityksensa antaneen kargjatuomari B:n tietoon.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Kimmo Hakonen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Pekka Liesivuori
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