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lausuntojen antaminen

ASIAN VIREILLETULO

Oikeuskanslerinvirastossa tutkittavana olleen A:n kantelun perusteella ilmeni, ettd vakuu-
tusoikeus oli 10.6.2009 antanut paatoksen A:n tapaturmavakuutuslainsaadéntoén perustu-
vaa korvausta koskevassa asiassa (dnro 4793/2007/1939). A oli 22.6.2009 vireille tulleella
hakemuksellaan hakenut paatoksen poistamista (dnro 4029/2009/1211). Vakuutusoikeus oli
23.6.2010 pyytényt asiassa Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira) lau-
suntoa, jota ei ainakaan maaliskuussa 2012 ollut vield saatu. N&in ollen A:n poistohake-
muksen kasittely oli kestanyt jo kaksi vuotta ja yhdeksén kuukautta.

Otin omana aloitteena tutkittavaksi A:n poistohakemuksen késittelyajan ja -tavan vakuutus-
oikeudessa.

SELVITYS

Vakuutusoikeus on antanut pyynnostani asiassa ylituomari B:n 20.6.2012 pdivatyn lausun-
non, jonka liitteend on vakuutusoikeustuomari C:n 20.6.2012 paivatty selvitys.

Ylituomari B:n lausunto

Ylituomari B:n lausunnon mukaan vakuutusoikeudessa vuosittain kasiteltavista asioista
noin 60 prosenttia eli 4 400 asiaa on la&keopillisia eli sellaisia, joissa ladketieteellinen selvi-
tys voi vaikuttaa asian ratkaisuun. Vakuutusoikeus tarvitsee nditd asioita ratkaistessaan laa-
ketieteellistd asiantuntemusta, jota se saa ensi kadessa sivutoimisilta 1&&karijaseniltadén, joita
on talla hetkelld yhdeksan.
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Nama ladkérijasenet toimivat ratkaisukokoonpanojen jasenind laékeopillisissa asioissa ja he
edustavat yleisimpié ladketieteen erikoisaloja. Ndaiden erikoisalojen ulkopuolista asiantun-
temusta vakuutusoikeus saa ladkarivarajaseniltaan, jotka eivat ole ratkaisukokoonpanon ja-
senid, vaan toimivat asiantuntijan roolissa. Ladkarivarajasenid on yhdeksan ja heidan lau-
sunnoistaan kuullaan asianosaisia.

Vakuutusoikeus on paasaéantoisesti ratkaissut ladkeopilliset asiat hyddyntden edelld mainit-
tujen ladkari- ja ladkarivarajasenten asiantuntemusta. Toisinaan on kuitenkin jouduttu tur-
vautumaan ulkopuoliseen ladketieteelliseen asiantuntemukseen. N&in esimerkiksi tapauk-
sissa, joissa kyse on ollut sellaisesta ladketieteen erikoisalasta, jota vakuutusoikeuden la&ka-
ri- tai ladkarivarajésenet eivat edusta. Myos esteellisyystilanteissa on saatettu tarvita ulko-
puolista asiantuntemusta.

Ulkopuolisena asiantuntijana l&d&keopillisissa asioissa vakuutusoikeus on kayttanyt l&ahes
yksinomaan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoa eli Valviraa (aikaisemmin
TEO eli Terveydenhuollon oikeusturvakeskus). Vakuutusoikeudessa on oltu tyytyvaisia
siihen, ettd sen kaytdssad on ollut Valviran kaltainen puolueeton viranomaisorganisaatio.
Valviran edustamaan la&ketieteelliseen asiantuntemukseen on myds oltu tyytyvaisid samoin
kuin sen antamiin lausuntoihin, joita on pyydetty vuosittain kymmenkunta.

Ongelmana on kuitenkin ollut Valviran lausuntojen viipyminen, joskus jopa kahteen vuo-
teen saakka. Valvira oli 3.11.2011 pdivéatyssa kirjeesséan ilmoittanut, ettd se ei enda tulevai-
suudessa anna lausuntoja vakuutuslaaketieteellisissa asioissa, mutta huolehtii kuitenkin sii-
ta, ettd sille vireille tulleet korvausasioista koskevat lausuntopyynnot kasitellaan.

A:n vakuutusoikeuden 10.6.2009 antaman paatoksen poistamista koskeva asia (dnro
4029/2009/1211) oli tullut vireille vakuutusoikeuteen 22.6.2009. Suoritettujen esivalmiste-
lutoimenpiteiden (kuulemiset) jalkeen asian esittelijgdnd toimiva vakuutusoikeussihteeri D
oli jattanyt asian ratkaisukokoonpanolle 30.11.2009. Ratkaisukokoonpanossa tarkastavana
jasenend toimiva vakuutusoikeustuomari C oli siirtdnyt asian ratkaisukokoonpanon puheen-
johtajana toimivalle laamanni E:lle 18.6.2010. Koska vakuutusoikeudessa asiaa aikaisem-
min késitellyt l&&karijasen oli esteellinen, vakuutusoikeuden ratkaisukokoonpano oli
23.6.2010 péatynyt pyytdmaan Valviralta lausunnon siitd, onko vakuutusoikeuden
10.6.2009 antama paatos lainvastainen tai puutteelliseen selvitykseen perustuva ja voidaan-
ko A:n arvioida korvatusta (... kohta siséltd4 viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun
lain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan perusteella salassa pidettavia tietoja, minka vuoksi teksti
on poistettu kyseisesta kohdasta). A oli 23.8.2010 antanut suostumuksensa sille, ettd Valvi-
ra saa pyydettyd asiantuntijalausuntoa varten tilata k&yttéonsa A:n potilasasiakirjat niilta
hoitotahoilta, joissa hdnen asiaansa liittyvié sairauksia ja sairausoireita oli hoidettu. VVakuu-
tusoikeudelle 15.9.2010 toimitettu A:n liséselvitys oli 16.9.2010 lahetetty edelleen Valviral-
le.

Vakuutusoikeuteen oli 29.5.2012 saapunut Valviran 16.5.2012 antama lausunto, johon on
oheistettu ylilaakéri, professori F:n 27.9.2011 antama lausunto. Valviran lausuntojen joh-
dosta A:ta ja Pohjola VVakuutus Oy:ta oli valittémasti kuultu.

Asian vireille tulosta 22.6.2009 Valviran lausunnon saamiseen 16.5.2012 kulunut aika eli
lahes kolme vuotta on késittelyajaksi pitkd. Ennen lausunnon pyytamista asia oli ehtinyt
olla vireillda vakuutusoikeudessa vajaan vuoden, josta se oli ollut vakuutusoikeustuomari
C:ll4 noin 6,5 kuukautta. Talta osin B on viitannut C:n asiassa antamaan selvitykseen.
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Valviralla lausunnon antaminen A:n asiassa oli kestdnyt lahes yhden wvuoden ja
11 kuukautta, joka ei ole Valviran lausuntojen kohdalla poikkeuksellisen pitka aika, joskin
pisimméstd péasta. Vakuutusoikeuden esivalmistelijat olivat kiirehtineet Valviraa lausunto-
jen antamisessa, mutta laihoin tuloksin. Kirjeessdan 3.11.2011 Valvira oli todennut, etté
“useat Valviran asiantuntijat ovat eronneet tehtavastaan heiltd pyydettyjen vakuutusléake-
tieteellisten arviointitehtavien vuoksi, ja asia vaikeuttaa myos uusien asiantuntijoiden rekry-
toimista Valviran pysyviksi asiantuntijoiksi, mikd on alkanut vaarantaa terveydenhuollon
valvonnan ja sen myo6ta potilasturvallisuudelle valttdmattoman asiantuntijajarjestelman
toimintaa”. Tama seikka oli noussut esiin my6s B:n marraskuussa 2011 Valviran yliladkéarin
G:n kanssa kdymassé puhelinkeskustelussa, kun Valviraa kiirehdittiin lausuntojen antami-
sessa. A:n kohdalla kiirehtimista ei laamanni E:Ita saadun suullisen selvityksen perusteella
ole nimenomaisesti tapahtunut, koska asia oli ollut vain yksi pitkaan viipyneiden joukossa.

Vakuutusoikeus oli kesalla 2011 ottanut Valviralle esitetyissa lausuntopyynndissa kéyttoon
tekstin ”lausunto pyydet&d&n antamaan viiden kuukauden kuluessa tdiman pyynnon péivayk-
sestd”, mutta sen vaikutus oli jadnyt kaytdnnossa todentamatta, koska Valvira sittemmin
ilmoitti lopettavansa lausuntojen antamisen.

B:n mukaan asioiden viipyminen Valviralla on aiheuttanut niiden ké&sittelyajan venymisen
runsaastikin yli keskiméaaraisen kasittelyajan. Néin oli kdynyt myds A:n tapauksessa. On-
gelma on ollut laaja eikd yksittaistapauksiin, tuskin edes vakuutusoikeuden pyytdmiin lau-
suntoihin pelkéstaan kohdistunut. Siihen ei ole 16ytynyt ratkaisua, koska syyt viipymiseen
ovat olleet nimenomaan Valviran taholla. Talla hetkelld vakuutusoikeudella ei ole kaytos-
sdan Valviraa vastaavaa viranomaista lausuntojen antamisessa.

Vakuutusoikeustuomari C:n selvitys

C:n selvityksen mukaan esittelija oli toimittanut hanelle esityksen A:n asiassa 30.11.2009.
Vakuutusoikeus oli 20.1.2010 vastannut A:n poistohakemukseen liittyvééan tiedusteluun
koskien vakuutusoikeuden laakarijasentd. C oli tarkastanut asian ja toimittanut asian pu-
heenjohtaja E:lle 18.6.2010. Vakuutusoikeus oli 23.6.2010 pyytanyt asiassa Valviran lau-
suntoa. Vakuutusoikeudelle oli 15.9.2010 saapunut Pohjolan lisélausunto ja ladketieteellista
selvitystd, jotka oli toimitettu Valviralle 16.9.2010.

Lokakuussa 2011 vakuutusoikeus oli kiinnittdnyt huomiota Valviran lausunnon viipymi-
seen. Vakuutusoikeuden 1. osaston vastaava notaari oli tuolloin ilmoittanut, ettd A:n asian
lausuntopyyntd oli ollut Valvirassa vasta lyhyen ajan verrattuna erdisiin muihin lausunto-
pyyntdihin. Vastaava notaari oli kertonut soittavansa jatkuvasti Valviraan kiirehtimispyyn-
toja. Vakuutusoikeus ei ollut tassa tilanteessa laatinut Kirjallista Kiirehtimispyyntéa A:n
asiassa.

C:n oman kasittelyvaiheen kestoon oli vaikuttanut asian vaativuus ja sen laajuus, hanen tyo-
tilanteensa sekd hénen siirtymisensé toiselle osastolle 1.1.2010 alkaen, joka oli edellyttanyt
uusien asioiden opiskelua.

Vakuutusoikeudesta saadun tiedon mukaan A:n poistohakemus on ratkaistu 12.4.2013 an-
netulla paatoksella. Vakuutusoikeus on hylannyt A:n poistohakemuksen.
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OIKEUSMINISTERION LAUSUNTO

Pyysin oikeusministerioltd lausuntoa tuomioistuimille annettavia vakuutuslaaketieteellisia
lausuntoja koskevan asian valmistelusta. Oikeusministerié on antanut 16.11.2012 péaivatyn,
ylijohtajan sijaisen, apulaisosastopadllikkd H:n ja hallitusneuvos I:n allekirjoittaman lau-
sunnon.

Oikeusministerid on lausunnossaan viitannut Valviran 3.11.2011 paivattyyn Kirjeeseen, jos-
sa Valvira oli ilmoittanut, ettd se ei endd tulevaisuudessa anna lausuntoja vakuutuslaaketie-
teellisissé asioissa. llmoituksen jalkeen oikeusministerio oli kartoittanut tuomioistuinten
tarvetta saada asiantuntijalausuntoja sanotuissa asioissa. Selvityksen mukaan tuomioistui-
met ovat pyytdneet lausuntoja Valviralta vuosittain noin 100 -150 kappaletta.

Oikeusministerion aloitteesta asiasta oli 8.12.2011 pidetty neuvottelu, jossa olivat lasna so-
siaali- ja terveysministerion, oikeusministerion ja Valviran edustajat. Neuvottelun jalkeen
oikeusministerio laati ehdotuksen, jonka mukaan vakuutuslaaketieteellisten lausuntojen an-
taminen olisi saddetty Valviran tehtévaksi ja lausunnoista olisi tullut maksullisia. Ehdotuk-
sesta pyydettiin muun muassa tuomioistuinten lausuntoja. Lausuntopalautteen jalkeen
27.4.2012 oli pidetty toinen sosiaali- ja terveysministerion, oikeusministerion ja Valviran
valinen neuvottelu, jossa sosiaali- ja terveysministerit sekd Valvira eivat pitaneet oikeus-
ministerion ehdotusta mahdollisena. Koska tarve asiantuntijalausuntojen saamiseen on ole-
massa, sosiaali- ja terveysministerié on ottanut selvitettdvakseen lausuntoja antavan elimen
luomisen.

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION LAUSUNTO

Pyysin sosiaali- ja terveysministeriolta lausuntoa tuomioistuimille annettavia vakuutuslaa-
ketieteellisia lausuntoja koskevan asian valmistelusta. Sosiaali- ja terveysministerié on an-
tanut 13.11.2012 pdivatyn, kansliapdallikké J:n ja hallitusneuvos K:n allekirjoittaman lau-
sunnon.

Lausunnon mukaan sosiaali- ja terveysministerion ja oikeusministerion valisissa keskuste-
luissa on tullut esille tarve luoda toimielin tai jarjestelmd, jonka tehtévéksi kyseisten lau-
suntojen antaminen tulisi.

Sosiaali- ja terveysministerié on todennut, ettd ministeriossa on parhaillaan valmistelussa
laaja palvelurakenneuudistus, jonka yhteydessa on keskusteltu my6s mahdollisuudesta si-
sallyttdd erityisvastuualueen tehtdvéksi vakuutusléédketieteellisten asiantuntijalausuntojen
antaminen. Erityisvastuualueen tehtédvien maarittely on viel& kesken. Ministerion asettaman
palvelurakennetyoryhman méadardaika paattyi 31.12.2012. Sosiaali- ja terveysministeriossa
on valmisteilla muutosehdotuksia myos Valviran tehtdvia ja valvontaa koskeviin sdannok-
siin. My0s tassé valmistelussa on ollut esilla vakuutuslééketieteellisten lausuntojen antami-
nen. Valviran tehtdvié ja valvontaa koskevien sdé&dnndsten valmistelu on osa laajempaa pal-
velurakenneuudistusta, vaikkakin nyt valmisteilla olevat sddnnokset annetaan hallituksen
esityksend eduskunnalle jo aikaisemmin kuin on mahdollista antaa laajempaa palveluraken-
netta koskevaa kokonaisuudistusta.

Ministerion mukaan edelld mainittujen valmistelujen edetessa ja valmistelujen aikataulujen
yhteensovittamisen jalkeen sosiaali- ja terveysministerid tulee yhdessé oikeusministerion
kanssa jatkamaan neuvotteluja siitd, miten vakuutuslééketieteellisten lausuntojen antaminen
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tuomioistuimille toteutetaan tulevaisuudessa ja mahdollisesti myds harkitaan valiaikaisten
ratkaisujen kehittdmistd, koska laajaa palvelurakennekokonaisuudistusta koskevan hallituk-
sen esityksen valmistelun aloittaminen on mahdollista vasta sitten, kun palvelurakennety6-
ryhma on antanut omat ehdotuksensa ja sosiaali- ja terveyspoliittinen ministeritydryhma on
antanut omat linjauksensa valmistelun etenemisesté ja aikataulusta.

RATKAISU
Sovellettavat sadnnokset

Perustuslain 21 §8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomiois-
tuimessa tai muussa viranomaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan
koskeva paatds tuomioistuimen tai muun riippumattoman lainkayttdelimen késiteltavaksi.
Perustuslain 19 8:ssd sdddetaan oikeudesta sosiaaliturvaan. Sen 2 momentin mukaan lailla
taataan jokaiselle oikeus perustoimeentulon turvaan tyottomyyden, sairauden, tyokyvytto-
myyden ja vanhuuden aikana sek& lapsen syntyman ja huoltajan menetyksen perusteella.
Vakuutusoikeuden késittelemissé valitusasioissa on joutuisuudella erityisen suuri merkitys,
koska niissa on usein kyse perustoimeentulon turvaamisesta. Perustuslain 22 8:n mukaan
julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen.

Vakuutusoikeuden menettelyn arviointi

Saadusta selvityksesta ilmenee, ettd A:n vakuutusoikeuden 10.6.2009 antaman paattksen
poistamista koskeva hakemus oli tullut vireille vakuutusoikeuteen 22.6.2009. Vakuutusoi-
keuden ratkaisukokoonpano oli 23.6.2010 paattanyt pyytdd asiassa lausuntoa Valviralta.
Asian kasittely oli ndin ollen kestanyt vakuutusoikeudessa jo vuoden ennen Valviran lau-
sunnon pyytamistd. Vakuutusoikeustuomari C on selvityksessaan tuonut esiin seikkoja, jot-
ka ovat vaikuttaneet siihen, ettd asia oli hanen késiteltdvanaan noin 6,5 kuukautta.

Selvityksen mukaan Valviran 16.5.2012 paivatty lausunto oli saapunut vakuutusoikeuteen
29.5.2012. Lausuntoasian késittely Valvirassa oli ndin ollen kestdnyt noin vuoden ja
11 kuukautta.

A:n poistohakemus on ratkaistu vakuutusoikeudessa 12.4.2013. A:n poistohakemuksen ké-
sittelyaika vakuutusoikeudessa on muodostunut erittdin pitké&ksi. A:n asian kasittely vakuu-
tusoikeudessa on kestanyt kaikkiaan noin kolme vuotta ja kymmenen kuukautta, mutta osin
pitkd kasittelyaika selittyy lausuntoasian viipymiselld Valvirassa. Kuitenkin asia oli ollut
vireilld vakuutusoikeudessa jo vuoden ennen Valviran lausunnon pyytamista, ja Valviran
lausunnon saavuttuakin asian kasittely oli kestéanyt vield kymmenen ja puoli kuukautta.

Kiinnitan edell& esitetyn perusteella vakuutusoikeuden huomiota A:n asian pitkdan kasitte-
lyaikaan, joka osin on johtunut myds asian viipymisesté vakuutusoikeudessa.
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Valviran menettely ja vakuutusoikeudellisten lausuntojen antaminen

Vakuutusoikeuden A:n asiassa pyytdman lausunnon késittelyaika Valvirassa on ollut 23
kuukautta. Vakuutusoikeuden selvityksen mukaan késittelyaika ei ole ollut poikkeukselli-
sen pitkd, mutta kuitenkin pisimmasta paasta.

Eduskunnan oikeusasiamies on 23.5.2012 antamassaan paatoksessa (dnro 163/4/11) saatta-
nut eréassé kanteluasiassa Valviran tietoon kasityksensa vakuutusladketieteellisen lausunto-
asian kohtuuttoman pitkasté kasittelyajasta ja kiinnittanyt samalla Valviran huomiota asioi-
den joutuisaan késittelyyn. Kyseisessa asiassa korkeimman oikeuden pyytdman lausunnon
valmistuminen Valvirassa oli kestanyt 19 kuukautta.

Eduskunnan oikeusasiamiehen paatos koski lausuntoa, joka oli ollut Valvirassa laadittavana
vuosina 2008-2010. Paatoksessa todetaan, ettd saadun selvityksen mukaan Valviran vakuu-
tusldéketieteellisten lausuntoasioiden kasittelyaikojen keskiarvo vuonna 2010 oli 10,5 kuu-
kautta, mediaani 10,2 kuukautta ja pisin aika 25 kuukautta. Vuonna 2009 vastaavat késitte-
lyajat olivat: keskiarvo 9,4 kuukautta, mediaani 8,5 kuukautta ja pisin aika 21 kuukautta, ja
vuonna 2008: keskiarvo 8,8 kuukautta, mediaani 8,8, kuukautta ja pisin aika 28,3 kuukaut-
ta. Eduskunnan oikeusasiamies totesi vield, ettd vakuutuslaaketieteellisten asioiden ruuh-
kaa on saatu purettua vuoden 2010 aikana, kun néiden asioiden kasittelyyn saatiin Valviras-
sa lisaa resursseja.

Valvira oli 13.1.2011 tehnyt sosiaali- ja terveysministeritlle esityksen todeten, ettei sen ole
mahdollista antaa enda tulevaisuudessa vakuutuslééketieteellisid lausuntoja, ja esittanyt sa-
malla, ettd ministerio k&ynnistéisi toimenpiteet kansallisen vakuutuslaéketieteellisten kiisto-
jen ratkaisemiseen nivoutuvan asiantuntijajarjestelméan luomiseksi. Edelleen Valvira oli
3.11.2011 paivatylla tuomioistuimille ja erdille muille tahoille osoittamallaan Kirjeelld il-
moittanut, ettei silla ole end4 tulevaisuudessa mahdollisuutta antaa lausuntoja vakuutuslaa-
ketieteellisiss& korvauskysymyksissa. Kirjeen mukaan Valvira tuli kuitenkin huolehtimaan
siitd, ettd vireille tulleet kyseisid asioita koskevat lausuntopyynnot kasitellddn ja Kirjeessé
pahoiteltiin niiden Kirjeessé kerrotuista syista johtuvia pitkia kéasittelyaikoja.

Eduskunnan oikeusasiamies on edella esitetylld tavalla kiinnittanyt huomiota Valviran va-
kuutuslééketieteellisen asian kohtuuttoman pitkaan kasittelyaikaan. Lisaksi Valvira ei enda
anna mainittuja lausuntoja. Tdman vuoksi en ole katsonut tarpeelliseksi pyytéad Valviralta
selvitystd nyt kyseessa olevan lausuntoasian késittelysta.

Arviointia ja johtopaéatokset

Sosiaali- ja terveysministeriostd saadun tiedon mukaan vakuutuslééketieteellisid lausuntoja
koskeva asia on edelleen valmisteltavana. Ministeriossa on selvitetty yliopistosairaaloiden
mahdollisuutta antaa lausuntoja. Viideltd yliopistosairaalalta on tarkoitus pyytda asiaan
kannanottoa. Asia kytkeytyy myos ns. sote-uudistukseen. Mikali paadyttaisiin tehtavén an-
tamiseen yliopistosairaaloille, asia kirjattaisiin lainsdddantéon. Toinen vaihtoehto saattaisi
olla, ettd tuomioistuimilla tai tuomioistuinlaitolla olisi virkaldakari, joka tarvittaessa huo-
lehtisi lausuntojen hankkimisesta.
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Tuomioistuimilla on tarvetta vakuutuslédéketieteellisen lausuntojen saamiseen. Valviran
luovuttua lausuntojen antamisesta on tarpeen luoda jokin toimielin tai jarjestelmd, jonka
tehtdvaksi kyseisten lausuntojen antaminen tulisi. Valviran lopetettua lausuntojen antami-
sen tuomioistuimilla ei ole ollut tallaista mahdollisuutta lausuntojen hankkimiseen.

Totean ké&sityksendni, ettd jarjestelmd tai toimielin, jonka kautta tuomioistuimet voisivat
saada tarvitsemiaan vakuutusladketieteellisia lausuntoja, tulisi saada aikaan viivytyksetta.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Irma Tolmunen
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