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ASIA Poliisimiehen kirjoitus sosiaalisessa mediassa

KANTELU

Kantelija on 21.5.2016 oikeuskanslerille osoittamassaan kantelussa arvostellut Lounais-
Suomen poliisilaitoksen rikosylikonstaapelin menettelya tdmén sosiaalisessa mediassa julkai-
semaan kirjoitukseen liittyen. Kantelija katsoo, ettd rikosylikonstaapelin kirjoitus oli turvapai-
kanhakijoita perusteettomasti syyllistava.

SELVITYS

Poliisihallitukselta on kantelun tutkimiseksi pyydetty selvitys ja lausunto. Poliisihallituksen
toimittama aineisto on siséltdnyt myos poliisilakimiehen antaman Lounais-Suomen poliisilai-
toksen lausunnon sekd rikoskomisarion ja kantelun kohteena olevan rikosylikonstaapelin selvi-
tykset. Selvitykset ja lausunnot ovat tdman péaatoksen liitteena.

RATKAISU

Asiakirjoista ilmenevét tapahtumat
Kantelu

Kantelun mukaan rikosylikonstaapeli oli kirjoittanut tietyn kaupungin asioista kiinnostuneille
henkildille tarkoitettuun julkiseen Facebook-ryhmaan keskustelunavauksen, jossa kantelija kat-
soi rikosylikonstaapelin antavan ymmartéa, ettd kaupungissa sijaitsevaan vastaanottokeskuk-
seen sijoitetut turvapaikanhakijat olivat syyllistyneet polkupytravarkauksiin, joista heita ei ol-
lut tuomittu. Kantelun liitteend on ollut ote kyseisestd sosiaalisen median kirjoituksesta. Kirjoi-
tuksessa todetaan:

”Kansalainen ilmoitti, ettd vastaanottokeskuksen taakse on ilmestynyt polkupyérien pesa
ja ettd méaéarat ovat olleet reippaassa kasvussa. Oletko unohtanut alueelle kateissa olevan
pyo6rasi? Kayppé katsomassa.”
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Kirjoitukseen oli liitetty kuva polkupyorista kyseisen motellirakennuksen, johon vastaanotto-
keskus on sijoitettu, edustalta. Kantelijan mukaan rikosylikonstaapeli ja hdnen ammattinsa ovat
kaupunkilaisten tiedossa ja siten useat kirjoituksen lukeneet kaupunkilaiset olettivat kirjoituk-
sen olleen poliisilaitoksen epdavirallinen tiedote.

Poliisihallituksen toimittama selvitys

Rikosylikonstaapeli on asiassa antamassaan selvityksessa todennut, ettd poliisiaseman rikostut-
kinnan ja kenttatoimiston aamupalaverissa oli kerrottu, ettd vastaanottokeskuksen henkilokun-
taan kuuluva oli ottanut poliisiin yhteyttd, koska vastaanottokeskuksen pihalle oli lyhyen ajan
sisélld ilmestynyt huomattava méara polkupyorid. Poliisilaitosta oli pyydetty tarkastamaan ti-
lanne. Rikosylikonstaapeli kertoo selvityksessédan kéyneensa paikan paalla tarkastamassa pol-
kupyorét ja huomanneensa, ettd osasta pyoria oli lukot poistettu ja joukossa oli ollut myds ar-
vopyorid. Rikosylikonstaapelin saaman késityksen mukaan ainakin lukottomat pyorét viittasi-
vat siihen, ettd pyorat olivat mahdollisesti anastettuja. Kokemuksensa perusteella rikosylikons-
taapeli katsoi, ettd polkupydrien oikeiden omistajien selvittdminen tutkinnallisin toimenpitein
ei ollut mahdollista, koska omistajien tiedossa ei lahtokohtaisesti ole muita yksildintitietoja
kuin pyoran vari ja merkki. Rikosylikonstaapeli toteaa selvityksesséaan, ettd kyseisessa raken-
nuksessa toimii tilapaisen vastaanottokeskuksen liséksi myds muita yrityksié, kuten lounasra-
vintola. Alue sijaitsee kaupungin keskustan valittdmassa tuntumassa ja sinne on helppo ja es-
teeton pa&sy myos ajoneuvoilla. Rikosylikonstaapelin mukaan han ei kirjoituksessaan osoita
ketéan syylliseksi taikka rikoksesta epdillyksi. Rikosylikonstaapeli on vield my6hemmin tay-
dentdnyt selvitystddn todeten, ettd han on Kkirjoittanut viestin henkilokohtaisen Facebook-
profiilinsa kautta eika poliisilaitoksen poliisitiedotteena.

Lounais-Suomen poliisilaitos on lausunnossaan katsonut, ettd koska rikosylikonstaapelin Face-
book-profiilissa mainitaan “kavin koulua poliisiopisto” ja koska hanet ja hanen ammattinsa
pienelld paikkakunnalla tunnetaan, hdnen voidaan katsoa kansalaisten silmissa esiintyneen ky-
seisen kirjoituksen laatiessaan poliisin edustajana. Poliisilaitos ei kuitenkaan katso rikosyli-
konstaapelin syyllistyneen asiassa rikolliseen menettelyyn.

Poliisihallitus on antamassaan lausunnossa todennut johtopaatoksenadan, etta:

"yksilolla on l1&htokohtaisesti ollut oikeus kayttdd sananvapauttaan kyseisenlaisen viestin
julkaisemiseen. Kuitenkin kirjoittajan poliisimiesstatus, Kirjoituksen sisallosta tehtavissa
olevat paatelmat seka tiedon alkupera (virkaty0ssé saatu) huomioon ottaen, julkaisua ei
voida pitd4 poliisimiehen kayttaytymisvelvoitteen ndkdkulmasta ongelmattomana. Polii-
sihallitus toteaa, etté rikosylikonstaapelin Facebook-profiilin maininta "Poliisiopistosta”
sekd h&nen tunnettuutensa keskisuuren paikkakunnan poliisimiehend huomioon ottaen,
rikosylikonstaapelin olisi itse ndmé seikat huomioon ottaen tullut pidattaytya kommen-
toimasta henkilokohtaisella Facebook-tililladn asiaa, joka mahdollisesti on antanut osalle
lukijoista viitteen viranhoidon yhteydessé saadun leimaavan tiedon jakamisesta. Poliisi-
hallitus toteaa, ettei virkatytssa saatua tietoa olisi tullut ennen virallisesta poliisilaitoksen
viestintélinjasta keskustelemista levittaa yleison luettavaksi, eika ainakaan henkilékohtai-
sia kanavia kayttéen.”
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Arviointi ja kannanotto
Sananvapauden rajoista

Perustuslain 12 §:n mukaan jokaisella on sananvapaus. Sananvapauteen sisaltyy oikeus ilmais-
ta, julkistaa ja vastaanottaa tietoja, mielipiteitd ja muita viesteja kenenk&an ennakolta estdmat-
ta.

Virkamiehen sananvapautta arvioitaessa on merkitysta virka-asemalla ja sill4, onko virkamies
esittdnyt kannanottonsa viranomaisen kantana vai yksittéisen virkamiehen ndkemyksend vai
mielipiteendén yksityishenkilond. Viimeksi mainitussa tilanteessa sananvapauden rajoitukset
ovat lievimmillaan. Virkamiehen sananvapauden rajoituksia voi oikeuskirjallisuuden mukaan
aiheutua eréisté virkamieslain yleisista virkavelvollisuuksista, varsinkin vaitiolovelvollisuudes-
ta, kayttaytymista ohjaavasta velvollisuudesta ja virantoimitusvelvollisuudesta. Kaksi ensiksi
mainittua velvollisuutta rajoittavat virkamiehen toimintaa myo6s virantoimituksen ulkopuolella.
Asiallisuusvaatimus pitdé4 ottaa huomioon erityisesti silloin, kun tietoja annetaan viranomaisen
nimissa. Asiallisuusvaatimus suppeassa merkityksessé tarkoittaa, ettd virkamiehen julkisuudes-
sa esittamien mielipiteiden pitdd mahdollisimman pitkélle vastata tosiasioita (Koskinen-Kulla,
Virkamiesoikeuden perusteet, s. 141, Alma Talent 2016).

Perustuslain 2 luvussa perusoikeutena turvattu sananvapaus kuuluu kaikille. My6s yhteiskun-
nallisesti vastuunalaisissa tehtévissa toimivilla on yhtéléinen oikeus esittdd kantansa yhteis-
kunnallisista kysymyksista ja osallistua yhteisodan koskevaan julkiseen keskusteluun. Sanan-
vapauden rajoittamiselle on oltava riittdvan selked laissa tarkoitettu peruste ja rajoituksia on
tulkittava suppeasti.

Kyseisessé tapauksessa rikosylikonstaapeli on Kirjoittanut sosiaaliseen mediaan vapaa-ajallaan
yksityiseltd Facebook-tililtdan. Kirjoituksessa mainitsemansa tiedot hén oli kuitenkin saanut
virkatyossaan. Liséksi hénen Facebook-profiilissaan on ollut merkintd “kavin koulua, polii-
siopisto” ja hénet on saadun selvityksen perusteella yleisesti tunnettu paikkakunnalla poliisi-
miehend. Tata ndkemystd tukee myds kirjoituksesta kaynnistynyt kansalaiskeskustelu.

Rikosylikonstaapelin ei voida ndhdakseni katsoa laatineen kirjoitusta selkeésti virkamiehena tai
yksityishenkilong, vaan hanen asemansa asettuu tdssa tapauksessa ndiden valimaastoon. Ri-
kosylikonstaapelin sananvapauden rajoja kKyseisessa tilanteessa arvioitaessa merkitystd on an-
nettava ainakin seuraavalle saantelylle.

Valtion virkamieslain (750/1994) 14 8:n mukaan virkamiehen on suoritettava tehtdvansa
asianmukaisesti ja viivytyksettd. Hanen on noudatettava tyonjohto- ja valvontama&rayksia.
Virkamiehen on kayttaydyttdvd asemansa ja tehtdviensé edellyttamalla tavalla.

Poliisilain 1 luvun 6 §:n mukaan poliisin on toimittava asiallisesti ja puolueettomasti sek& yh-
denvertaista kohtelua ja sovinnollisuutta edistaen.

Poliisin viestintamaarayksessa (POL-2015-5146) todetaan, ettd poliisiyksikén paallikkod johtaa
yksikkonsa viestintdd. Oikeus antaa tietoja esitutkinnasta julkisuuteen on tutkinnanjohtajalla ja
hanen esimiehelldén sek& esimiehen méaéardamalla muulla virkamiehella (s. 2). Poliisin siséisen
ja ulkoisen viestinnan késikirjassa todetaan, ettd jokaisen poliisihallinnossa tydskentelevan on
pyrittdva tunnistamaan viestinnélliset tarpeet omalla vastuualueellaan. Edelleen kasikirjan mu-
kaan viestintatarpeesta on ilmoitettava lahimmaélle esimiehelle tai viestintdorganisaatiolle heti
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kun se ilmenee, jotta viestintd voidaan hoitaa asianmukaisesti. Viestintatarpeiden tunnistamisen
perusteella syntyy paatos siitd, viestitadnko ennakoivasti, reagoivasti vai ei ollenkaan (s. 7).
Késikirjan mukaan harkinta siit4, millaisten juttujen esitutkinnasta tiedotetaan, jaa viimekades-
sé tutkinnanjohtajalle itselleen (s. 24).

Poliisin tietojarjestelmien kaytto ja yllapito -maérayksen (2020/2012/1302) liitteestd 2 ilmenee
poliisin henkildston sosiaalisen median 15 tietoturvaperiaatetta. Kyseiset periaatteet on laadittu
poliisihallinnon henkilostolle erityisesti sosiaalisen median yksityisk&yton tueksi. Liitteen
4 kohdan mukaan "Jos mainitset sosiaalisessa mediassa esim. henkildprofiilissasi tai muutoin
tyonantajaksi poliisihallinnon, esiinnyt talldin kuitenkin kansalaisen silmissé poliisin epaviral-
lisena edustajana vaikka toimisitkin omasta ja tyonantajan kannalta yksityiskayttajand. Muista
kayttaytya sen mukaisestil”. Kohdassa 12 todetaan "Ald keskustele tydasioista sosiaalisissa
medioissa. Ole erityisen huolellinen salassa pidettédvén tiedon suhteen."

Poliisin hallinnosta annetun lain (110/1992) 15 f §:n mukaan poliisimiehen on virassa ja yksi-
tyiselamasséan kayttaydyttava siten, ettei hdnen kayttdytymisensa ole omiaan vaarantamaan
luottamusta poliisille kuuluvien tehtavien asianmukaiseen hoitoon (k&yttaytymisvelvoite). Ar-
vioitaessa poliisimiehen kayttaytymist4 otetaan huomioon myds hanen asemansa ja tehtdvansa
poliisihallinnossa.

Johtopaatokset

Edellda mainittu saantely huomioiden pohdittavaksi tulee, onko rikosylikonstaapelin ollut perus-
teltua kayttad ja levittdd virkatoimessaan saamaansa tietoa henkilokohtaisessa viestinndsséén
sosiaalisessa mediassa vapaa-ajallaan. Liséksi arvioitava on, onko Kirjoitus ollut poliisimiehen
kayttaytymisvelvoitteen mukainen eli laadultaan sellainen, ettei se yksityiselamassé esitettyna
ole voinut vaarantaa luottamusta poliisille kuuluvien tehtavien asianmukaiseen hoitoon.

Kirjoituksesta ilmeneva tieto polkupyorien I0ytopaikasta on saatu viranhoidon yhteydessa. Po-
liisin sisdisen ja ulkoisen viestinnan kasikirjan mukaan viestintatarpeesta on ilmoitettava I&-
himmalle esimiehelle tai viestintdorganisaatiolle heti kun se ilmenee, jotta viestintd voidaan
hoitaa asianmukaisesti. Kasikirjan mukaan rikosasiasta tiedotettaessa on poliisitaktiikka otetta-
va huomioon, jolloin on varottava paljastamasta rikoksentekijan tai tutkijan tiedossa olevia
seikkoja.

Poliisin tietojérjestelmien kaytto ja yllapito -méardyksen mukaan, jos poliisimies mainitsee so-
siaalisessa mediassa esim. henkiloprofiilissaan tyonantajaksi poliisihallinnon, esiintyy han tal-
16in kansalaisen silmissé poliisin epévirallisena edustajana, vaikka toimisikin omasta ja tyonan-
tajan kannalta yksityiskayttdjana. Lisaksi maardyksessa nimenomaisesti todetaan "Ala keskus-
tele tyOasioista sosiaalisissa medioissa.”

Vaikka kyse ei ole ollut poliisin virallistiedotteesta, voidaan asiaa kokonaisuutena arvioitaessa
tassa tapauksessa antaa merkitystd myos sille, ettd poliisin tiedottamisen yhtena keskeisend tar-
koituksena on huhupuheiden katkaiseminen oikean tiedon jakamisella. Poliisin tiedottamisen
tulee perustua epdilylle kuuluva syyttomyysolettamakin huomioiden tosiasioihin, ei epailyihin
tai uskomuksiin. Tdma myos osaltaan turvaa kansalaisten luottamusta poliisitoimintaan.

Rikosylikonstaapelin kirjoituksen johdosta on aiheutunut vaara siitd, ettd turvapaikanhakijat
ryhmédnd joutuvat varmistamattomien huhupuheiden kohteeksi. Tdmankaltaisten tilanteiden
ehkaisemiseksi ja poliisin luotettavuuden turvaamiseksi edelld mainitun poliisin ulkoista tiedot-
tamista ja sosiaalisen median kayttoa koskevan ohjeistuksen huolellinen noudattaminen on tér-
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kedd. Poliisimiesten tulee poliisin kayttaytymisvelvoite huomioon ottaen myds yksityiselamas-
sdan muun ohella huomioida, etté julkisen vallan kaytolté edellytetdan, ettd se osaltaan torjuu
tai ettd se ei ainakaan edisté tietyt ihmisryhmét leimaavien asenteiden levidmista.

Rikosylikonstaapeli ei ole Kirjoituksessaan suoraan vaittanyt kenenk&an syyllistyneen polku-
pyOrien anastukseen tai muuhunkaan rikokseen. Kyseisen kaltaisen virkatydssé saadun tiedon
levittaminen julkisesti sosiaalisessa mediassa yksityiseltd Facebook-tililtd on kuitenkin ongel-
mallista. Asianmukaisempaa olisi ollut pohtia huolellisesti yhdessa esimiesten kanssa mahdol-
lista tarvetta ja tarkoituksenmukaisinta tapaa asiasta tiedottamiselle virallisteitse.

Saadusta selvityksesta ei ilmene, ovatko polkupyorét tai edes osa niista olleet anastettuja. Saa-
dun selvityksen perusteella varsinaisia asiaan liittyvia esitutkintoja ei poliisilaitoksella kirjoi-
tuksen laatimisaikaan ilmeisimmin ollut vireilla.

Toimenpiteet

Kiinnitdn vastaisen varalle Lounais-Suomen poliisilaitoksen rikosylikonstaapelin huomiota
edelld kohdassa ”Arviointi ja kannanotto” esittdmiini seikkoihin poliisin vapaa-ajalla tapahtu-

vaan sosiaalisen median viestintaan liittyen. L&hetén jaljennoksen péaatoksestani myos Poliisi-
hallitukselle tiedoksi.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Kimmo Hakonen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Petri Rouhiainen
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