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ASIA Hyvan hallinnon takeet

KANTELU

Oikeuskanslerille 3.6.2011 osoittamassaan kirjoituksessa A on arvostellut yliopiston kanslerin
paatostd, jolla kansleri paatti olla myontamattad A:lle kunnallispolitiikan, erityisesti kuntajoh-
tamisen dosentin arvoa.

A:n mukaan péatoksessd on muotovirheitd. Paatoksestd puuttuu paivamaard, siind mainittu lii-
te, maininta muutoksenhakumenettelysta seké tieto lisdtietojen antajista. Paatoksen péaivamaa-
rén 4.3.2011 A on saanut my6hemmin pyynnostaan tietad yliopiston lakimies B:lta.

Padtoksessa ei myoskaédn ole esitetty riittdvid perusteluja sille, miksi kansleri ei hyvaksynyt
tiedekunnan tekemad esitystd dosentin arvon myontdmisestd. Siind sivuutetaan kahden asian-
tuntijan ja tiedekuntaneuvoston kanta ja asiassa jaa ndin ollen epaselvaksi, mihin kanslerin ar-
vio perustuu. A:n mukaan paatds myos nayttdd perustuvan sellaisiin ohjeisiin, joita on uudistet-
tu kesken hakuprosessin. A:n mukaan on kyseenalaista, voidaanko uudistettuja ohjeita ylipaa-
tdan soveltaa hdnen asiaansa. Ainakin h&nté olisi hakijana asian késittelyn aikana tullut vahin-
taankin informoida uusista ohjeista.

Asian kasittelyssd ei myodsk&én noudatettu hyvad hallintotapaa. Paatoksenteko viivastyi, paa-
tOsta edeltdvé ja sen jalkeinen informointi A:lle sekd kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunnalle
on ollut puutteellista.

SELVITYS

Yliopiston rehtori on 28.3.2012 antanut selvityksen, johon on liitetty kansleri C:n selvitys
26.3.2012.

VASTINE

A on antanut vastineen 20.11.2012.
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RATKAISU
Tapahtumatietoja

15.12.2009
A haki kunnallispolitiikan, erityisesti kuntajohtamisen dosentuuria yliopistosta.

19.1.2010
Kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunnan tiedekuntaneuvosto kasitteli hakemusta ja péatti pyy-
ta4 kahta asiantuntijaa antamaan lausuntonsa A:n tieteellisesta patevyydesté.

26.10.2010 ja 25.4.2010 annettujen asiantuntijalausuntojen mukaan A:ta oli pidettava tieteelli-
sesti patevand dosentin arvon saamiseen.

7.12.2010
Yhdyskuntatieteiden laitoksen laitosneuvosto hyvéksyi A:n opetusndytteen arvolauseella ”hy-

va”.

16.12.2010

Tiedekuntaneuvosto paatti 1) todeta, ettd A tayttdd dosentin arvon myontamiselle saddetyt edel-
Iytykset ja 2) esittad kanslerille, ettd A:lle mydnnetédén kunnallispolitiikan, erityisesti kuntajoh-
tamisen dosentin arvo johtamistieteiden yksikkdon.

8.3.2011
A sai tiedoksi kanslerin asiassa tekeméan ratkaisun.

10.3.2011
A pyysi séhkopostitse kanslerilta tarkempia perusteluja tdman tekemaélle ratkaisulle.

15.3.2011
Y liopiston lakimies B vastasi tydmatkalla olleen kanslerin pyynndsta A:n sahkopostiin kansle-
rilta puhelimitse saamiensa tietojen pohjalta.

16.3.2011
A vastasi B:n viestiin.

17.3.2011
B vastasi A:lle.

Selostus saadusta selvityksesta

Selvityksen mukaan kansleri paattda dosentin arvon myéntdmisesta yliopiston tieteenalayksi-
koiden (9 kpl) johtokuntien tekemien esitysten perusteella. Hakijoiden tieteellisen patevyyden
arvioinnissa kaytetadan yliopiston ulkopuolisia asiantuntijoita. Ulkopuolisen asiantuntijan yksi-
kon esitysta puoltava lausunto on edellytys dosentin arvon myodntamiselle, jollei lausunnon
pyytdmista ole pidetty ilmeisen tarpeettomana. Asiantuntijalausunnot ovat kanslerin paatoksen-
teon tukena. Kansleri ei paatoksenteossaan ole sidottu yksikon esitykseen eikd asiantuntijoiden
lausuntoihin, koska kansleri kayttda harkintaansa ja tekee paatoksensad koko yliopiston néko-
kulmasta.
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Kansleri valvoo, ettd dosentin arvon myodntdmisessa tieteenalojen ominaislaatu huomioon ot-
taen noudatetaan yhtendisid perusteita koko yliopistossa, mité tulee hakijoiden tieteelliseen pé-
tevyyteen, julkaisuaktiviteettiin, julkaisufoorumeihin, muuhun tieteellisesti/taiteellisesti ak-
tilviseen toimintaan, kansainvalisyyteen, yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen jne. Taman liséksi
- riippuen siitd, mitd ao. yksikko korostaa hakijan meriittind yksilon kannalta - dosentin on tuo-
tava yksikkoon sen tarvitsemaa tieteellisesti korkeatasoiseksi arvioitua erityisresurssia tai
-osaamista taikka omata tiettyd, yliopiston ja yksilon kannalta olennaista itseisarvoa, vaikkei
ko. henkild yksikdn kaytanndn toimintaan osallistuisikaan. N&in ollen dosentti ei ole arvo, jon-
ka saamiseen henkil611& olisi subjektiivinen oikeus. Kanslerin antama paatos ei ole lopullinen,
joten hakija voi hakea ja yliopiston yksikko esittdd dosentin arvoa uudelleen myohemmaéssa
vaiheessa. Henkild, jolle dosentin arvo myonnet&én, saa tasté erillisen mydntokirjan seka ot-
teen kanslerin paatoksesta asiassa. Paatos yksikon esityksen palauttamisesta annetaan yksikolle
ja tiedoksi hakijalle.

A:n tapauksessa kansleri on palauttanut esityksen johtamiskorkeakoululle toimenpiteita varten.
Ennen palauttamispéétoksen tekemistd kansleri on kdytanteidensd mukaisesti ollut asiasta yh-
teydessa yksikon johtajaan ja perustellut esityksen palauttamisen, mink& paatoksen johtaja on
todennut ja hyvaksynyt. Palauttamispéatoksen perusteluna on viitattu kanslerin dosentin arvon
myontdmisestd antamaan ohjeeseen 27.1.2011, jonka mukaan esityksen tekijan tulee kiinnittaa
huomiota siihen, ettei dosentin arvoa haeta lilan varhaisessa vaiheessa, jolloin tieteellinen jul-
kaisutoiminta ei ole vield dosentuuriin riittdvad. Selvityksessé on todettu, ettd kansleri ei yli-
opiston useat ja erilaiset tieteenalat ja dosenttinakemusten maara huomioon ottaen voi yksittai-
sen hakemuksen kohdalla perustella paatostaan silla yksityiskohtaisuudella ja tarkkuudella, jota
A omassa asiassaan on ilmeisesti odottanut.

Selvitykseen on liitetty jaljennokset selvityksesséd mainituista kanslerin ohjeista.
Asian arviointia
Kanslerin perusteluvelvollisuus

Y liopistolain (558/2009) 89 §:n mukaan yliopisto voi hakemuksesta myonta4 dosentin arvon
henkil6lle, jolla on perusteelliset tiedot omalta alaltaan, julkaisuilla tai muulla tavoin osoitettu
kyky itsendiseen tutkimustyohon tai taiteelliseen tyohon seka hyva opetustaito.

Laissa ei ole sédnnoksia dosentin arvon myontdmismenettelystd. Noudatettavasta menettelysté
on madarétty yliopiston johtosaannossa. Y liopiston 18.10.2010 hyvéksytyn johtosd&dnnén 18 §:n
mukaan kansleri paattdd dosentin arvon myontamisestd tieteenalayksikon johtokunnan esityk-
sestd. Kansleri on 14.1.2010 antanut dosentin arvon myontamisesta ohjeen D40/101.02/2010,
jotaon 27.1.2011 uudistettu ohjeella D121/101.02/2011.

Onko kyseessa hallintoasia

Y liopistolain 30 §:n 1 momentin mukaan yliopistossa sovelletaan hallintolakia (434/2003) sen
hoitaessa julkista hallintotehtavaa. Julkisella hallintotehtavalla tarkoitetaan muun muassa yksi-
tyisten henkildiden oikeuksia, etuja ja velvollisuuksia koskevaan paatoksentekoon liittyvié teh-
tavid. Julkiseen hallintotehtdavaan liittyy usein oikeus kayttaa julkista valtaa eli hallintop&atds-
ten tekemista sekd asian ratkaisemista valittomasti palvelevia valmistelu- ja taytant6onpano-
toimia.
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Hallintolain esitdiden (HE 72/2002 vp) mukaan hallintolaki on kaksijakoinen. Lakiin on sisal-
Iytetty asianmukaista ja tehokasta viranomaistoimintaa koskevat vahimmaisvaatimukset (hyvan
hallinnon perusteet). Hyvén hallinnon perusteita sovelletaan viranomaistoimintaan yleisesti.
Liséksi laissa saddetéan sellaisista hallintoasiassa noudatettavista menettelyllisistd vaatimuksis-
ta, jotka vaikuttavat olennaisesti yksityisen asemaan ja oikeussuojaan hallinnon p&atoksenteos-
sa. Menettelyllisia vaatimuksia koskevia sddnnoksia sovelletaan ainoastaan silloin, kun julkisen
hallintotehtdvan hoitamisessa on kysymys hallintoasioiden késittelysté ja hallintopaatosten te-
kemisesta.

Hallintolaissa ei ole médaritelty hallintoasian kasitettd. Hallintolakiin liittyvan hallituksen esi-
tyksen (HE 72/2002 vp) mukaan hallintoasioita ovat kaikki sellaiset viranomaisen toimivaltaan
kuuluvat asiat, jotka liittyvat jonkin hallinnollisen ratkaisun tekemiseen. Viranomaisen ratkaisu
voi olla nimenomainen hallintop&atds, mutta myds esimerkiksi esitys, lausunnon antaminen tai
suunnitelman hyvéksyminen. Hallintoasian rajoja madrittadvdna yleisohjeena voidaan pitéé
asian kuulumista hallinto-oikeudellisen muutoksenhakujarjestelmén piiriin.

Méenpéadn mukaan (Olli Mé&enpéa: Yliopistolaki, Olli Mé&enpéé ja WSOYPRO 2009, s. 306-
309) yliopiston toiminnassa julkisen hallintotehtdvan hoitaminen siséltdd Iahinnd yliopiston
lakis&éateisten tehtavien toteuttamista. Niihin siséltyy sek& hallinnollisten pdattsten tekoa etta
tosiasiallista hallintotoimintaa. M&enpaan mukaan on jossain maarin tulkinnanvaraista, sovelle-
taanko hallintolakia my6s sellaiseen yliopiston hallinnolliseen toimintaan, jonka ensisijaisena
tarkoituksena on tukea sen julkisten hallintotehtdvien hoitamista ja luoda sille edellytyksia.
Téllaista yliopiston siséista toimintaa on erityisesti muun muassa henkildstohallinto. L&htékoh-
tana on perusteltua pitaa, ettd yliopiston sisainen hallintotoiminta ei ainakaan kokonaan ja ka-
tegorisesti jaa hallintolain soveltamisen ulkopuolelle. Vaikka henkilostén valintaan liittyva
paatoksenteko ei ole varsinaisesti hallintoasian kasittelyd, voidaan perustuslain 21 §:n takaa-
man oikeusturvan toteuttamisen edellyttdvdn muun muassa hallinnon oikeus- ja menettelyperi-
aatteiden noudattamista. Etenkin asianosaisen kuulemista ja pé&atosten riittavaa perustelua voi-
daan pit&& keskeisind menettelyvaatimuksina my6s henkiléstéhallinnossa.

Y liopistolakiin liittyvan hallituksen esityksen (HE 7/2009 vp) mukaan perustuslaissa turvattu
tutkimuksen ja opetuksen vapaus seka yliopistojen itsehallinto edellyttavat, ettd yliopisto kayt-
taa itsendista paatoksentekovaltaa ilman, ettd valtion muut toimielimet kayttavat ratkaisuvaltaa
yliopistolle kuuluvissa asioissa. Lailla méaaritelty yliopistojen itsehallinto merkitsee yliopiston
itsendista padtoksentekoa organisaation jarjestaytymisen, opetuksen ja tutkimuksen ja koko
henkildston valinnan osalta ilman, ettd valtion muut toimielimet kayttaisivat ratkaisuvaltaa yli-
opistolle kuuluvissa asioissa. Yliopistolla on oikeus p&attad sisaiseen hallintoonsa kuuluvista
asioista valtion keskushallinnon puuttumatta niihin. Itsehallinto edellyttéa tiettya irrallisuutta ja
riippumattomuutta valtion ohjaus- ja valvontasuhteista. Yliopistolla tulee olla myos ratkaiseva
asema opettajiensa ja tutkijoidensa tehtaviin ottamisessa.

Edelld mainitussa teoksessa s. 186-187 Mé&enpéaa toteaa, ettd professorin tehtdvaan valinnasta
tehtyyn pé&étokseen ei ole mahdollista hakea muutosta, koska valintapaatos ei sisélla ratkaisua
hallintoasiassa. Mikéli katsotaan, ettd valittavaksi esitetty ei tayta kelpoisuusvaatimuksia, ei ole
myo6skéaan edellytyksid tehda valintapdatosta. Talloin asia voidaan palauttaa uuteen valmiste-
luun tai p4éattaa, ettd ketdan ei valita tehtavaan.

Vaikka dosentin arvon myontamist koskevassa péaatoksenteossa on hallintoasiaa maarittavia
elementtejd, katson edellé esitetyn p&éosin tukevan sité tulkintaa, ettd dosentin arvon myontéa-
misessé ei ole kyse hallintolain tarkoittamasta hallintoasiasta. Asian kasittelyssé ei siten ole
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ollut sovellettava sitd menettelyd, joka hallintolaissa on hallintoasian késittelylle saddetty. Tél-
lainen menettelysadnnds on muun muassa hallintolain 45 §:n perusteluvelvollisuus.

Hyvésta hallinnosta ja perusteluvelvollisuudesta

Oikeusturvaa koskevassa perustuslain 21 8:ssé& on madritelty ne perusvaatimukset, joita viran-
omaisten on toimivaltaansa kuuluvia asioita kasitellessé&dn noudatettava. Kyseisen saannéksen
takaamasta hyvasta hallinnosta on saadetty tarkemmin hallintolaissa (434/2003).

Hallintolain 6 8:n mukaan viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti. Vi-
ranomaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun p&daméaéraan
nahden. Lain 7 §:n mukaan asiointi ja asian kasittely on pyrittavé jarjestdmaan siten, etté hal-
linnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi suorittaa tehta-
vansé tuloksellisesti.

Késittelyn ja paatodsten tasapuolisuus ja asianmukaisuus on arvioitavissa pitkélti juuri peruste-
lujen kautta. Yleisell& tasolla perustelut liittyvét keskeisesti myos harkintaan siitd, kannattaako
paatokseen hakea muutosta.

Perustuslain 21 §:n jokaiselle takaama oikeusturva ja hyva hallinto edellyttavat muidenkin kuin
hallintolain tarkoittamien hallintopaatdsten tapauskohtaisesti riittdvad perustelemista. Peruste-
lujen riittdvyytta arvioitaessa on punnittava sitd, toteuttavatko ne perustuslain takaamaa yksilon
oikeusturvaa ja viranomaisen noudatettavaksi sdadettya hyvaa hallintoa.

Kenelldk&én ei ole subjektiivista oikeutta dosentin arvon saamiseen eiké kanslerin paatdkseen
voi hakea muutosta. Perustelut eivéat siten ole olleet tarpeen A:n muutoksenhakua koskevaan
harkintaan. Asiakirjojen mukaan kansleri antaa p&atoksensd dosenttia esitténeelle tiedekunta-
neuvostolle eik& dosentuuria hakeneelle henkildlle, jolle annettu ratkaisu menee ainoastaan tie-
doksi. Tall6in on ajateltavissa, ettd myos ratkaisun perustelut on p&dosin suunnattu paatdksen
vastaanottajataholle. Kansleri on perusteluinaan viitannut antamiinsa ohjeisiin ja selvityksensa
mukaan myos erikseen perustellut asian palauttamista asianomaisen yksikon johtajalle.

Kanslerin tiedekuntaneuvoston toimintaa ohjaavan tavoitteen kannalta esitettyja perusteluja
voidaan pitaa riittavina, joskin niukkoina.

Vaikka kanslerin pdatoksen vastaanottajataho on tiedekuntaneuvosto, paatoksessa on kuitenkin
kyse A:n edusta ja se on siten perusteluineen merkityksellisin juuri hanelle.

Kanslerin paatds on perustunut hanen arvioonsa A:n tieteellisen patevyyden riittdvyydesta. En-
nen kansleria tata seikkaa ovat arvioineet yliopiston ulkopuoliset asiantuntijat seka tiedekunta-
neuvosto, jotka ovat arviossaan tulleet yksimielisesti siihen lopputulokseen, ettd A:n tieteelliset
naytot ovat dosentin arvoon riittdvid. Tama vahvasti asiantuntijuudelle perustuva asian valmis-
telu on omiaan luomaan odotuksia siitd, ettd kansleri vastoin asiantuntijalausuntoja hakemuk-
sen hylatesséén perustelee paatdksensa myos dosentuuria hakeneen henkilon ja koko tiedeyh-
teisOn tarpeita vastaavasti. Se, ettd padtokseen ei saa hakea muutosta, osaltaan vain korostaa
tarvetta perustelujen kattavuuteen ja lapindkyvyyteen. Riittdmattomiksi koetut perustelut jatta-
vat kysymyksia muun muassa siitd, missa suhteessa kyseiset tieteelliset ndytét ovat eronneet
hyvéksytyksi tulleiden hakemusten naytoista eivatkd anna perusteita mahdollisen uuden hake-
muksen tekemisté koskevaan harkintaan.
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Kanslerin paatoksesta ei ilmene, mitka konkreettiset seikat ovat johtaneet siihen, ettd kansleri
el vastoin asiantuntijoiden kasitysta ole pitanyt A:n tieteellisid ansioita dosentin arvoon riitta-
vind. Esitetyt perustelut eivat siten ole olleet riittavia A:n oikeusturvan ja hyvan hallinnon to-
teutumisen kannalta.

Kanslerin ohjeet ja niiden muuttaminen

Kanslerin antamien ohjeiden siséllon perusteella ne on suunnattu dosentuuriesityksia tekeville
tiedekuntaneuvostoille. A:n tekemén hakemuksen aikaan voimassa olleita ohjeita 14.1.2010 on
uudistettu 27.1.2011 annetuilla ohjeilla. Ohjeet eivét ole uudistuksella sisalléllisesti muuttuneet
tavalla, jolla olisi merkitystd A:n hakemuksen ratkaisemiselle. Katson, etta yliopistolla ei ole
A:n hakemuksen vireill4 ollessa ollut velvollisuutta informoida A:ta ohjeiden uudistamisesta.

Uudistettu ohje on mainittu kanslerin p&éatoksen liitteend. Kanslerin antamien ohjeiden mukaan
kyseinen ohje on annettava kullekin hakijalle hdnen omasta tiedekuntayksikostaan. Tastéd huo-
limatta katson, ettd koska ohje on mainittu A:n saaman paatoksen liitteend, se olisi tullut hénel-
le my6s toimittaa.

Tasmallinen kielenkaytto ja vastausvelvollisuus

Hyvén hallinnon mukainen asianmukainen asiankésittely edellyttaa, ett4 asiat kasitella&n viivy-
tyksettd. Hallintolain 8 8:n mukaan viranomaisen on vastattava asiointia koskeviin kysymyk-
siin ja tiedusteluihin. Myos vastaamisen on tapahduttava ilman tarpeetonta viivytysta.

Asiakirjojen mukaan kauppa- ja hallintotieteellisen tiedekunnan tiedekuntaneuvosto on tehnyt
kanslerille 16.12.2010 esityksen dosentin arvon myontamisesta A:lle. Kansleri on tehnyt asias-
sa paatoksen 4.3.2011 eli vajaan kolmen kuukauden kuluttua. Kansleri on pahoitellut asian
viipymistéa.

Asiakirjojen mukaan A on, saatuaan tiedoksi kanslerin paatoksen, kdynyt ratkaisusta sahkopos-
titse keskustelua lakimies B:n kanssa. B on vastannut viesteihin kanslerin tydmatkan vuoksi ja
osittain kanslerilta puhelimitse saamiensa ohjeiden perusteella. Viestissaan 16.3.2011 B:lle A
on Kirjoittanut olettavansa, “ettd kansleri vield tydmatkansa jalkeen vastaa asiaan yksityiskoh-
taisemmin”. Vastausviestisséan 17.3.2011 B on ilmoittanut palaavansa asiaan keskusteltuaan
kanslerin kanssa. A:n mukaan tdmén jalkeen yliopistolta ei kuitenkaan ole otettu hdneen mitaan
yhteytté.

Hallintolain 9 §:n mukaan viranomaisen on kaytettavé asiallista, selkedd ja ymmarrettavaa kiel-
ta. Lakiin liittyvan hallituksen esityksen (HE 72/2002 vp) mukaan viranomaisen Kielenkaytén
vaatimuksiin kuuluu sellainen ilmaisutapa, jonka perusteella hallinnon asiakkaan voidaan yksi-
selitteisesti ymmartavan asian sisallon ja saavan siiti asian laatuun nahden riittévéasti tietoa.
S&annos edellyttdisi esitystavalta siten sekd kielellistd selkeytta ettd sisallollistd ymmarretta-

vyytta.

B:n viesti asiaan palaamisesta ei ole yksiselitteinen. Katson A:n voineen ja&da kanslerin puo-
lesta Kkirjoittaneen B:n viestin perusteella siihen ké&sitykseen, ettd yliopistolta otetaan h&neen
yhteyttd sen jalkeen, kun kansleri on palannut tydmatkalta 1.4.2011. Tallaista A:n viestissdan
edellyttdmaa yhteydenottoa ei kuitenkaan ole tapahtunut.
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Johtopaéatokset ja toimenpiteet

Kiinnitén yliopiston huomiota velvollisuuteen noudattaa toiminnassaan hyvan hallinnon perus-
teita.

Palautan paatokseni ohessa A:lle hdnen kantelunsa liitteet.

Apulaisoikeuskansleri Mikko Puumalainen
Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Outi Kauppila
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