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ASIA Sosiaali- ja terveydenhuollon paperisten potilas- ja asiakasasia-
kirjojen sailyttaminen yksityisen palvelun tuottajan lopettaessa toi-
mintansa
ASIAN VIREILLETULO

Oikeuskanslerinvirastossa kasiteltdvind olleessa kantelussa oli kysymys potilasasiakirjojen
saamisesta tilanteessa, jossa kantelijaa hoitanut yksityinen terveydenhuollon ammattihenkil®d
oli kuollut. Kantelija ei kuolemantapauksen vuoksi voinut saada asiakirjoja héntd hoitaneelta
ladkariltd, mutta ei myoskddn terveydenhuollon yksikostd, missd 14édkéri oli tydskennellyt. Kan-
telija oli kirjoittanut asiasta Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle (Valvira), joka
oli vastauskirjeessdén kertonut, ettd voimassa olevassa lainsdddannossé ei ole sdannoksié siité,
kenen vastuulla potilasasiakirjojen sdilyttdminen on sen jdlkeen, kun potilasasiakirjojen rekis-
terinpidosta vastuussa ollut itsendisend ammatinharjoittajana toiminut terveydenhuollon am-
mattihenkild kuolee. Valvira oli kirjeessddn ohjannut kantelijaa tavoittelemaan ladkérin perilli-
sid asiakirjojen pyytdmiseksi heilta.

Terveydenhuollossa laadittavat potilasasiakirjat ja sosiaalihuollossa laadittavat asiakasasiakirjat
sisdltdvit salassa pidettdvid ja arkaluonteisia henkil6tietoja. Kyseisid tietoja ei saa paljastaa si-
vullisille. Kantelusta ilmenevien tietojen perusteella vaikutti kuitenkin siltd, ettd mainitun kal-
taisissa tilanteissa potilasasiakirjat ja niihin sisdltyvét salassa pidettdvit tiedot voivat padtya
sivullisten haltuun. Potilaalla voi kantelussa kuvatulla tavalla olla my0s vaikeuksia saada ter-
veydentilaansa koskevia tietoja kdyttoonsa, vaikka hanelld on sithen oikeus ja vaikka asiakirjo-
jen saaminen voi joissakin tilanteissa olla hénen oikeuksiensa toteuttamiseksi ja oikeusturvansa
vuoksi vélttdimatontd. Kuvatun kaltainen tilanne koskee myds yksityisessd sosiaalihuollossa
syntyvid asiakasasiakirjoja.

Otin saatujen tietojen perusteella asian omana aloitteena tutkittavaksi.
SELVITYS

Sosiaali- ja terveysministerid antoi 4.12.2017 péivityn selvityksen Dnro STM/4367/2017. Sel-
vityksen mukaan terveydenhuollossa asiakirjojen laatimisesta, sdilyttdmisestd ja arkistoinnista
saddetddn potilaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (potilaslaki) ja potilasasiakirjoista
annetussa sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa (potilasasiakirja-asetus) seké sosiaalihuol-
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lossa sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annetussa laissa (sosiaalihuollon asiakasasiakirjalaki).
Saddoksia sovelletaan sekd julkisessa ettd yksityisessd sosiaali- ja terveydenhuollossa. Selvi-
tyksen mukaan asiakasasiakirjojen sdilytysajat vaihtelevat 12 vuodesta pysyvisti sdilytettaviin.
Suurin osa asiakasasiakirjoista sdilytetdin 30 vuotta palvelun paittymisestd tai 12 vuotta asiak-
kaan kuolemasta.

Selvityksen mukaan potilasasiakirjojen ja hoitoon liittyvin muun materiaalin sdilyttimisesta
vastaa se terveydenhuollon toimintayksikko tai itsendisesti ammattiaan harjoittava terveyden-
huollon ammattihenkild, jonka toiminnassa ne ovat syntyneet. Toimintansa lopettaneiden yksi-
tyisten palveluntuottajien ei-sdhkdisessd muodossa olevien potilas- ja asiakasasiakirjojen séily-
tys- ja arkistointivastuusta ei ole sdddetty eiké sitd ole yhtendisesti jarjestetty valtakunnallisesti
eikd muutoinkaan.

Selvityksen mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkoisestd kasittelystd anne-
tun lain (asiakastietolaki) 15 §:ssd on sdddetty velvollisuudesta liittyd valtakunnallisten tieto-
jérjestelmdpalvelujen (Kanta-palvelut) kayttdjéksi. Lainkohdan mukaan yksityisen terveyden-
huollon palvelujen antajan tulee liittyd valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen kéyttd;jaksi,
jos sen potilasasiakirjojen pitkédaikaisséilytys toteutetaan sdhkdisesti. Selvityksen mukaan asia-
kastietolakia ollaan parhaillaan muuttamassa, mutta siind sdddettéisiin jatkossakin velvollisuu-
desta liittyd valtakunnallisten tietojdrjestelmdpalvelujen kéyttdjéksi.

Selvityksen mukaan asiakastietolakia koskevan esityksen mukaan velvollisuus liittyd valta-
kunnallisiin tietojarjestelmépalveluihin koskisi vain niitd yksityisid palvelunantajia, jotka arkis-
toivat asiakirjansa sdhkoisesti, eli toimijoita, joilla on kdytdssddn valtakunnallisiin tietojdrjes-
telmépalveluihin liitettdva asiakastietojdrjestelmd. Muutos ei selvityksen mukaan edellyttiisi,
ettd itsendisten ammatinharjoittajien olisi otettava kdyttoon hyvaksytty tietojirjestelmé, mikéli
he tuottavat potilas- ja asiakasasiakirjoja paperisena. Selvityksen mukaan myds itsendisten so-
siaali- ja terveydenhuollon ammatinharjoittajien olisi halutessaan mahdollista liittyd valtakun-
nallisten tietojarjestelmépalvelujen kayttdjiksi, jolloin my0s heidédn tuottamansa potilas- ja
asiakasasiakirjat arkistoituisivat sahkoisessd muodossa Kanta-palveluihin. Selvityksen mukaan
esityksessd annettaisiin sosiaali- ja terveysministeriolle asetuksenantovaltuus séétéa siitd, missd
vaiheessa myos sosiaalihuollon palveluntuottajien olisi liityttdvd valtakunnallisten tietojérjes-
telmépalvelujen kéyttdjiksi. Tavoitteena on myds sosiaalihuollon palveluntuottajien osalta sidh-
koinen asiakasasiakirjojen késittely ja arkistointi.

Selvityksensd mukaan ministerid on tietoinen siitd, ettd voimassa olevassa lainsddddnnossa ei
ole sddnndksid siitd, kenen vastuulla potilasasiakirjojen sdilytys on sen jilkeen, kun itsendisend
ammatinharjoittajana toiminut yksityinen terveydenhuollon ammattihenkild esimerkiksi kuolee
tai toiminta muuten paittyy. Asiasta on kdyty neuvotteluja eri organisaatioiden vililld sosiaali-
ja terveyspalvelujen tuottamisesta annettavan lain valmistelun yhteydessi. Siirryttdessd Kanta-
palveluiden kéyttoon yksityisessd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotannossa turvataan
asiakasta ja potilasta koskevien asiakirjojen sdilyttiminen ja saatavuus seki arkistointi jatkossa.
Koska asiakasasiakirjojen siilytysajat ovat varsin pitkidt ja Kanta-palveluihin liittyminen tulee
tapahtumaan erityisesti pienten palveluntuottajien ja itsendisten ammatinharjoittajien osalta
vaiheittain, tulee siirtymdkauden ajalle ratkaista paperiasiakirjojen arkistointi asianmukaisella
tavalla.

Selvityksen mukaan ministerid on kidynyt neuvotteluja Kansanelidkelaitoksen (Kela) kanssa yk-
sityisten toimintansa lopettaneiden palveluntuottajien asiakasasiakirjojen asianmukaisen arkis-
toinnin jérjestimisestd. Tarkoituksena on, ettd kyseisten palveluntuottajien paperiarkistot siir-
tyisivdt yhden toimijan vastuulle yhteen paikkaan, jossa ne lainsddddnndn ja arkistolaitoksen
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ohjeiden mukaisesti seulottaisiin ja arkistoitaisiin paperisessa muodossa. Ministerion arvion
mukaan kyseisilld asiakirjoilla on kohtuullisen vdhdinen aktiivikdyttd ja kdyttd kohdistuu
enemmaénkin potilasmuistutuksiin tai oikeusturvakysymyksiin. Asianmukaisen arkistoinnin li-
sdksi tulisi jarjestdd myOs asiakirjojen luovutus toimijoille lainsddddannon edellyttimalla taval-
la.

Selvityksesséd on todettu, ettd Kelalle tulisi oikeus toimia paperisten asiakas- ja potilasasiakirjo-
jen arkistointipaikkana ja velvoite arkistoida ja héivittda asiakirjat siddosten mukaisesti. Lisdksi
Kela vastaisi tietopalvelusta ja asiakirjojen luovuttamisesta lainsddddnnon ja tietosuojan edel-
lyttdmall4 tavalla. Toimintansa lopettaneet yksityiset toimijat toimittaisivat asiakas- ja potilas-
asiakirjat sovitulla tavalla Kelan maarittdméaan ja yllapitiméén toimipaikkaan seulottavaksi ja
arkistoitavaksi.

Ministerio on yhteisty0ssd Kelan kanssa valmistellut asiakasasiakirjojen arkistoinnin projekti-
suunnitelmaa. Tavoitteena on kdynnistdd projekti vuoden 2018 alussa. Projektissa valmistel-
laan yksityisten palveluntuottajien asiakasasiakirjojen arkistoinnin edellyttiméit lainsd&ddanto-
muutokset ja toiminnot.

RATKAISU
Arviointi

Oikeuskanslerin tehtdvéind on valvoa valtioneuvoston ja tasavallan presidentin virkatointen
lainmukaisuutta. Oikeuskanslerin tulee myos valvoa, ettd tuomioistuimet ja muut viranomaiset
sekd virkamiehet, julkisyhteison tyontekijdt ja muutkin julkista tehtdvda hoitaessaan noudatta-
vat lakia ja tdyttdvdt velvollisuutensa. Tehtévidnsd hoitaessaan oikeuskansleri valvoo perus-
oikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista.

Perustuslain 10 §:n 1 momentin mukaan jokaisen yksityiseldma, kunnia ja kotirauha on turvat-
tu. HenkilGtietojen suojasta sdddetddn tarkemmin lailla.

Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien
toteutuminen.

Perustuslain 22 § vastaa sisdlloltddn ennen sitd voimassa ollutta hallitusmuodon 16 a §:n
1 momenttia. Kyseistd lainkohtaa koskevissa hallituksen esityksen (HE 309/1993 vp) peruste-
luissa on todettu muun muassa, ettd perusoikeuksien kdytdnnon toteuttamisen kannalta ei ole
riittdvad, ettd julkinen valta pidéttaytyy itse puuttumasta perusoikeuksiin, vaan usein perusoi-
keuksien toteuttaminen edellyttdd julkisen vallan aktiivisia toimenpiteitd. Esityksen mukaan
sadnnoksessd ei ole midritelty niitd keinoja, joilla julkisen vallan tulee turvaamisvelvoitteensa
toteuttaa, vaan keinovalikoima jii tapauksittain erikseen harkittavaksi. Kyseisiin keinoihin
kuuluvat hallituksen esityksen mukaan muun muassa perusoikeuksien kdyttdd turvaavan ja
tdsmentivéan lainsdddinnon sddtdminen.

Potilaslain 13 §:n 1 momentin mukaan potilasasiakirjoihin sisdltyvét tiedot ovat salassapidetti-
vid. Pykédldn 2 momentin mukaan terveydenhuollon ammattihenkild tai muu terveydenhuollon
toimintayksikosséd tyoskentelevd taikka sen tehtivid suorittava henkilo ei saa ilman potilaan
kirjallista suostumusta antaa sivulliselle potilasasiakirjoihin sisdltyvié tietoja.
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Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (sosiaalihuollon asiakaslaki)
14 §:n 1 momentin mukaan sosiaalihuollon asiakirjat, jotka sisdltdvét tietoja sosiaalihuollon
asiakkaasta tai muusta yksityisestd henkilOstd, ovat salassa pidettdvid. Pykdldn 2 momentin
mukaan salassa pidettdvdd asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siitd ei saa nédyttidd eiké luo-
vuttaa sivulliselle eikéd antaa sitd teknisen kédyttoyhteyden avulla tai muulla tavalla sivullisen
néhtivaksi tai kdytettdvaksi.

Sosiaalihuollon asiakaslain 11 §:n 1 momentin mukaan asiakkaan ja hanen laillisen edustajansa
oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saada tieto asiakasta itseddn koskevasta asiakirjasta
médrdytyy siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 3 luvussa sdadetéan.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (julkisuuslaki) 3 luvussa sédddetdén oikeu-
desta saada tieto asiakirjasta. Lukuun sisdltyvdssd 11 §:ssd sdddetdén asianosaisen oikeudesta
tiedonsantiin. Pykdldn 1 momentin mukaan hakijalla, valittajalla sekd muulla, jonka oikeutta,
etua tai velvollisuutta asia koskee (asianosainen), on oikeus saada asiaa késittelevalti tai kisi-
telleeltd viranomaiselta tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisillostd, joka voi tai on voinut
vaikuttaa hdnen asiansa késittelyyn.

Julkisuuslain 12 §:n mukaan jokaisella on oikeus saada tieto hénesti itsestddn viranomaisen
asiakirjaan sisdltyvistd tiedoista 11 §:n 2 ja 3 momentissa sdddetyin rajoituksin, jollei laissa toi-
sin sdddetd.

Potilasasiakirja-asetuksen 22 §:ssd sdddetdén tahosta, jolla on vastuu potilasasiakirjojen ja
muun hoitoon liittyvéin materiaalin sdilyttdmisestd. Pykdldn mukaan sdilyttimisestd vastaa se
terveydenhuollon toimintayksikkd tai itsendisesti ammattiaan harjoittava terveydenhuollon
ammattihenkild, jonka toiminnassa ne ovat syntyneet, jollei sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kastietojen sdhkoisestd kédsittelystd annetusta laista muuta johdu.

Potilasasiakirja-asetuksessa sdddetddn muun muassa potilasasiakirjojen séilyttimisesti ja siily-
tysajoista. Asetuksen 23 §:n 2 momentin mukaan kun kyseisen asetuksen liitteessa tarkoitettu
sdilytysaika on pdittynyt tai kun sen jdlkeen sdilytetyt potilasasiakirjat, ndytteet ja elinmallit
eivdt endd ole vilttaméttomid potilaan hoidon jéarjestimiseksi tai toteuttamiseksi, on hoidon jér-
jestamistd vastaavan terveydenhuollon toimintayksikon ja itsendisesti ammattiaan harjoittavan
terveydenhuollon ammattihenkilén huolehdittava siitd, ettd potilasasiakirjat ja muu edelld tar-
koitettu materiaali hdvitetdén valittomasti ja siten, ettd sivulliset eivét saa niistd tietoa.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain 24 §:ssd sdddetddn rekisterinpitdjan maadrdytymisestd ja
vastuiden jakautumisesta toisen lukuun toimittaessa. Pykéldn 1 momentin mukaan asiakasasia-
kirjat talletetaan 3 §:n 10 kohdassa tarkoitetun palvelunjarjestdjén sosiaalihuollon henkilorekis-
teriin. Pykélédn 4 momentin mukaan palvelunjirjestéjd vastaa pykéldn 1 ja 2 momentissa tarkoi-
tetuissa tilanteissa muun muassa asiakirjojen pysyvasta sdilyttimisestd ja havittdmisesta.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain 3 §:n 10 kohdan mukaan palvelunjirjestdjdlla tarkoitetaan
kyseisessé laissa palveluntuottajaa, jolla on: a) viranomaisena velvollisuus huolehtia siité, ettd
asiakas saa hanelle lain tai viranomaisen pdédtoksen mukaan kuuluvan sosiaalihuollon palvelun
tai etuuden; tai b) yksityisend palvelunantajana velvollisuus huolehtia siité, etti asiakas saa so-
siaalihuollon asiakaslain 6 §:ssé tarkoitetun sopimuksen mukaisen palvelun.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain 27 §:ssd sdddetddn asiakastietojen sdilyttdmisesté.
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Asiakastietolaissa sdddetddn terveydenhuollon valtakunnallisista tietojarjestelmépalveluista.
Lain 15 §:n 1 momentin mukaan yksityisen terveydenhuollon palvelujen antajan tulee liittyd
ndiden tietojarjestelmapalvelujen kiyttdjiksi, jos sen potilasasiakirjojen pitkdaikaissdilytys to-
teutetaan sdahkoisesti.

Henkildtietojen kasittelystd sdddetdén henkildtietolaissa, jossa on sddnndkset muun muassa re-
kisterdidyn oikeuksista ja niiden toteuttamisesta.

Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (tietosuoja-asetus) 5 artiklassa sdddetddn henki-
16tietojen kisittelyd koskevista periaatteista. Artiklan 1 kohdan a alakohdan mukaan niitd on
kisiteltdva lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn kannalta l&pindkyvésti (“lainmu-
kaisuus, kohtuullisuus ja ldpindkyvyys”) ja f alakohdan mukaan niitd on késiteltdva tavalla,
jolla varmistetaan henkil6tietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen lu-
vattomalta ja lainvastaiselta késittelyltd sekd vahingossa tapahtuvalta hdvidmiseltd, tuhoutumi-
selta tai vahingoittumiselta kdyttden asianmukaisia teknisid tai organisatorisia toimia (“eheys ja
luottamuksellisuus™).

Tietosuoja-asetuksen 6 artiklassa sdddetddn henkildtietojen kdsittelyn lainmukaisuuden edelly-
tyksistd ja asetuksen 9 artiklassa sédédetdén erityisid henkil6tietoryhmid koskevasta kasittelysta.
Erityisiin henkilGtietoryhmiin kuuluvia tietoja, joiden késitteleminen on I&htokohtaisesti kiel-
letty, ovat artiklan 1 kohdan mukaan muun muassa terveyttd koskevat tiedot. Artiklan 2 koh-
dassa sdddetdén poikkeuksista kyseisié tietoja koskevaan kisittelykieltoon.

Tietosuoja-asetuksen III luvussa sdddetdén rekisterdidyn oikeuksista, jollainen on muun muas-
sa asetuksen 15 artiklassa sdddetty rekisterdidyn oikeus péésti tietoihinsa.

Edellda mainittujen sdédnndsten perusteella sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilasasia-
kirjat ovat ehdottomasti salassa pidettdvid. Kyseiset asiakirjat sisdltdvat arkaluonteisia henkilo-
tietoja, joiden késittely on tarkoin sddnneltyd. Edelld mainituissa sdddoksissd sdddetddn myos
potilaiden ja asiakkaiden tietojensa kasittelyd koskevista oikeuksista ja ndiden oikeuksien to-
teuttamisesta, kuten myds tietojen kisittelijdn ja rekisterinpitdjin velvollisuuksista.

Sosiaali- ja terveysministerion selvityksestd ilmenevilld tavalla yksityisten sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluntuottajien toiminnassa syntyvien paperisten potilas- ja asiakasasiakirjojen
ja nithin sisdltyvien salassa pidettdvien tietojen kisittelystd ei tdlld hetkelld ole sddnndksié ti-
lanteissa, joissa asiakirjojen sdilyttdmisestd vastuussa olevan palvelun tuottajan toiminta pait-
tyy esimerkiksi kuoleman vuoksi. Kyseisisséd tilanteissa asiakirjat voivat pédédtyd sivullisten
henkil6iden haltuun.

Sosiaali- ja terveysministerio on selvityksessddn todennut, ettd asiakasta ja potilasta koskevien
asiakirjojen sdilyttdiminen ja saatavuus sekd arkistointi turvataan siirryttdessid Kanta-
palveluiden kaytt6on koko yksityisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa.

On oletettavaa, ettd jossain vaiheessa suurin osa yksityisistd terveydenhuollon palveluntuotta-
jista on liittynyt Kanta-palveluiden kayttéjéksi, jolloin potilasasiakirjojen siilytys on jirjestetty
ja ne ovat saatavilla myos toiminnan padttymisen jilkeen. Todenndkoistd on myos, ettd jatkos-
sakin tulee olemaan toimijoita, joilla ei ole velvollisuutta liittyd jérjestelmién, minkd lisdksi
palveluun liittyneilldkin palveluntuottajilla voi olla sdhkdisten arkistojen lisdksi myds paperisia
asiakirjoja ja arkistoja. Sosiaalihuollon osalta valtakunnallisia tietojirjestelmdpalveluja ollaan
talla hetkelld kehittdmassé, joten niiden kattavaan kdytt6on tulee kulumaan vield aikaa. Yhdyn
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ministerion ndkemykseen siitd, ettd potilas- ja asiakasasiakirjojen arkistointi tulee ratkaista
asianmukaisella tavalla ajalle ennen palveluntuottajien Kanta-palveluihin liittymistd ja myds
sen jalkeen paperisten potilas- ja asiakasasiakirjojen osalta.

Potilaiden ja asiakkaiden yksityisyydensuoja, julkisuuslain mukaisten tiedon saantia koskevien
oikeuksien ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien henkildrekistereihin rekisterdityjen
potilaiden ja asiakkaiden oikeuksien toteuttaminen seké potilaiden, asiakkaiden ja sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluntuottajien oikeusturva edellyttivit, ettd potilas- ja asiakasasiakirjat
sdilytetddn asianmukaisesti ja ettd ne ovat tarvittaessa saatavilla. Potilas- ja asiakasasiakirjojen
kisittelyn myos niissd tilanteissa, kun sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottaja lopettaa
toimintansa ja asiakirjojen arkistointi on jirjestetty manuaalisesti, tulisi olla sdannelty. Velvol-
lisuus ryhtyé asiassa toimenpiteisiin kyseisen lainsddddnnon valmistelemiseksi on ollut ja on
sosiaali- ja terveysministeriolla.

Kelasta saadun tiedon mukaan sosiaali- ja terveysministerion ja Kelan paperisten potilas- ja
asiakasasiakirjojen arkistoimista koskevassa projektissa on tavoitteena kdynnistdd paperiasia-
kirjojen vastaanotto ja arkistointi Kelassa vuoden 2019 alussa. Kelan arkistointivastuusta on
tarkoitus sddtdd sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta annettavassa laissa. Asiassa on ti-
lanteen korjaamiseksi siten ryhdytty toimenpiteisiin.

Johtopaatokset ja toimenpiteet

Sosiaali- ja terveydenhuollon paperisten potilas- ja asiakasasiakirjojen sdilytyksestd ei tdlla
hetkelld ole sddnndksid niissd tilanteissa, kun yksityisen palveluntuottajan toiminta paittyy.
Asian on ilmoitettu olevan nyttemmin korjaantumassa. Tilanne on kuitenkin ollut jo pitkddn
sddteleméton ja se on ollut sosiaali- ja terveysministerion tiedossa. Sen vuoksi kiinnitdn sosiaa-
li- ja terveysministerion vakavaa huomioita julkisen vallan velvollisuuteen turvata potilaiden ja
asiakkaiden perusoikeutena turvattu yksityisyyden suoja ja heidédn tietojensa késittelyyn liitty-
vien oikeuksien toteutuminen kaikissa tilanteissa.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Kimmo Hakonen

Esittelijineuvos Marjo Mustonen
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