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ASIA Julkisuuslain mukainen menettely

KANTELU

Kantelija on kantelussaan 1.3.2017 arvostellut Oulun yliopiston menettelyd viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (julkisuuslaki) mukaisen asiakirjapyynnon kasittelemisessé.
Kantelija on 16.2.2017 ladhettanyt Oulun yliopiston kirjaamoon sahkopostiviestin, jossa han on
viitannut apulaisoikeuskanslerin sijaisen péatokseen 13.2.2017 (dnro OKV/376/1/2016). Ky-
seinen paatds on koskenut Oulun yliopiston menettelya julkisuuslain noudattamisessa. Kanteli-
ja on todennut, ettd han ei ole edelleenkaan saanut asiakirjoja, joita han on pyytanyt yliopistolta
jo tammikuussa 2016. Kantelija on halunnut saada tiedot muiden samana péivana hénen pro
gradu -tutkielmansa kanssa arvosteltujen tutkielmien sanallisista arvioinneista. Yliopiston
kauppakorkeakoulun koulutuspaallikké on 28.2.2017 vastannut hénelle sahkdpostitse, ettd ” - -
pyytdmaanne asiakirjaa ei ole toimitettu teille, koska sita ei ole olemassa. - - ”.

SELVITYS

Oulun yliopisto on 20.6.2017 antanut kantelun johdosta selvityksen, joka l&hetetdan kantelijalle
tiedoksi.

RATKAISU
Sovellettavat saannokset

Perustuslain 21 8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatos
tuomioistuimen tai muun riippumattoman lainkédyttoelimen ké&siteltdvaksi. Saman pykélén
2 momentin mukaan késittelyn julkisuus sek& oikeus tulla kuulluksi, saada perusteltu p&atos ja
hakea muutosta samoin kuin muut oikeudenmukaisen oikeudenkdynnin ja hyvén hallinnon ta-
keet turvataan lailla.

Asiakirjapyynnon kasittelyssa noudatettavasta menettelystd sédadetdén julkisuuslain 4 luvussa
(tiedon antaminen asiakirjasta).
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Kyseisen luvun 13 8:n 1 momentin mukaan pyynt0 saada tieto viranomaisen asiakirjan sisél-
I0std on yksiloitava riittavasti siten, ettd viranomainen voi selvittdd, mitd asiakirjaa pyynt6
koskee. Tiedon pyytdjdd on diaarin ja muiden hakemistojen avulla avustettava yksildimaan
asiakirja, josta han haluaa tiedon. Tiedon pyytajan ei tarvitse selvittdd henkilollisyyttdan eika
perustella pyyntddan, ellei tamé ole tarpeen viranomaiselle saddetyn harkintavallan kéayttami-
seksi tai sen selvittdmiseksi, onko pyytajalla oikeus saada tieto asiakirjan sisallosta. Pykélan
2 momentin mukaan pyydettdessa saada tieto salassa pidettavasté asiakirjasta taikka viranomai-
sen henkilorekisterista tai muusta asiakirjasta, josta tieto voidaan luovuttaa vain tietyin edelly-
tyksin, tiedon pyyt&jan on, jollei erikseen toisin saddetd, ilmoitettava tietojen kayttotarkoitus
sekd muut tietojen luovuttamisen edellytysten selvittdmiseksi tarpeelliset seikat seké tarvittaes-
sa tiedot siitd, miten tietojen suojaus on tarkoitus jarjestaa.

Luvun 14 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen asiakirjan antamisesta paattd4 se viranomai-
nen, jonka hallussa asiakirja on, jollei 15 §8:n 3 momentissa tai muualla laissa toisin séadeta.

Pyk&ldn 3 momentissa on séadetty, etté jos virkamies tai muu 2 momentissa tarkoitettu henkil
kieltaytyy antamasta pyydettya tietoa, hdnen on: 1) ilmoitettava tiedon pyytéjélle kieltaytymi-
sen syy; 2) annettava tieto siitd, ettd asia voidaan saattaa viranomaisen ratkaistavaksi; 3) tiedus-
teltava asian kirjallisesti vireille saattaneelta tiedon pyytéjélta, haluaako han asian siirrettavéksi
viranomaisen ratkaistavaksi; seké 4) annettava tieto kasittelyn johdosta perittavistd maksuista.

Pykaldn 4 momentin mukaan kyseisessa pykélassa tarkoitettu asia on késiteltava viivytyksett,
ja tieto julkisesta asiakirjasta on annettava mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistdén kahden
viikon Kkuluessa siitd, kun viranomainen on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnén. Jos
pyydettyja asiakirjoja on paljon tai niihin siséltyy salassa pidettavid osia tai jos muu niihin rin-
nastettava syy aiheuttaa sen, ettd asian kasittely ja ratkaisu vaativat erityistoimenpiteita tai
muutoin tavanomaista suuremman tyomaéaran, asia on ratkaistava ja tieto julkisesta asiakirjasta
annettava viimeistaan kuukauden kuluessa siit4, kun viranomainen on saanut asiakirjan saamis-
ta koskevan pyynnon.

Julkisuuslain 33 8:n 2 momentin perusteella viranomaisen kyseisessa laissa tarkoitettuun péa-
tOkseen saa hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolainkaytt6laissa
(586/1996) séadetaan.

Hallintolain 8 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiak-
kailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvad neuvontaa sekd vastattava asiointia
koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin. Neuvonta on maksutonta.

Hallintolain 43 ja 44 8:ssd sdddetddn hallintopa&toksen muodosta ja sisallostd. Hallintolain
45 §8:n 1 momentin mukaan p&atds on perusteltava. Perusteluissa on ilmoitettava, mitka seikat
ja selvitykset ovat vaikuttaneet ratkaisuun sek& mainittava sovelletut sédnnokset.

Tapahtumatietoja ja yliopiston selvitys

Kanteluun OKV/376/1/2016 annetun Oulun yliopiston selvityksen 10.5.2016 mukaan Oulun
yliopiston kauppakorkeakoulun koulutuspaallikkd on kantelijalle 18.1.2016 lahettdmé&ssaan
sdhkopostissa todennut: ” - - Ohessa pééatososa kokonaisuudessaan. Aiemmin l&hettdméssani
otteessa oli lisdksi omaa tyotési koskeva arviointiliite. Koska liiteosa sisaltdd opiskelijoiden
henkilokohtaisten ominaisuuksien sanallista arviointia, muiden toiden osalta liitteet on jatetty
pois. - - .
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Yliopiston edelld mainitun selvityksen mukaan tutkielmia ei arvostella koulutustoimikunnan
kokouksessa, vaan tutkielmat arvostelee maisteriohjelmien vastuuhenkilo tarkastajien esityk-
sestd. Arvostelusta ei tendd poytékirjaa, vaan péatds jokaisen opiskelijan kohdalla erikseen.
Jokaisen tutkielman arviointi on ollut oma prosessinsa, eik& yliopiston hallussa ole ollut poyta-
kirjaa, jossa olisi kootusti péatetty kaikista kyseisen tutkinto-ohjelman opiskelijoiden arvosa-
noista.

Yliopisto on korostanut, ettd kantelijalle on luovutettu kaikki h&nen omaa opinnédytety6tdan
koskevat asiakirjat eli hdntd koskeva pé&&tds pois lukien muiden opiskelijoiden sanallista ar-
viointia sisaltavat liitteet "julkisuuslain 6 luvun 24 pykélédn kohdan 30 mukaisesti”. Selvityksen
mukaan kyseiset liitteet on katsottu julkisuuslain perusteella salassa pidettéviksi.

Apulaisoikeuskanslerin péatoksessa 13.2.2017 on todettu: ”Koulutuspaallikkd on kantelijalle
18.1.2016 lahettamansa sahkdpostin perusteella ndhdakseni arvioinut, ettd kantelija on pyyté-
nyt yliopistolta sellaisia tietoja, joita hdn ei ole katsonut voivansa luovuttaa pyytéjélle jul-
kisuuslain salassapitoa koskevien sdannosten vuoksi. T&ssé tilanteessa kantelijalle olisi tullut
ilmoittaa, etté tietopyyntdd koskeva asia voidaan saattaa asianomaisen viranomaisen ratkaista-
vaksi ja tassd yhteydessd kantelijalta olisi tullut tiedustella, haluaako hén asian siirrettdvaksi
viranomaisen ratkaistavaksi. N&in menettelemalld kantelijalla olisi ollut mahdollisuus halutes-
saan saada asiassa perusteltu valituskelpoinen paatos.”

Nyt kysymyksessé olevaan kanteluun annetussa selvityksessa 20.6.2017 on todettu, ettd kante-
lijan pyytdmaé asiakirjaa ei ole olemassa, toisin sanoen yliopiston toimesta ei valmistella poy-
takirjaa tai erillista poytékirjan liitettd kaikista samanaikaisesti arvostelun saaneista opiskeli-
joista. Kauppakorkeakoulussa tutkinto-ohjelman vastuuhenkilt tekee péaatoksen opinnéytetoi-
den arvostelusta siten, ettd paatokseen on koostettu usean opiskelijan opinnaytetyotd koskien
tyon nimi, paéaine, ohjaaja sek& arvosana. Paatoksesta kay ilmi, ettd opinndytetyot arvostellaan
tarkastajien lausuntojen perusteella. Lausunnot ja tutkielmien tiivistelmét ovat p&atoksen liit-
teena.

Y liopiston mukaan jokainen opiskelija saa tiedoksi omaa opinnaytetyotd&n koskevan tarkasta-
jien lausunnon seka otteen tutkinto-ohjelman vastuuhenkilon paatoksesté.

Kantelijan opinnéytetyosta on tehty paatds 13.1.2016, ja kantelija on saanut omaa opinnayte-
tyotaan koskien tiedon tarkastajien lausunnosta ja otteen paatoksesta. Muita opiskelijoita kos-
kevia tarkastajien laatimia sanallisia lausuntoja ei ole luovutettu kantelijalle.

Kantelijan yliopiston kauppakorkeakoulun koulutuspééllikélta 28.2.2017 saamassa sahkdposti-
viestissa on todettu, ettd hdnen pyytdmaansa asiakirjaa ei ole toimitettu hanelle, koska sité ei
ole olemassa. Viestin mukaan asian kasittely voidaan siirtd4 kantelijan halutessa viranomaisen
ratkaistavaksi ja viestissa tiedustellaan, haluaako kantelija ndin meneteltdvén. Toisaalta viestiin
on liitetty ”paatokseen liittyva valitusosoitus™ hallinto-oikeuteen.

Arviointi

Pyynto saada tieto viranomaisen asiakirjan siséllosta on yksiloitava riittavasti siten, ettg viran-
omainen voi selvittdd, mité asiakirjaa pyynté koskee. Mikali Oulun yliopistolla on ollut epésel-
vyytta siitd, mité tietoja tai asiakirjoja kantelija on julkisuuslain nojalla pyytényt, yliopiston
olisi tullut tiedustella kantelijalta, mik& hanen tietopyyntonsé tarkempi sisélto on. Julkisuuslain
mukaisen asiakirja- tai tietopyynnon esittdjan ei voida edellyttaa tietdvan, missa konkreettises-
sa asiakirjassa hanen haluamansa tieto on.
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Kantelijan opinnéytetyosta on tehty paatds 13.1.2016, ja kantelija on saanut omaa opinnayte-
tyotadn koskien tiedon tarkastajien lausunnosta ja otteen paatoksestd. Muita opiskelijoita kos-
kevia tarkastajien laatimia sanallisia lausuntoja ei ole luovutettu kantelijalle.

Kantelun 18.1.2016 (OKV/376/1/2016) ja nyt kasiteltdvéna olevan kantelun perusteella on
ilmeista, ettd kantelija on halunnut saada tietoonsa niiden muiden opiskelijoiden pro gradu
-tutkielmastaan saamat sanalliset arviot, joiden opinndytet6ista on tehty p&atoés 13.1.2016. Ou-
lun yliopiston selvityksen mukaan opinnaytetyot arvostellaan tarkastajien lausuntojen perus-
teella.

Totean, ettd kantelijalle 28.2.2017 I&hetetty sdhkOpostiviesti on sisalloltadan ristiriitainen. Nah-
dakseni sitd ei ole kuitenkaan pidettdva julkisuuslaissa tarkoitettuna viranomaisen paatdksena.
Jos kantelija ilmoittaa haluavansa asian siirrettdvéksi viranomaisen ratkaistavaksi, Oulun yli-
opiston tulee n&in ollen tehd& asiassa julkisuuslaissa tarkoitettu, hallintolain edellyttamélla ta-
valla perusteltu ja muutoksenhakukelpoinen hallintop&&tos, mikéli se katsoo, ettd se ei voi luo-
vuttaa kantelijalle tdman pyytdmid muiden pro gradu -tutkielmien sanallisia arvosteluja.

Toimenpiteet

Kantelijan edellisen oikeuskanslerinvirastossa késitellyn samaan asiakokonaisuuteen liittyneen
kantelun (dnro OKV/376/1/2016, paatds 13.2.2017) toimenpiteend on ollut Oulun yliopiston
huomion kiinnittdminen asiakirjapyynnon kasittelyd koskevien julkisuuslain sdanndsten nou-
dattamiseen. Kiinnitan edelleen Oulun yliopiston vakavaa huomiota julkisuuslain noudattami-

seen.
Apulaisoikeuskanslerin sijainen Kimmo Hakonen
Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Minna Pulkkinen
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