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ARENDE Beaktandet av spraklagen vid kommunikation pa myndighetens webbsida

KLAGOMALET

Klagandena har i sitt klagomal till justitiekanslern 9.6.2015 kritiserat bland annat bristerna i
Energimyndighetens svensksprakiga information pa dess webbsidor angaende inmatnings-
taxasystemen for fornyelsebar energi. Enligt klagomalet publicerade Energimyndigheten
1.6.2015, dvs. efter att statsminister Juha Sipilds regeringsprogram publicerades, ett pressmed-
delande (”Energiaviraston tulkinta kaavan lainvoimaisuudesta kiintiopaatosta haettaessa”) en-
bart pa finska om hanteringen av kvotbeslut. | pressmeddelandet beskrev Energimyndigheten
sin tolkning om kraven som stélls i samband med anstkan om st6d bland annat med avseende
pa bygglov och planlaggning.

Jag har med anledning av klagomalet redan gett ett svar till klagandena 26.11.2015
(OKV/5/21/2015). Till den del klagomalet emellertid géller den ovan namnda sprakfragan
Oppnades 1.12.2015 forevarande nya diarienummer vid justitiekanslersambetet.

UTREDNINGEN

Av den inhdmtade utredningen framgar att Energimyndighetens pressmeddelande 1.6.2015
géllde bygglovets laga kraft vid ansdkan om kvot i enlighet med 17 a 8 2 mom. i lagen om st6d
till produktion av el fran fornybara energikallor (1396/2010, produktionsstodslagen). Energi-
myndigheten har i enlighet med ndmnda bestdammelses ordalydelse och syfte tillampat be-
stammelsen pa ett konsekvent satt sedan den tradde i kraft 30.6.2014.

Av utredningen framgar att efter att regeringsprogrammet publicerades fick Energimyndig-
heten flera forfragningar och informationsbegaran om arendet. Pa grund av detta samt allméan-
intresset publicerade Energimyndigheten pa sin webbplats det namnda pressmeddelande.
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Energimyndigheten konstaterar i utredningen att syftet med pressmeddelandet var att skapa
klarhet i den otydlighet som gallde bygglovets laga kraft efter att regeringsprogrammet publi-
cerades. Pressmeddelandet handlade inte i nagot skede om andrade tolkningar, utan om anvis-
ning fran en myndighet. Energimyndighetens avsikt med pressmeddelandet var dartill att un-
derstryka att aven villkorliga bygglov som vunnit laga kraft enligt det forfarande som tillam-
pats sedan lagen trédde i kraft, uppfyller kriteriet for laga kraft som faststalls i produktions-
stodslagen.

Sedan lagen trétt i kraft har Energimyndigheten inom ramen for den normala radgivningen vid
ansOkan om kvotbeslut l&mnat denna information till alla som bett om det. Innan regerings-
programmet publicerades fick Energimyndigheten endast sporadiskt fragor om arendet. Da
hade myndigheten inte alls den uppfattningen att frdgan skulle vara problematisk och krava
mer omfattande information. Forst efter att regeringsprogrammet publicerades fick fragan om
bygglovets laga kraft storre proportioner och Energimyndigheten ansag det vara pakallat att
publicera pressmeddelandet i fraga.

Energimyndigheten konstaterar att nar det galler ett &rende som med sakerhet endast beror per-
soner som registrerat sig i myndighetens elektroniska kundsystem (SATU-systemet) kan in-
formation via detta system anses vara en effektiv metod. For att pressmeddelandet 1.6.2015
inneholl ocksa nyttig information for vindkraftsprojekterare som inte ar registrerade i systemet,
ansag myndigheten att pressmeddelandet aven skulle laggas ut pa myndighetens webbplats.

Energimyndigheten anser att eftersom det inte var fraga om ny information om forfaringssatt
utan radgivning fran en myndighet till elproducenterna, var det mojligt att publicera press-
meddelandet enbart pa finska.

Energimyndigheten konstaterar vidare att den med anledning av det stora antalet forfragningar
och informationsbegéran gav ut pressmeddelandet enbart pa finska och att den hade for avsikt
att senare lagga ut en version pa svenska pa sin webbplats. Avsikten med publiceringen av
pressmeddelandet var att sa snabbt och smidigt som mojligt formedla myndighetens rad till
allmanheten utan att information pa tva sprak skulle ha orsakat onddig fordrojning eller hinder
for informationen. N&r ansdkningarna om faststallande av kvot ledde till att &rendena hopade
sig vid Energimyndigheten, publicerade Energimyndigheten aldrig nagon svensk version av
pressmeddelandet. Pa grund av namnda omstandigheter publicerades av pressmeddelandet inte
heller en forkortad svensk version enligt 32 § 3 mom. i spraklagen.

Vad betraffar publiceringen av det aktuella pressmeddelandet enbart pa finska ber Energi-
myndigheten ta i beaktande att klagandena inte i nagot skede kontaktade Energimyndigheten
for att fraga efter eller begara att fa pressmeddelandet pa svenska. | stallet lamnade klagandena
direkt ett klagomal till justitiekanslersambetet 9.6.2015. Energimyndigheten poéngterar att om
klagandena hade kontaktat myndigheten skulle den ha haft mojlighet att notera bristen, rétta
missforhallandet och ge ut pressmeddelandet pa svenska. Energimyndigheten gavs inte denna
mdjlighet att korrigera situationen.

Energimyndigheten anser i utredningen att det skulle ha varit lampligt att ge ut pressmeddelan-
det samtidigt pa finska och svenska, atminstone i en version enligt 32 § 3 mom. i spraklagen.
Energimyndigheten forbinder sig att framdver se till att &ven andra motsvarande texter enligt
namnda bestammelse 6versatts och ges ut pa svenska.

En kopia av utredningen sénds till klagandena for k&nnedom.
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AVGORANDE
Om relevanta bestammelser

Energimyndigheten skoter de uppgifter som foreskrivits for myndigheten bland annat i pro-
duktionsstodslagen.

Enligt 20 8 2 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet ska en myndighet in-
formera om sin verksamhet och sina tjanster samt om de rattigheter och skyldigheter som en-
skilda manniskor och sammanslutningar har i d&renden som anknyter till dess verksamhetsom-
rade.

Enligt 23 § 2 mom. i spraklagen ska en tvasprakig myndighet betjana allmanheten pa finska
och svenska. Myndigheten ska bade i sin service och i annan verksamhet utat visa att den an-
vander bada spraken.

Enligt 32 § 1 mom. i spraklagen ska information som statliga och kommunala myndigheter rik-
tar till allmanheten ges pa finska och svenska i tvasprakiga kommuner. Det behdriga ministe-
riet ska se till att information som ar vésentlig for individens liv, hdlsa och sdkerhet samt for
egendom och miljon ges pa bada nationalspraken i hela landet. Enligt 2 mom. i namnda para-
graf ska en tvasprakig myndighets meddelanden, kungdrelser och anslag samt annan informa-
tion till allmanheten finnas pa finska och svenska. Att utredningar, beslut eller andra liknande
texter som en myndighet utarbetat publiceras innebéar enligt 3 mom. i ndmnda paragraf inte att
de behover Gversattas som sadana. Myndigheten ska dock se till att bade den finsksprakiga och
den svensksprakiga befolkningens behov av information tillgodoses.

Att utredningar, beslut eller andra jamforbara texter publiceras medfor enligt namnda 3 mom.,
utan hinder av 1 och 2 mom., inte att detta behover ske i samma form eller omfattning pa bade
finska och svenska, om inte nagot annat foljer av sakens natur. Myndigheten kan saledes upp-
fylla sin skyldighet enligt 1 och 2 mom. &ven da informationen pa det andra nationalspraket
sker antingen i en annan form, t.ex. i en annorlunda broschyr, eller i mindre utstrackning, t.ex.
genom en forkortad version av informationen pa det andra spraket. (RP 92/2002 rd, s. 98)

Avsikten ar att gora det mojligt for myndigheterna att snabbt och smidigt publicera offentliga
handlingar utan att kravet pa information pa tva sprak ska medféra oskaligt drojsmal eller bli
ett hinder for information. Genom bestammelsen forsoker man ocksa beakta den allt snabbare
informationsgangen som ny teknik gér mojlig. T.ex. nar information laggs ut pa internet maste
myndigheterna beakta bada sprakgruppernas informationsbehov. Saledes ska grundlaggande
information om myndigheten, kontaktuppgifter samt information som behdvs for att anhéngig-
gora ett arende och motsvarande upplysningar finnas pa finska och svenska. Pa internet maste
det ocksa finnas upplysningar om var medborgarna kan fa ytterligare information pa sitt eget
sprak. Enbart det att t.ex. forskningsresultat, utredningar eller annan information laggs ut pa
natet innebdr inte att materialet nodvandigtvis maste dversattas. Bestammelsen begransar dock
inte myndighetens skyldighet att informera och upplysa allménheten pa bada nationalspraken.
(RP 92/2002 rd, s. 99)

Enligt 35 § 1 mom. i spraklagen ska det allménna i enlighet med grundlagen tillgodose landets
finsksprakiga och svensksprakiga befolknings samhalleliga behov enligt lika grunder, och en-
ligt 3 mom. ska myndigheterna i sin verksamhet framja anvandningen av bada nationalspraken.
Enligt 36 § 1 mom. i samma lag ska varje myndighet inom sitt verksamhetsomrade dvervaka
att denna lag foljs.
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BedOmning

Jag har med anledning av klagomalet bedomt Energimyndighetens forfarande vad betraffar
tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna till den del fraga & om pressmeddelandet som
publicerades 1.6.2015 pa Energimyndighetens webbsidor och vars rubrik var: Energiaviraston
tulkinta kaavan lainvoimaisuudesta kiintiopaatosta haettaessa”.

I pressmeddelandet utreddes omstandigheter med anknytning till upprattandet och handlagg-
ningen av ansokningar om kvotbeslut i enlighet med produktionsstodslagen.

Energimyndigheten har konstaterat att den tillampat 17a § i produktionsstodslagen, som galler
bygglovets laga kraft vid ansékan om kvot, sedan den tradde i kraft 30.6.2014. Efter att stats-
minister Juha Sipil&s regeringsprogram publicerades fick Energimyndigheten enligt utredning-
en ett stort antal forfragningar och informationsbegéaran, varfér man beslot att publicera det ak-
tuella pressmeddelandet pa myndighetens webbsidor.

I detta sammanhang kan noteras att Energimyndigheten har hénvisat till det strategiska pro-
grammet for statsminister Juha Sipilds regering 29.5.2015 (bilaga 6): ”Den vindkraftskvot for
vilken inmatningspris betalas begransas. De vindkraftverk som redan nu hor till tariffsystemet
med inmatningspris och som ansékt om kvotbeslut far hora till tariffsystemet med inmatnings-
pris. Regeringen lamnar sa snart som mojligt en proposition om begransning av kvoten (fran
2500 MVA till ca 2000 MVA).” Regeringsprogrammet lamnades 29.5.2015 till riksdagen
i form av ett meddelande.

Enligt utredningen har Energimyndigheten efter att regeringsprogrammet publicerades haft ett
informationsmassigt intresse att ge ut information &dven betraffande sadana aktorer inom vind-
kraftsbranschen som inte ar registrerade i Energimyndighetens SATU-system. Det har varit
nodvéndigt att publicera pressmeddelandet efter det att Energimyndigheten insett att anteck-
ningen i regeringsprogrammet har skapat ett behov att ge ut information, och avsikten med
publiceringen av meddelandet har varit att sa snabbt och smidigt som mojligt férmedla myn-
dighetens rad till allmanheten utan att information pa tva sprak skulle ha orsakat onddig for-
drojning eller hinder for informationen.

Det aktuella pressmeddelandets informationsvarde har enligt min uppfattning varit sadant att
det borde ha publicerats pa Energimyndighetens webbsidor forutom pa finska dven pa det
andra nationalspraket. Energimyndigheten har pa basis av utredningen aven sjélv ansett att in-
formationshehovet pa bagge nationalspraken varit uppenbart. Energimyndigheten har i sin ut-
redning konstaterat att dess avsikt var att, visserligen senare, publicera pa sina webbsidor aven
en svensksprakig version av pressmeddelandet. Nagot svensksprakigt pressmeddelande publi-
cerades dock inte, uppenbarligen for att Energimyndighetens personalresurser kanaliserades till
handl&aggningen av ansékningar om faststéllande av kvot.

Man kan pa goda grunder anse att det har funnits ett behov att publicera pressmeddelandet
snabbt. Det kan emellertid inte anses motiverat att inte ens en kort svensksprakig version har
getts ut i samband med att det finsksprakiga pressmeddelandet har publicerats. Den svensk-
sprakiga befolkningens behov till information har i drendet saledes inte i tillracklig man tillgo-
dosetts pa det satt som bestams i spraklagen.

JUSTITIEKANSLERSAMBETET

BEsoksADRESs Snellmansgatan 1 A, Helsingfors. TeLEFON +358 295 16001 ° e-maiL fornamn.efternamn @okv.fi
PosTADRESS PB 20, 00023 Statsradet TELEFAX +358 9160 23975 InTERNET  WWW. justitiekanslern fi



5/5

Min tolkning ar att spraklagen i detta fall inte skulle ha forutsatt att ett svensksprakigt press-
meddelande borde ha publicerats med exakt samma innehall som det finsksprakiga. Man kunde
ha sammanstallt en forkortad version, dar skulle ha uppgetts de personer vilka man vid behov
skulle ha kunnat vanda sig till for att fa tillaggsinformation.

I ljuset av bestammelserna i spraklagen anser jag att standpunkten som Energimyndigheten har
I sin utredning intagit — att klagandena sjalva borde ha varit aktiva och kontaktat Energimyn-
digheten ifall de ansett att den svensksprakiga informationen varit bristfallig, sa att Energi-
myndigheten skulle ha kunnat beakta detta och korrigera sitt forfarande sa att det skulle ha
overensstamt med spraklagen — inte & motiverad. Jag poéngterar att den svensksprakiga be-
folkningen inte ska behdva krava dess sprakliga rattigheter enligt grundlagen och spraklagen
tillgodoses, utan en myndighets skyldighet &r att sjalvmant och i positiv anda iaktta bestam-
melserna i lag. Enligt beslutet som fattats vid statsradets allmanna sammantrade 30.12.2015 é&r
de i Nationalsprakstrategin (principbeslut av statsradet 2012) gjorda linjedragningarna gallande
aven under den pagaende regeringsperioden. | strategins bilaga finns det praktiska verktyg an-
gaende hur spraklagen ska beaktas vid myndigheternas kommunikation (s. 62—-63).

Atgarder
Jag delger Energimyndigheten de synpunkter som jag ovan anfort.

Energimyndigheten hor till arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade. Jag sander en
kopia av detta beslut &ven till ministeriet for kdnnedom.

Bitradande justitiekansler Risto Hiekkataipale

Aldre justitiekanslerssekreterare Minna Pulkkinen
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