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ASIA Valituksen pitkä käsittelyaika Tullissa

KANTELU

Kantelija on oikeuskanslerille 7.8.2013 osoittamassaan kirjoituksessa arvostellut Tullin menet-
telyä auton haltuun ottamisessa. Kirjoituksen mukaan Tulli on pitänyt autoa hallussaan kolme
kuukautta, eikä ole lähettänyt kantelijan valitusta hallinto-oikeuden käsiteltäväksi.

SELVITYS

Tullin selvitys on annettu 28.10.2013.

VASTINE

Vastinetta ei ole annettu.

RATKAISU

Autoverolaissa (1482/1994) säädetään autoveron suorittamisesta. Lain 63 §:n mukaan ajoneu-
voa ei saa käyttää liikenteessä (käyttökielto), jos veroa ei ole suoritettu eräpäivänä. Ajoneuvo
voidaan määrätä tarvittaessa otettavaksi veroviranomaisen haltuun, kunnes verotus on toimitet-
tu  ja  maksuunpantu.  Lain  85  §:ssä  säädetään,  että  jos  rekisteriin  on  merkitty  tai  käytössä  on
verollinen ajoneuvo, josta ei ole tehty autoveroilmoitusta, veroviranomainen voi määrätä ajo-
neuvon käytön heti estettäväksi.

Tulli toteaa selvityksessään, että kantelija on tavattu Suomessa liikenteessä Viroon rekiste-
röidyllä ajoneuvolla 22.2.2013. Tulli on pysäyttänyt ajoneuvon ja kantelijalta on pyydetty sel-
vitys ajoneuvon väliaikaisen verottoman käytön edellytyksistä. Saadun selvityksen perusteella
Tulli on estänyt ajoneuvon käytön väliaikaisesti autoverolain 85 §:n nojalla. Autoverolain
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63 §:n mukainen varsinainen haltuunottopäätös on vahvistettu 21.3.2013. Kantelijan valitus on
saapunut Tulliin 9.4.2013. Tullin autoverotus on laatinut lausunnon valituksen johdosta
17.6.2013. Tulliasiamiehen vastineen antamiseen oli annettu määräaika 25.6.2013 saakka. Vas-
tine on annettu 30.9.2013. Kantelijalle määrätty vero on suoritettu 5.7.2013.

Selvityksen mukaan silloin kun ajoneuvon käyttö on estetty, Tullin autoverotus tekee päätök-
sen ajoneuvon haltuunotosta tai käytön eston purkamisesta viivytyksettä, kun ajoneuvon käy-
tön edellytyksistä on saatu selvitys. Haltuunottopäätös on voimassa siihen asti, kunnes verotus
on toimitettu ja maksuunpantu vero suoritettu tai asia on ratkaistu muutoksenhakumenettelyssä.
Tullin selvityksessä todetaan myös, että Tullin autoverotus laatii haltuunottopäätöksistä tehtyi-
hin valituksiin lausunnot viivytyksettä ja tulliasiamiehelle annetaan kolmen viikon määräaika
vastineen antamiseen. Valitusasioiden käsittely kestää Tullin autoverotuksessa keskimäärin
kolme kuukautta.

Selvityksen mukaan Tullin autoverotuksen Helsingin toimipisteessä on tässä tapauksessa poi-
kettu vakiintuneesta toimintatavasta valituslausunnon laatimisen ja tulliasiamiehen vastineen
osalta. Valituslausuntoa ei ole laadittu viivytyksettä, vaan sen laatimiseen on mennyt yli kaksi
kuukautta valituksen saapumisesta Tulliin. Tulliasiamiehelle asetettu vastineen toimittamisen
määräaika päättyi jo 25.6.2013, mutta Tullin autoverotus on vasta 9.10.2013 lähettänyt asian
muutoksenhakijalle vastaselityksen antamista varten.

Tulli toteaa selvityksessään, että sen organisaatio on muuttunut 1.1.2013. Tehtävien siirto vas-
tuuhenkilöltä uudelle vastuuhenkilölle ei ole sujunut saumattomasti. Haltuunottoasioiden ja
niistä tehtävien valitusten käsittely on henkilön muihin tehtäviin siirtymisen vuoksi organisoitu
uudelleen. Valituksen käsittelyn pitkä kesto on selvityksen mukaan johtunut tästä muutoksesta.

Arviointi

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa käsitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystä lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa. Hallintolain 23 §:n 1 momentin mukaan asia on käsiteltävä ilman ai-
heetonta viivytystä.

Viipymistä arvioitaessa on otettava huomioon asian käsittelyaikaan vaikuttaneet seikat ja ar-
vioitava, onko mahdollinen viipyminen ollut aiheetonta. Asian käsittelyn ja ratkaisun viipymis-
tä on lähtökohtaisesti arvioitava asiansa vireille panneen asianosaisen aseman ja hänen oikeus-
turvansa kannalta.

Saadun selvityksen mukaan kantelijan asian käsittelyssä on poikettu normaalista valitusasioi-
den viivytyksettömästä käsittelystä. Kantelijan asian käsittelyaika on ollut selvityksen mukaan
keskimääräistä käsittelyaikaa selvästi pidempi. Pitkään käsittelyaikaan on vaikuttanut muun
muassa Tullin organisaatiomuutos. Arvioitaessa asiaa kantelijan kannalta ei ole ilmennyt sel-
laisia syitä, joiden perusteella pitkää käsittelyaikaa voitaisiin pitää hyväksyttävänä.
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Johtopäätökset ja toimenpiteet

Kiinnitän Tullin autoverotuksen huomiota perustuslain ja hallintolain säännöksiin asioiden vii-
vytyksettömästä käsittelystä.

Kantelijan kirjoituksen liitteet palautetaan kantelijalle.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Risto Hiekkataipale

Esittelijäneuvos Outi Kostama


