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ARENDE
Drojsmal med behandling av andringsansokan vid Helsingfors forvaltningsdomstol.
KLAGOMALET

Klaganden har i sitt 7.9.2016 daterade klagomal kritiserat det att Helsingfors forvaltnings-
domstol inte har avgjort hennes besvér. Hon har inlamnat besvéret till forvaltningsdomstolen i
mars 2015 men inte fatt ndgot beslut. Hon har fragat efter beslutet fran férvaltningsdomstolen
men inte fatt en uppskattning av drendets behandlingstid.

UTREDNING
Helsingfors forvaltningsdomstol har gett en utredning 25.11.2016.
AVGORANDE

Enligt grundlagens 21 § har var och en ratt att pa behorigt satt och utan ogrundat dréjsmal fa
sin sak behandlad av en domstol eller nagon annan myndighet som &r behorig enligt lag samt
att fa ett beslut som galler hans eller hennes rattigheter och skyldigheter behandlat vid domstol
eller nagot annat oavhangigt rattsskipningsorgan.

Enligt statstjanstemannalagens 14 § skall en tjansteman utfora sina uppgifter pa behorigt satt
och utan drojsmal.

Enligt forvaltningsprocesslagens 30 a § ska en besvarsmyndighet pa begaran av en part ge
denne en uppskattning av arendets behandlingstid.

Helsingfors forvaltingsdomstol konstaterar i sin utredning att klagandens besvér inkom till
forvaltningsdomstolen 16.3.2015. Domstolen gav sitt beslut 24.11.2016. Réattegangens langd
var saledes 20,5 manader. Handlaggningstiden i klagandens besvarsarende Oversteg den
genomsnittliga handlaggningstiden som var 8,9 manader ar 2015 och 7,2 manader under tiden
1.1. — 31.10.2016. Klagandens besvar hor till drendegruppen ”Ovriga personaldrenden (kyr-
kan)”. Arenden som hor till namnda drendegrupp behandlas som utgangspunkt inte brads-
kande. Inom den kommunala sektorn "Ovriga personalarenden (kommuner och samkommu-
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ner)” var motsvarande tid ar 2015 12,1 manader och under tiden 1.1. — 31.10.2016 15,2 mana-
der.

Enligt forvaltningsdomstolens utredning ar det otillfredsstdllande men inte ovanligt att
handlaggningstiden Gverstiger ett ar i icke-bradskande arenden. Av resursskal ar domstolen
tvungen att prioritera, vilket innebér att arenden som ska handléggas i bradskande ordning
enligt lag eller pa grund av deras natur maste ges fortur. Klagandens arende har inte varit
bradskande till sin natur. Sakens betydelse for parten ska inte anses ha varit stérre &n normalt.
Partens rattskydd har inte &ventyrats enligt utredningen. Arendet har varit komplicerat ur
processuell synvinkel och det har varit tidskrdvande att satta sig in i argumentationen i
besvarsskrifterna och ett betydande antal bilagor.

BedOmning

Den genomsnittliga handlédggningstiden vid Helsingfors forvaltningsdomstolen var enligt
utredningen ungefar sju eller atta manader. Inom den kommunala sektorn var motsvarande tid
ar 2015 12,1 manader och under tiden 1.1. — 31.10.2016 15,2 manader. Klagandens besvéar har
varit anhangigt vid forvaltningsdomstolen i 20,5 manader. Handlaggningstiden &r saledes
avsevart langre an i motsvarande drenden. Forvaltningsdomstolen har inte angett nagra
godtagbara orsaker till drojsmalet. Darfor anser jag att det har uppkommit ett ogrundat
dréjsmal vid behandlingen av besvaret vid forvaltningsdomstolen dven om det inte var fraga
om en sak som man ska behandlas i bradskande ordning. Klaganden har inte heller fatt en
uppskattning av arendets behandlingstid.

Slutsatser och atgarder
Jag faster Helsingfors forvaltningsdomstols uppmérksamhet vid det jag ovan konstaterat om

behandlingstiden for besvérsarenden och om rétten att fa en uppskattning av drendets
behandlingstid.

Bitradande
justitiekanslerns stéllforetradare Kimmo Hakonen
Referendarierad Outi Kostama
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