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ASIA Vastaanottokeskusten perustamisen ja vastaanottopalveluiden hankintojen
Kilpailuttaminen

KANTELU

Kantelija arvostelee oikeuskanslerille 27.8.2015 osoittamassaan Kirjoituksessa turvapaikanha-
kijoiden vastaanottokeskusten perustamista ja yllapitamisté ilman Kilpailuttamista ja siten, ett4
palveluntarjoajaksi ndyttad usein valikoituvan Suomen Punainen Risti ry (jaljempand SPR).
Kantelija vaatii oikeuskansleria selvittdmaan muun ohessa, onko vastaanottokeskusten perus-
tamisessa ja palveluntarjoajien valinnoissa noudatettu julkisista hankinnoista annettua lakia
(348/2007, jaljempéna hankintalaki) ja mikali ndin ei ole, miksi ndin ei ole tapahtunut. Han tie-
dustelee lisdksi, kuka vastaa siité taloudellisesta vahingosta, joka valtiolle aiheutuu hankintojen
kilpailuttamatta jattdmisestd. Lisékirjoituksissaan kantelija arvostelee mm. SPR:n vapaaehtois-
ten kayttod tydvoimana ja ottaa esiin vastaanottokeskustoiminnan erilaisen kohtelun tulo- ja
arvonlisaverotuksessa riippuen siitd, onko palveluntarjoaja yksityinen yritys vai yleishyodylli-
nen yhteiso.

VALITOIMET

Siséministeri6 (SM) on toimittanut kantelun johdosta Maahanmuuttoviraston (Migri)
13.10.2015 padivatyn selvityksen (MIGDno-2015-716) ja antanut 3.11.2015 péaivatyn lausun-
tonsa (SMDno0-2015-1550). Ty0- ja elinkeinoministerid (TEM) on antanut 7.12.2015 péivatyn
lausunnon (TEM/2147/03.03.01/2015). Kantelija on antanut 10.3.2016 péivatyn vastineen, jos-
sa arvostellaan mm. vastaanottokeskusten kustannusten kasvua. H&n on toimittanut lisakirjoi-
tuksia 16.3.2016, 31.3.2016 ja 11.10.2016.
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Maahanmuuttovirasto on toimittanut lisaselvityksend 5.8.2016 péivatyn lausunnon, jonka jal-
jennos lahetet&dan taman ratkaisun mukana kantelun tekijélle.

RATKAISU
1.Arvioinnin lahtokohdat

Kantelija pyytad oikeuskansleria selvittdmaan hankintalain noudattamista ennen kaikkea vas-
taanottokeskusten perustamisessa ja palveluntarjoajien valinnoissa. Kantelussa pyydetéan sel-
vittdmaan, onko vastaanottokeskusten perustamisessa ja palveluntarjoajien valinnoissa mene-
telty hankintalain sdannosten edellyttamalla tavalla. Vastineessa ja lisékirjoituksissa arvostel-
laan sisaministerion lausuntoa, esitetddn ndkemyksié vastaanottokeskustoiminnan kustannusten
kasvusta ja vaaditaan, ett4d mahdolliset valtiolle taloudellista vahinkoa menettelylldén aiheutta-
neet viranhaltijat saatetaan vastuuseen laiminlydnneistddn. Kantelija kertoo toimittaneensa
asiaan liittyvi& Kkirjoituksia myos valtiontalouden tarkastusvirastolle sek& kilpailu- ja kuluttaja-
virastoon.

Maahanmuuttoviraston selvityksesté ja sisaministerion lausunnosta ilmenee, ettd vastaanotto-
keskusten perustamisia tai toiminnassa olevien vastaanottokeskusten lisapaikkojen kayttoonot-
toa ei ole kilpailutettu. Sisdministerid toteaa lausunnossaan, ettd Migrilld on puitesopimus
SPR:n kanssa. Lausunnon mukaan usein Migri on tehnyt sopimuksen SPR:n kanssa, mik& on
johtanut siihen, ettd vastaanoton kustannukset ovat pysyneet maltillisina ottaen huomioon
SPR:n toiminnan luonne ja SPR:n kdyttamien vapaaehtoisten suuri méard. Migrin selvityksen
mukaan sill ja valtion vastaanottokeskuksilla on kaytettavissadn kilpailutettuja sopimustoimit-
tajia eraisté palveluista. Kilpailutettuja palveluita eritellddn lahemmin jaljempéna jaksossa 5.

Vastaanottokeskuksen perustamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta sdédetdén kan-
sainvalista suojelua hakevan vastaanotosta ja ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja auttamises-
ta annetussa laissa (746/2011, jaljempéna vastaanottolaki). Mainitun lain 3 8:n 3 kohdan mu-
kaan vastaanotolla tarkoitetaan vastaanotto- ja jarjestelykeskusten sek& niiden jarjestamien vas-
taanottopalvelujen kokonaisuutta, jonka tarkoituksena on kansainvalistd suojelua hakevan ja
tilapéistd suojelua saavan toimeentulon ja huolenpidon turvaaminen. Vastaanottolain tarkoituk-
sena on turvata kansainvalistid suojelua hakevan ja tilapéistd suojelua saavan toimeentulo ja
huolenpito sekd ihmiskaupan uhrin tunnistaminen ja auttaminen ihmisoikeuksia ja perus-
oikeuksia kunnioittaen ottaen huomioon Euroopan unionin lainsaddént6 ja Suomea velvoittavat
kansainvéliset sopimukset. VVastaanoton ja auttamisjarjestelman k&ytdnnon toiminnan ohjaus,
suunnittelu ja valvonta kuuluvat Maahanmuuttovirastolle (8 8). Maahanmuuttovirasto sopii
vastaanotto- tai jarjestelykeskuksen perustamisesta, lakkauttamisesta ja toimipaikasta julkisoi-
keudellisen tai yksityisen yhteison kanssa jaljempéna jaksossa 4 1dhemmin selostetulla tavalla.

Vastaanottokeskuksen perustamiseen ja yllapitoon liittyy useita sopimuksia seka useita tavara-
ja palveluhankintoja. Maahanmuuttovirasto solmii perustamista koskevan sopimuksen. Suo-
men Punaisen Ristin kanssa on solmittu yleisluonteinen sopimus (30.1.2015 ja 11.11.2015)
vastaanottoon liittyvista tukipalveluista, ja SPR:n piirien kanssa on erikseen sovittu vastaan-
oton jarjestamisesta. Lisdksi on tehty sopimuksia majoituspaikkojen jarjestamisesté (esim. tilo-
jen vuokraamisesta) ja erilaisten vastaanottopalveluiden hankinnasta ja tuottamisesta. Maa-
hanmuuttovirasto on tehnyt sopimuksia vastaanottokeskuksen perustamisesta paitsi mm. kun-
tien ja SPR:n, vuodesta 2015 alkaen myds yksityisten yritysten kanssa. Vastaanottopalveluiden
jarjestamisesté vastaa sopimuksen mukainen vastaanottokeskus, joka voi tuottaa osan vastaan-
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ottopalveluista (esim. sosiaalipalvelut) itse ja osittain hankkia niitd ulkopuoliselta taholta.
Maahanmuuttovirastolla on suunnittelu-, ohjaus- ja valvontavastuu seka oikeus tarkistaa palve-
luntuottajan tilinpitoa. Sisaministerion mukaan kyse ei ole ns. tavanomaisesta tai tyypillisesté
kaupallisesta sopimuksesta. Vastaanottotoiminnan kilpailuttaminen on lausunnon mukaan han-
kalaa.

Ty0- ja elinkeinoministerion lausunnossa todetaan, ettd mikali vastaanottoon liittyvat hankin-
nat on toteutettu erillisind ja itsendisind kokonaisuuksina, on jokaisen yksittadisen hankinnan
suhdetta hankintalainsaddantoon arvioitava erikseen. Lisdksi on kiinnitettava huomiota siihen,
ettd osassa hankinnoista hankkijana saattaa olla yhteiso, joka itse toimii palveluntarjoajana vas-
taanottokeskuksessa. Ministerion mukaan selkeyden varmistamiseksi on hankintalainsaadan-
non soveltamisalan arvioinnissa tarkedé pyrkia erottamaan eri hankintayksikoiden tai hankki-
joiden hankinnat toisistaan.

Viranomaisen toiminnan talousarvion mukaisuuden ja kustannusten kehittymisen seuraaminen
kuuluvat ensisijaisesti hallinnonalan siséisiin tehtaviin. Valtion talousarviolain (423/1988)
24 b 8:n mukaan viraston ja laitoksen on huolehdittava siité, ett4 sisainen valvonta on asian-
mukaisesti jarjestetty sen omassa toiminnassa sekéd toiminnassa, josta virasto tai laitos vastaa.
Siséisen valvonnan jérjestdmisté johtaa ja sen asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta vastaa vi-
raston ja laitoksen johto. Maahanmuuttovirasto vastaa ohjeistuksen ja valvonnan avulla, etta
vastaanottopalvelut toteutetaan niista tehtyjen sopimusten mukaisesti ja ettd valtion talousar-
violain s&&nnoksid noudatetaan. Sisdministerid vastaa lausuntonsa mukaan siséasiainhallinnon
hankintastrategian méérittelystd ja hallinnonalansa virastojen ja laitosten hankintasuunnittelun
ohjeistamisesta osana toiminta- ja taloussuunnittelua. Ministerion vastuulla on hankintatoimen
yhteistoimintamenettelyjen aikaansaaminen hallinnonalan eri tasoilla ja eri tahojen vélilla seka
sopiminen hallinnonalan virastojen ja laitosten kanssa keskitetyistd menettelyistd. Ministerio
vastaa myos siitd, ettd sovittuja tai maarattyja koko valtiokonsernia koskevia keskitettyja me-
nettelyja noudatetaan.

Sisaministerion lausunnon mukaan hankinnoissa noudatetaan sisdasiainhallinnon hankintaoh-
jetta ja hallinnonalalle vuosittain vahvistettuja keskitettyja hankintojen toteuttamismenettelyjé,
jotka ovat sitovia. Virastot ja laitokset tekevét hankintapdatokset kaytossaan olevien méarara-
hojen ja ministerion keskitettyjen menettelyjen méarittelemissa puitteissa. Siséministerio ei
lausuntonsa mukaan ole ohjeistanut vastaanottokeskustoimintaan liittyvad hankintaa erikseen,
eikd se ole ollut em. vuosittain vahvistettujen keskitettyjen toteuttamismenettelyjen kohteena.
Maahanmuuttovirasto on kantelun vireilld ollessa valmistellut omaa hankintaohjetta, joka on
hyvaksytty 19.9.2016 ja on voimassa 19.9.2016 — 19.9.2018.

2.0ikeuskanslerin tehtavat ja kantelun kohteen rajaus

Oikeuskanslerin tehtdvana on perustuslain 108 8:n mukaan valvoa valtioneuvoston ja tasaval-
lan presidentin virkatointen lainmukaisuutta. Oikeuskanslerin tulee myos valvoa, ettd tuomiois-
tuimet ja muut viranomaiset sek& virkamiehet, julkisyhteison tyontekijat ja muutkin julkista
tehtdvad hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa. Tehtdvaansa hoitaessaan
oikeuskansleri valvoo perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista. Oikeuskanslerin on
pyydettdessd annettava presidentille, valtioneuvostolle ja ministeridille tietoja ja lausuntoja
oikeudellisista kysymyksista.
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Valtioneuvoston oikeuskanslerista annetun lain 4 8:n mukaan oikeuskansleri tutkii kantelun,
jos on aihetta epdilld oikeuskanslerin valvontavaltaan kuuluvan henkilén, viranomaisen tai
muun yhteison menetelleen lainvastaisesti tai jattaneen velvollisuutensa tayttamatta taikka jos
oikeuskansleri muusta syysta katsoo siihen olevan aihetta. Oikeuskansleri ryhtyy hanelle teh-
dyn kantelun johdosta niihin toimenpiteisiin, joihin han katsoo olevan aihetta lain noudattami-
sen, oikeusturvan tai perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen kannalta. Asiassa hankitaan
oikeuskanslerin tarpeelliseksi katsoma selvitys.

Oikeuskanslerilla ei viranomaistoiminnan ylimpéné laillisuusvalvojana ole kaytéssaan yhta
laajaa keinovalikoimaa kuin ministerion siséiselld tarkastuksella tai valtiontalouden tarkastus-
virastolla, joka voi esimerkiksi selvittdd viranomaisten maksuliikennettd tositetasolla. Oikeus-
kansleri voi 1ahinnd asiakirjaselvityksen pohjalta tehda jalkikéateisen laillisuusvalvonnallisen
arvion siit4, ovatko kantelun kohteena olevat viranomaiset pysytelleet niille lain mukaan kuu-
luvan toimivallan ja harkintavallan rajoissa. Oikeuskanslerin tehtéviin ja toimivaltaan lailli-
suusvalvojana ei kuulu vahingonkorvausta koskevien asioiden tutkiminen ja ratkaiseminen sii-
nak&aan tapauksessa, ettéd vaitetty vahinko olisi syntynyt julkista tehtdvad hoidettaessa. Vahin-
gonkorvausasioissa toimivaltainen on yleinen tuomioistuin, viime k&dessé korkein oikeus. Jul-
kisia hankintoja koskevissa asioissa, mm. hankintalain sddnndsten oikeaa soveltamista koske-
vissa asioissa toimivaltainen erityistuomioistuin on markkinaoikeus, jonka p&atoksista voi va-
littaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen hankintalain 11 luvun s&annésten mukaisesti.

Valtioneuvoston oikeuskanslerista annetun lain 6 §:ss& sdddetadn, etté jos virkamies, julkisyh-
teison tyontekija tai muu henkild julkista tehtdvéa hoitaessaan on menetellyt lainvastaisesti tai
jattanyt velvollisuutensa tayttdamattd, oikeuskansleri voi antaa asianomaiselle huomautuksen
vastaisen varalle, mikali han ei harkitse olevan aihetta syytteen nostamiseen. Huomautus voi-
daan antaa myo6s viranomaiselle tai muulle yhteisolle. Jos asian laatu niin vaatii, oikeuskansleri
voi kiinnittadd asianomaisen huomiota lain tai hyvan hallintotavan mukaiseen menettelyyn. Jos
yleinen etu vaatii, oikeuskanslerin on ryhdyttdva toimenpiteisiin oikaisun saamiseksi lainvas-
taiseen tai virheelliseen p&atokseen tai menettelyyn.

Siséministerion sisdinen tarkastus on huhtikuun ja heindkuun 2016 vélisend aikana tehnyt tu-
lossopimuksensa mukaisen Maahanmuuttoviraston ja turvapaikanhakijoiden vastaanottokes-
kustoiminnan tarkastuksen. Tarkastuksen tavoitteena oli muun ohessa selvittd4 vastaanottotoi-
minnan hankintojen, sopimusprosessin ja sopimusten lainmukaisuutta, vastaanottotoiminnan
hankintojen ja sopimusten sisaltod ja ehtojen asianmukaisuutta sekd sopimusten seurantaa ja
valvontatoimien asianmukaisuutta ja riittavyyttd. Tavoitteena oli myos arvioida sopimusten ja
eri sopimusmallien soveltuvuutta ja kustannustehokkuutta, kustannusten kohtuullisuutta, tar-
kastus- ja valvontakaytédntdjen asianmukaisuutta ja riittdvyyttd seka selvittdd vastaanottotoi-
minnan maararahan seurantakaytantgja.

Tarkastuksen keskeisend johtopééatdksend oli, ettd vastaanottotoiminnan ruuhkautuessa hyvén
hallinnon ja toimintamallien mukaisista kaytannoista ei ole kaikilta osin pystytty pitdmaan
kiinni. Tarkastuksessa havaittiin merkittdvia puutteita vastaanottokeskusten sopimuksissa. Mi-
nisterion siséinen tarkastus toteaa yhteenvedossaan, ettd Maahanmuuttoviraston tulisi panostaa
vastaanottotoiminnan hankintojen keskitettyyn kilpailuttamiseen ja tukea vastaanottopalvelun-
tuottajia kilpailutuksissa. Yhteenvedon mukaan Maahanmuuttoviraston tulisi resursseista paat-
téess&an harkita sopimus- ja hankintajuridiikan osaamisen vahvistamista.
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Sisaministerion sisdinen tarkastus havaitsi vastaanottokeskustoiminnan tarkastuksessaan, etta
uusia vastaanottokeskuksia koskevat sopimukset on syksyn 2015 ennakoimattomassa maa-
hanmuuttotilanteessa laadittu kiireelld, ja sopimuksia on muotoiltu yksil6llisesti sopimusneu-
votteluiden edistamiseksi. Tarkastuksessa selvitettiin Maahanmuuttoviraston 1.7.2015 -
11.5.2016 vélisend aikana tekemien vastaanottotoimintaan liittyvien sopimusten valmistelua,
sisdltod, valvontaa ja niiden perusteella maaraytyvaa laskutuksen sekd méarérahan seuranta-
kéaytantoja. Maahanmuuttoviraston sopimuksissa havaittiin merkittavid puutteita. Sopimuksia
valmisteleva henkilostd oli mm. alamitoitettu, elokuussa 2015 k&ytdssé ollut vastaanoton so-
pimusmalli oli valtion ndkdkulmasta puutteellinen, neuvotteluissa sopimuksiin oli lisatty lahin-
nd Maahanmuuttovirastoa koskevia velvoitteita, lisaksi sopimuksen arvonmadritys ja sitova
kustannuskatto puuttuivat ja sopimuksen irtisanomisaika oli liian pitk& (6 kuukautta).

Tarkastuksessa havaittiin myos, ettd Maahanmuuttovirasto ei ollut valmistellut vastaanottotoi-
minnan kilpailuttamista. Tarkastusaikana heindkuussa 2016 Migri on kdynnistanyt kilpailutuk-
sen valmistelun, ja elokuussa on sovittu Hanselin kanssa kilpailutuksen pilottikokeilun valmis-
telun kaynnistamisesté yhteistyossd. Tarkastus ei varsinaisesti kohdistunut vastaanottotoimin-
nan hankintoihin, eikd kattavaa selvitysta asiasta siten tassa yhteydessé tehty. Tarkastuskerto-
muksessa katsotaan, ettd syys-joulukuussa 2015 Tornion kautta odottamatta saapuneet suuret
paivittdiset madrat turvapaikanhakijoita muodistivat tilanteen, joissa suorahankintaperusteen
kéayton edellytykset toteutuivat siten kuin komission tiedonannossa 9.9.2015 (COM (2015) 454
final) tarkoitetaan.

Maahanmuuton kustannusten korvaamisen osalta sisdinen tarkastus havainnoi, ettd Maahan-
muuttovirasto ei ole kuvannut ja ohjeistanut méardmuotoisesti maksatusten tarkastustehtaviaan
ja ettd suunnittelu- ja talousyksikon vastaanottopalveluiden talouskasittelyn resurssit eivat riita
yksityiskohtaiseen kaikkien kustannusten tarkastamiseen. Tarkastusraportin suosituksen mu-
kaan Maahanmuuttoviraston tulisi kuvata maksatuksen prosessit ja kehittdd yhdenmukaiset ja
méaéaramuotoiset maksatus- ja tarkastusmenettelyt seké pyrkia takaamaan toiminnalle tarvittaes-
sa lis&a resursseja muuttuvassa toimintaymparistossa.

Valtion varojen kayttdmistda eduskunnan paattdmiin kohteisiin lakia noudattaen ja jarkevasti
valvoo eduskunnan yhteydessa toimiva riippumaton valtiontalouden tarkastusvirasto (VTV),
jolla on kéytettavissaan lakiin perustuvat menettelytavat ja asianmukaiset resurssit tarkastusten
suorittamiseksi. Valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain (676/2000) 1 8:n mukaan tar-
kastusviraston tehtdvana on tarkastaa valtion taloudenhoidon laillisuutta ja tarkoituksenmukai-
suutta sekd valtion talousarvion noudattamista. Lain 5 8:n mukaan tarkastusvirasto antaa tar-
kastuksesta laaditun tarkastuskertomuksen tiedoksi ja tarvittavia toimenpiteitd varten tarkaste-
tulle ja ministeriolle, jonka toimialalle tarkastettu kuuluu, seka tiedoksi eduskunnan tarkastus-
valiokunnalle ja valtiovarainministeridlle. Tarkastetun ja ministerion, jonka toimialalle tarkas-
tettu kuuluu, on ilmoitettava tarkastusvirastolle, mihin toimenpiteisiin tarkastuskertomuksessa
esitettyjen huomautusten johdosta on ryhdytty.

Valtiontalouden tarkastusvirastosta saadun tiedon mukaan virasto on syksylld 2016 aloittamas-
sa Maahanmuuttoviraston ja vastaanottokeskustoiminnan tarkastusta, jossa pd&dhuomio Kiinnit-
tyy toiminnan kustannuksiin.

Kantelijan toimittaman liiteaineiston mukaan vastaanottopalveluihin sisdltyvista ateriapalve-
luista yksityiset yritykset olisivat arvonlisaverovelvollisia, mutta yleishyodylliset yhteisot ei-
vat. Lisékirjoituksen liitteend olevan artikkelin mukaan SPR harkitsee ennakkopaattksen ha-
kemista verottajalta. Totean télt4 osin, ettd toiminnan arvonlisdverovelvollisuudesta ratkaisun
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tekee verottaja. Verohallinnosta annetun lain (503/2010) 2 8:n mukaan Verohallinnon tehtévé-
n& on verotuksen toimittaminen, verovalvonta, verojen ja maksujen kanto, perinta ja tilitys seka
veronsaajien oikeudenvalvonta. Verohallinto voi suorittaa verotarkastuksen (14 8). Toimitet-
tuun verotukseen on mahdollista hakea muutosta. Viime k&dessa korkein hallinto-oikeus rat-
kaisee verotuksen lainmukaisuuden.

Vakiintuneen kaytantonsd mukaan oikeuskansleri ei ryhdy tutkimaan asiaa, joka on vireill4
toimivaltaisessa viranomaisessa tai jota koskevaan paatokseen on viel& mahdollista hakea muu-
tosta sddnndnmukaisin muutoksenhakukeinoin. Né&in ollen en ryhdy tutkimaan verokohteluun
liittyvd&d menettelyd ainakaan tdssa vaiheessa. Totean kuitenkin tdssa yhteydessd, ettd Maa-
hanmuuttoviraston ja Suomen Punaisen Ristin 11.11.2015 sopimuksessa pakolaisten, kansain-
valistd suojelua hakevien ja tilapdistd suojelua saavien vastaanottoon liittyvista tukipalveluista
Maahanmuuttovirasto sitoutuu korvaamaan taysimaaréisesti verottajan kyseisen sopimuksen
perusteella SPR:lle madraamét veroluonteiset maksut mahdollisine korkoineen ja veronkoro-
tuksineen.

Hankintaa koskevan asian voi saattaa markkinaoikeudessa késiteltavéaksi se, jota asia koskee
(hankintalain 85 8 1 momentti). Asianosaisella tarkoitetaan lain esitéiden (HE 50/2006 vp.,
s. 210 — 121 ja HE 190/2010 vp., s. 58 — 59) mukaan henkil6g, jolla on oikeudellinen intressi
saada muutos virheelliseen hankintamenettelyyn. Hankintalain esitdiden ja oikeusk&ytdnnon
mukaan valittajana voi k&ytdnndssé olla alalla toimiva yrittdj, jolla on tai olisi voinut olla
mahdollisuus saada oma tarjouksensa hyvéksytyksi oikein toteutetussa hankintamenettelyssé.
Alalla toimiminen on esitdiden mukaan riittdnyt mainitunlaisen oikeudellisen intressin perus-
tamiseksi erityisesti niissa tapauksissa, joissa oikeussuojapyynt0 perustuu hankinnan kilpailut-
tamisen laiminlyomiseen. Markkinaoikeuteen ei ole sieltd sahkopostitse saadun tiedon mukaan
toistaiseksi tullut valituksia vastaanottokeskustoimintaan liittyvistd kilpailuttamisen laimin-
lyomistd koskevista asioista (tieto 27.9.2016).

Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KKV) valvoo julkisen ja yksityisen elinkeinotoiminnan tasapuo-
listen kilpailunedellytysten (kilpailuneutraliteetin) toteutumista. Kilpailu- ja kuluttajavirastosta
27.9.2016 puhelimitse saadun tiedon mukaan KKV:ssa on kasiteltdvana kantelijan sinne toi-
mittama kirjoitus, joka on l&hetetty tiedoksi my6s oikeuskanslerinvirastoon. Kirjoitukseen on
odotettavissa vastaus oletettavasti joidenkin viikkojen kuluessa.

Lainmukaisen menettelyn turvaamisessa ensiarvoisen tarkedna on pidettdva viranomaisen si-
séistd ohjeistusta, menettelytapojen noudattamisen valvontaa ja mahdollisiin havaittuihin epé-
kohtiin puuttumista asianmukaisin ja riittdvan tehokkain keinoin. Edell& esitetyistd syistd ja
ottaen huomioon myos sen, ettd VTV parhaillaan selvittdd vastaanottokeskustoiminnan talou-
dellisuutta ja valtion varojen kayttod, en t&ssé ratkaisussani ryhdy analysoimaan Maahanmuut-
toviraston ja vastanottokeskusten valilla solmittujen yksittaisten sopimusten sisélt6a ja niiden
sdédnnostenmukaisuutta vaan katson, ettd tdma on ensisijaisesti Maahanmuuttoviraston ja sen
tulosohjaamisesta vastaavan ministerion tehtava. Kuten edelld esitetystd ilmenee, oikeuskansle-
rin toimivaltaan ja tehtdviin viranomaistoiminnan laillisuusvalvojana ei myoskaan kuulu toimia
esimerkiksi hankintalainsadd&nnon ylimpéna tulkitsijana ja soveltamisohjeiden esittgjana. Kes-
kityn tdssa ratkaisussa arvioimaan Maahanmuuttoviraston ja sen hallinnonalasta vastaavan si-
sdministerion menettelya lahinné sisdisen ohjeistuksen ja valvonnan riittdvyyden nakékulmas-
ta.

OIKEUSKANSLERINVIRASTO

KAYNTI0SOITE Snellmaninkatu 1 A, Helsinki . PuHELIN 0295 16001 E-MAIL etunimi.sukunimi@okuv.fi
Postiosoite PL 20, 00023 Valtioneuvosto TELEFAKSI 09 160 23975 INTERNET www.okv.fi



7/17

3.Yleisesti kilpailuttamisvelvollisuudesta

Talousarviolain 22 a 8:n mukaan valtionhallinnossa voidaan yhteishankintoina hankkia hallin-
non kayttoon tarvittavia tavanomaisia tavaroita ja palveluita sekd laajasti kaytettavia tavan-
omaisia tietoteknisid laitteistoja ja niiden ohjelmistoja sek& hallinnon yhteisia tietojarjestelmia.
Valtiovarainministerid voi paatokselladn madratd 1 momentissa tarkoitetun yhteishankinnan
valmisteluun ja toteuttamiseen ryhtymisestd. Viraston ja laitoksen on jarjestettava 1 momentis-
sa tarkoitettu hankintatoimensa niin, ettd se kayttd4 yhteishankintaa toteuttavan hankintayksi-
kon valtionhallinnolle Kilpailuttamaa sopimusta. Jos hankinta ei erityisestd syystad ole toteutet-
tavissa yhteishankinnan piirissg, virasto ja laitos voi jarjestdd hankinnan muulla kuin t&ssé
momentissa tarkoitetulla tavalla. Valtioneuvoston asetuksella sdadetédén tarkemmin 1 momen-
tissa tarkoitettujen yhteishankintojen piiriin kuuluvista tavaroista ja palveluista sekd 2 momen-
tissa tarkoitettujen yhteishankintojen valmistelusta ja toteuttamisesta. Valtionhallinnon yhteis-
hankinnoista on annettu valtioneuvoston asetus 765/2006.

Julkisista hankinnoista annetun lain 1 §:n mukaan valtion ja kuntien viranomaisten sek&d mui-
den hankintayksikdiden on kilpailutettava hankintansa siten kuin tdssa laissa saddetaan. Han-
kintalailla on pantu taytantoon mm. julkisia rakennusurakoita seka julkisia tavara- ja palvelu-
hankintoja koskevien sopimusten tekomenettelyjen yhteensovittamisesta annettu Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivi 2004/18/EY, ns. hankintadirektiivi. Lain tavoitteena on tehos-
taa julkisten varojen kayttoa, edistadé laadukkaiden hankintojen tekemisté seka turvata yritysten
ja muiden yhteisdjen tasapuolisia mahdollisuuksia tarjota tavaroita, palveluita ja rakennusura-
kointia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. Uutta hankintadirektiivia 2014/24/EU ei ole
vield saatettu lailla voimaan Suomessa. Asiaa koskeva hallituksen esitys (HE 108/2016 vp) on
annettu eduskunnalle 22.6.2016 ja lahetekeskustelu kaytiin taysistunnossa 7.9.2016.

Hankintayksikon on lain 2 §:n mukaan kéytettava hyvéksi olemassa olevat kilpailuolosuhteet,
kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia tasapuolisesti ja syrjiméatta sekd toimittava avoimes-
ti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. Hankintayksikdiden on pyrittdva jarjesta-
maan hankintatoimintansa siten, ettd hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudelli-
sesti ja suunnitelmallisesti sekd mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina ym-
paristonakokohdat huomioon ottaen. Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtdvien
vahentdmiseksi hankintayksikot voivat kayttad puitejarjestelyja seka tehdé yhteishankintoja tai
hyddynt&dd muita yhteistydmahdollisuuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

Hankintalain kilpailuttamisvelvoite koskee paitsi viranomaisia, myds muuta yhteisod, joka on
saanut hankinnan tekemisté varten tukea yli puolet hankinnan arvosta laissa tarkoitetulta han-
kintayksikolta (hankintalain 6 §8:n 1 momentin 5 kohta). Vastaanottokeskusta yllapitavat yhtei-
sOt saavat ns. vastaanottolain nojalla tdyden korvauksen laissa maaritellystd vastaanottotoimin-
nastaan. Nain ollen myds muu kuin julkisoikeudellinen yhteisd joutuu huolehtimaan hankinto-
jen kilpailuttamisesta julkisia hankintoja koskevien s&&nndsten mukaan, mikali lain sovelta-
misedellytykset tayttyvat. Hankintalain periaatteita on noudatettava my6s muissa kuin kyn-
nysarvot ylittavissa hankinnoissa.

Padsaantona laissa on kaikkien julkisten hankintojen kilpailuttaminen, ja suorahankinta on té&sté
paasaannosta poikkeus. Suorahankinnan kayttdmisen syy tulisi todeta ennalta ja mainita han-
kintaa koskevan paatoksen tai muun asiaan liittyvén asiakirjan, esimerkiksi menettelytaparat-
kaisun perusteluissa.
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Kilpailuttamisvelvollisuudesta on olemassa poikkeuksia, joista tassé yhteydessa merkittavim-
pid ovat hankintalain 8 8:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettu rakennusten hankinta tai vuok-
raaminen ja 5 kohdassa tarkoitetut tydsopimukset. Suorahankintaa voidaan kayttdd mm. lain
27 8:n 3 kohdassa tarkoitetussa hankintayksikdsta riippumattomassa, ennalta arvaamattomassa
aarimmaisessé Kiiretilanteessa. Poikkeussadnnos voi tulla sovellettavaksi, jos sopimuksen te-
keminen on ehdottoman vélttdméatonta, eikd saddettyjd méardaikoja voida noudattaa hankin-
tayksikosté riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta aiheutuneen aarimmaisen kii-
reen vuoksi.

Hankintasopimus on kirjallinen sopimus, joka on tehty yhden tai usean hankintayksikon ja yh-
den tai usean toimittajan vélill4 ja jonka tarkoituksena on rakennusurakan toteuttaminen, tava-
ran hankinta tai palvelun suorittaminen taloudellista vastiketta vastaan (hankintalain 5 §:n
1 kohta). Neuvottelumenettelylld tarkoitetaan laissa hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko
julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon halukkaat toimittajat voivat pyytédad saada
osallistua. Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa toimitta-
jien kanssa (12 kohta). Suorahankinnalla puolestaan tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa
hankintayksikko julkaisematta hankintailmoitusta valitsee menettelyyn mukaan yhden tai
usean toimittajan, jonka kanssa hankintayksikko neuvottelee sopimuksen ehdoista (13 kohta).

Puitejarjestelylla tarkoitetaan hankintalaissa yhden tai usean hankintayksikén ja yhden tai
usean toimittajan valistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kuluessa teh-
tavia hankintasopimuksia koskevat ehdot, kuten hinnat ja suunnitellut maarét (15 kohta). Han-
kintayksikon on hankintalain 31 8:n mukaan valittava toimittajat puitejéarjestelyyn avoimella tai
rajoitetulla menettelylld. Hankintayksikko voi valita puitejarjestelyn toimittajat myos 25 §:ssé
séédetyin edellytyksin neuvottelumenettelylld tai tekemallda 27 8:ssa s&édetyin edellytyksin
suorahankinnan. Puitejérjestelyyn otettavien toimittajien valinnassa on noudatettava, mité lain
8 luvussa séédetdén. Suorahankinnasta ei ole kysymys silloin, jos tilaus tehdd&n jo aiemmin
kilpailutetun puitesopimuksen tai -jarjestelyn perusteella.

4.Tulisiko vastaanottokeskuksen perustamista koskevat sopimukset kilpailuttaa?

Sisaministerio ei lausunnossaan eikd myodskadn ministerion sisdinen tarkastus raportissaan ota
selkedd kantaa kysymykseen, tulisiko sen ndkemyksen mukaan vastaanottokeskuksen perusta-
mista koskevat sopimukset kilpailuttaa.

Sisdministerié antaa vastaanottolain 10 §8:n mukaan Maahanmuuttovirastolle valtuudet sopia
kunnan, kuntayhtymén, muun julkisoikeudellisen yhteison taikka yksityisen yhteison tai saa-
tion kanssa vastaanotto- tai jarjestelykeskuksen perustamisesta, lakkauttamisesta ja toimipai-
kasta. Sopimuksen tulee sisaltaa ainakin méaaraykset, jotka koskevat 1) vastaanotto- ja jarjeste-
lykeskuksen tiloja ja henkil6kuntaa; 2) vastaanottopalvelujen jarjestamista taté lakia ja hallin-
non yleislakeja noudattaen; 3) kustannusten korvaamista; 4) ohjausta ja valvontaa; 5) vastaan-
otto- ja jarjestelykeskuksen laajentamista, supistamista ja lakkauttamista; sekd 6) valmiussuun-
nitelmaa.

Vastaanottolain 10 8:84 koskeva muutosesitys on vireilld. Esityksen mukaan Migri ei jatkossa
tarvitsisi endé valtuutusta ministeriolta, vaan voisi tehdé lainkohdassa tarkoitetun sopimuksen
itsendisesti (HE 131/2016 vp, VN yleisistunto 15.9.2016).
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Selvityksensa mukaan Maahanmuuttovirasto sopii vastaanottokeskusten perustamisesta vas-
taanottolain 10 8:n mukaisella sopimuksella ja koordinoi ndiden toiminnan ja talouden suunnit-
telua sekd seuraa vastaanottokeskusten tilinpitoa. Lisaksi Migri korvaa vastaanottopalveluiden
tuottamisesta aiheutuvat kulut. Maahanmuuttovirasto on tehnyt Suomen Punaisen Ristin kanssa
sopimuksen pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottoon liittyvista tukipalveluista
(30.1.2015, sopimuskausi 1.1. — 31.12.2015). Tatd sopimusta kutsutaan sisaministerion lausun-
nossa puitesopimukseksi. Sopimuksen mukaan SPR:n piirit ja osastot voivat Maahanmuuttovi-
raston pyynnosta yllapitad turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskuksia sopimalla asiasta Maa-
hanmuuttoviraston kanssa. SPR palkkaa tyontekijoita hoitamaan vastaanoton tehtdvia vastaan-
ottokeskuksissa. Henkiloston maarastd, toiminnan painopisteistd sekd toiminnasta aiheutuvista
kustannuksista sovitaan vuosittain SPR:n esittdmén toiminta- ja taloussuunnitelman hyvaksy-
misen yhteydessd Maahanmuuttovirastossa. Sopimuskaudelle 1.11.2015 - 31.12.2017 on
11.11.2015 tehty uusi sopimus.

Migri toteaa selvityksessddn olevan mahdollista, ettd sen ja kuntien valisiin vastaanottolain
10 §:n mukaisiin sopimuksiin ei sovelleta hankintalakia, koska julkisten yksikkdjen vélinen,
niille yhteisen julkisen palvelun suorittamiseksi tehtédvé yhteistyd on nykyisen julkisista han-
kinnoista annetun direktiivin (2014/24/EU, hankintadirektiivi) 12 artiklan ja EU:n tuomiois-
tuimen ratkaisukaytdnnon mukaan jaanyt tietyin edellytyksin hankintadirektiivin sovelta-
misalan ulkopuolelle.

Sisdministerid toteaa lausunnossaan, ettd sisaasiainhallinnon viranomaisilla on vastaanottola-
kiin perustuva velvollisuus huolehtia siitd, ettd vastaanottopaikkoja on riittdvasti. Perustuslain
19 8:n 1 momentissa saadetty oikeus valttdmattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon on abso-
luuttinen ja oikeuden toteutuminen on turvattava kaikissa tilanteissa. Vastaanottotoiminta on
lausunnon mukaan hankalasti Kilpailutettava toiminta, eikd markkinoilta 16ydy (tai: syksylla
2015 ei I0ytynyt) valmiiksi vastaanottotoimintaa harjoittavia yrityksid. Vastaanottokeskuksen
perustamista, lakkauttamista ja toimipaikkaa koskeva sopimus, jonka Migri solmii esimerkiksi
yksityisen yhteison kanssa, ei ministerion mukaan ole tyypillinen kaupallinen sopimus. Migril-
14 on vastaanottolain 10 §:n 2 momentin mukaisesti suunnittelu-, ohjaus- ja valvontavastuu se-
k& oikeus tarkistaa palveluntuottajan tilinpitoa. Ministerid tuo lausunnossaan esiin myos, etta
vastaanottopalveluiden jarjestdminen ei ole suoranaisesti voittoa tuottavaa toimintaa ja etta sita
voidaan pitdd kannattavana ldhinna sen takia, ettd tyhjilldaan olevia tiloja voidaan ottaa hyoty-
kayttoon, siitd voi saada vuokratuloja ja toimittaja voi palkata tyontekijoitd. Valtio korvaa vas-
taanottopalvelun kulut tdysiméa&rdisesti, mutta ei lausunnon mukaan maksa palveluista tdméan
enempaa.

Tyo0- ja elinkeinoministerit toteaa lausunnossaan, ettd hankintalakia sovelletaan vastaanottolain
10 8:n mukaiseen Maahanmuuttoviraston ja sen sopimuskumppanin véliseen sopimukseen,
mikali sopimus tayttad hankintalain 5 8:n 1 kohdassa tarkoitetut hankintasopimuksen tunnus-
merkit, sopimuksen ennakoitu arvo ylittdd hankintalain 15 §:ss& tarkoitetut kynnysarvot eiké
hankintaan voida soveltaa mitd&n hankintalain 2 luvussa saadettya soveltamisalapoikkeusta tai
lain 27 ja 28 §:ssé tarkoitettua suorahankintaperustetta. Lausunnon mukaan mainitut hankinta-
lain soveltamisalapoikkeukset ja suorahankintaperusteet voisivat olla merkityksellisid joiden-
kin vastaanottolain 10 §:ssd tarkoitetun sopimuksen siséltdmien osa-alueiden kilpailuttamisar-
vioinnissa. Niiden merkitys sopimuskokonaisuuden kannalta on kuitenkin arvioitava ns. seka-
muotoisten sopimusten oikeusohjeiden perusteella. Jos hankittavaan kokonaisuuteen sisaltyy
sek& hankintalain soveltamisalaan kuuluvia hankintasopimuksia etté lain soveltamisalan ulko-
puolelle jaavia sopimuksia, sovelletaan kokonaisuuteen hankintalakia, jos jarjestely muodostaa

OIKEUSKANSLERINVIRASTO

KAYNTI0SOITE Snellmaninkatu 1 A, Helsinki . PuHELIN 0295 16001 E-MAIL etunimi.sukunimi@okuv.fi
Postiosoite PL 20, 00023 Valtioneuvosto TELEFAKSI 09 160 23975 INTERNET www.okv.fi



10/17

jakamattoman kokonaisuuden, jonka padasiallisena kohteena on hankintalain soveltamisalaan
kuuluvat hankinnat.

Ty0- ja elinkeinoministerion mukaan hankintalainsaadédnnossa ei ole otettu kantaa tilanteeseen,
jossa hankintayksikko tekee kattavan hankintasopimuksen ohella useampia pienempié hankin-
tasopimuksia, joilla k&dytanndssé toteutetaan suurempaan sopimukseen sisaltyvéat palvelut osis-
sa usein eri Kilpailutuksin. Oikeuskaytanndssa on pyritty valttdmaan tilanteita, joissa kaytan-
ndssa sama hankinta jouduttaisiin kilpailuttamaan kahteen kertaan. Toisaalta hankintayksikko
ei l&htokohtaisesti voi valttad hankintalain soveltamista vetoamalla toisen hankintayksikon te-
kemé&an hankintaan tai sellaiseen itse tekeméansa hankintaan, joka eroaa tarkastellusta hankin-
nasta esimerkiksi kohteeltaan tai ehdoiltaan. Hankintaa ei mydsk&&n hankintalain 20 8:n mu-
kaan saa jakaa eriin tai osittaa lain sddnndsten soveltamisen vélttamiseksi.

Tassa yhteydessd voidaan todeta, ettd uudella hankintalailla (HE 108/2016) pyritédan edisté-
maéaan pienten ja keskisuurten toimittajien asemaa tarjouskilpailussa mahdollistamalla hankitta-
van kokonaisuuden jakaminen osiin. Lakiesityksessa lahdet&én siité, ettd jos hankintayksikko
el tdtd mahdollisuutta kayta, tulisi sen perustella, miksi néin ei ole toimittu. Kysymys on han-
kittavan kokonaisuuden jakamisesta tarkoituksenmukaisiin osiin Kilpailun lisdamisen tarkoi-
tuksessa ja siten eri asiasta kuin edella mainitussa hankintalain 20 §:ssé tarkoitetussa ns. pilk-
komiskiellossa, jolla pyritddn estdmé&édn hankinnan eriin jakaminen tai osittaminen hankintaa
koskevien sddnndsten soveltamisen valttdmiseksi.

Hankintalainsdadannosta ei ole loydettévissé yleistd poikkeussdédnnostd, jonka mukaan vas-
taanottokeskuksen perustaminen olisi vapautettu yleisesté kilpailuttamisvelvollisuudesta. So-
pimusta on arvioitava laissa tarkoitettuna hankintana, miké&li hankintasopimuksen tunnusmerkit
tayttyvat, sopimuksen ennakoitu arvo ylittdd lain mukaiset kynnysarvot, eikd mikaan laissa
séédetty poikkeus tai suorahankintaperuste ole sovellettavissa. Harkittavaksi tulee kysymys
perustamissopimuksen ja siihen liittyvien palvelu- ja muiden hankintojen kokonaisuus ja sen
arviointi, onko tuo kokonaisuus ”jakamaton”.

5.Vastaanottopalveluita koskevien hankintojen kilpailuttaminen

Vastaanottopalveluilla tarkoitetaan vastaanottolain 3 luvussa yksiloityja palveluja henkildille,
jotka hakevat turvapaikkaa tai muuta kansainvélista suojelua Suomesta. Vastaanottopalveluihin
kuuluvat lain 13 8:n mukaan majoitus, vastaanotto- ja kdyttoraha, sosiaalipalvelut, terveyden-
huoltopalvelut, tulkki- ja kdadnnospalvelut seké laissa tarkemmin yksiloity tyo- ja opintotoimin-
ta. Vastanottopalveluina voidaan jarjestad myos ateriat. Vastaanottokeskuksella tarkoitetaan
laissa paikkaa, johon kansainvalistd suojelua hakeva ja tilapdisté suojelua saava majoitetaan ja
joka jarjestda tdaman vastaanottopalvelut. Valtio korvaa vastaanottolaissa tarkoitetusta toimin-
nasta aiheutuvat kustannukset lain 7 §:n nojalla valtion talousarvion rajoissa. Maahanmuuttovi-
rasto maksaa vastaanotto- ja jarjestelykeskuksen perustamis- ja yllapitokustannukset seké pal-
velujen tuottajalle korvauksen vastaanottopalveluiden jarjestamisesté.

Siséministerion lausunnon mukaan Maahanmuuttovirasto on kilpailuttanut vastaanottopalve-
luihin kuuluvat terveyspalvelut valtakunnallisesti. Kaikki vastaanottokeskukset kayttavat Kil-
pailutettua terveyspalvelusopimusta, ellei kyseinen toimittaja ole esimerkiksi liian kaukana
vastaanottokeskuksesta. Migrin lisaselvityksen mukaan turvapaikanhakijoille tarjottavien ter-
veyspalvelujen liséksi vastaanottokeskusten potilastietojérjestelmén hankinta on kilpailutettu
julkisista hankinnoista annetun lainséddannén mukaisesti. Elokuussa 2016 Maahanmuuttovi-
rasto on ollut valmistelemassa vastaanottokeskusten vartiointipalveluiden keskitettya kilpailut-
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tamista sekd viraston tulkkaus- ja kddnnospalveluiden kilpailuttamista. Tdssa yhteydessa selvi-
tetddn myo6s, onko vastaanottokeskusten mahdollista hyddyntdd sopimusta tarvitsemissaan
tulkkaus- ja k&&dnnospalveluissa.

Kilpailuttamisen ulkopuolelle ovat ministerion lausunnon mukaan jaaneet erityisesti hankinta-
lain poikkeukset liittyen vuokrasopimuksiin ja tyésopimuksiin (hankintalain 8 §:n 1 momentin
1 ja 5 -kohdat). Ministerid katsoo, ettd vastanottopalveluita ei tarvitse kilpailuttaa siltd osin
kuin vastaanottokeskuksen henkilokunta tuottaa itse vastaanottopalveluita, esimerkiksi sosiaa-
lipalvelut.

Valtion yhteishankintayksikkd Hansel Oy on saadun selvityksen mukaan kilpailuttanut puite-
jarjestelyjen kautta joitakin sopimuksia. Sisaministerion lausunnossa viittaukset Hanselin pui-
tejarjestelyihin ja niihin liittyviin sopimuksiin ovat kuitenkin yleisluonteisia ja vaikuttavat kos-
kevan valtion vastaanottokeskuksia.

Migri toteaa selvityksessadn, ettd paitsi valtion vastaanottokeskukset, myds muutamat kunnat
ja SPR ovat vakiintuneesti tuottaneet vastaanottopalveluita. Yhteistyota on tehty alaik&isten
turvapaikanhakijoiden opintotoiminta-, ateria- ja majoituspalveluiden tarjoamisessa Suomen
kansanopistoyhdistys ry:n kanssa. Migri on syyskuussa 2015 hankkinut nditd palveluita
12 kansanopistolta, joista kunkin kanssa on tehty sopimus palveluiden tuottamisesta. Sopimuk-
sissa sovitaan Migrin selvityksen mukaan mm. palveluiden tuottamisesta aiheutuvien kustan-
nusten korvaamisesta. Selvityksen liiteaineistona olevan, yksin ilman huoltajaa olevien ala-
ikdisten turvapaikanhakijoiden vastaanottotoiminnan kilpailuttamista koskevassa selvityksessé
(28.1.2015) toiminnan kilpailuttamiseen suhtaudutaan Kkriittisesti.

Migri katsoo, ettd silld on kevaéllad 2015 alkaneessa, ennakoimattomassa tilanteessa ollut ennal-
ta arvaamattomasta syysta aiheutuneen &arimmaisen Kiireen vuoksi ollut peruste olla noudat-
tamatta hankintalain menettely- ja madraaikasdannoksié niissakéén vastaanottopalveluissa, joi-
hin hankintalaki mahdollisesti soveltuu. Migri ilmoittaa selvityksessaan, etta silla on tekeilla
julkisiin hankintoihin sovellettava hankintaohje, jossa kuvataan sovellettavat hankintamenette-
Iyt. Ohje on valmistunut syyskuussa 2016. Migri on myd6s ryhtynyt tekemaan vastanottopalve-
luiden hankkimisesta hankintapéatoksen, josta ilmenee peruste suorahankinnalle.

Maahanmuuttoviraston tulostavoiteasiakirjassa vuodelle 2016 on asetettu tavoite valmistella
vastaanottotoiminnan Kilpailuttamista alueellisena pilottikokeiluna. Migrin mukaan vastaanot-
totoiminnan kilpailuttamisen mahdollisuutta tarkastellaan pilottikokeilun tulosten perusteella
laajemmin. Migri on aloittanut vastaanottokeskuspalveluiden kilpailuttamisen valmistelun, ja
sen tarkoituksena on lisaselvityksen mukaan keratd vertailutietoa vastaanottokeskuspalveluiden
jarjestdmistavoista ja uusien vastaanottokeskusten perustamisesta hyodyllisissé vertailumaissa.

6.”Aarimmaisen kiireen” poikkeus suorahankinnan perusteena

Euroopan komissio on julkaissut 9.9.2015 pdivatyn tiedonannon Euroopan parlamentille ja
neuvostolle julkisia hankintoja koskevista sadnndistd nykyisessé turvapaikkakriisissa (Bryssel
9.9.2015; COM(2015) 454 final). Tiedonannossa todetaan muun ohella, ettd hankintaviran-
omaiset voivat tehdd hankintasopimuksia noudattaen neuvottelumenettelyd, jossa ei julkaista
hankintailmoitusta, kun "sopimuksen tekeminen on ehdottoman vélttaméatonta, eikd hankintavi-
ranomaisille ennalta arvaamattomista syista aiheutuneen ddrimmaisen kiireen vuoksi direktiivin
30 artiklassa tarkoitetulle avoimelle tai rajoitetulle menettelylle taikka neuvottelumenettelylle,
johon liittyy hankintailmoituksen julkaiseminen, asetettuja maaréaikoja voida noudattaa. Sei-
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kat, jotka esitetd&n dd&rimmaisen kiireen perusteiksi, eivat missdén tapauksessa saa johtua han-
kintaviranomaisista.”

Koska hankintaviranomaiset poikkeavat téllaisessa tapauksessa avoimuutta koskevista perus-
sopimuksen perusperiaatteista, unionin tuomioistuin tiedonannon mukaan vaatii, ett tata me-
nettelyd noudatetaan vain poikkeuksellisesti. Kaikkien edellytysten on taytyttdva kumulatiivi-
sesti ja niitd on tulkittava rajoittavasti. Kun noudatetaan neuvottelumenettelya, jossa ei julkais-
ta hankintailmoitusta, hankintaviranomaiset voivat neuvotella suoraan mahdollisten urakoitsi-
joiden kanssa. Siind ei kuitenkaan ole mahdollista tehd& sopimusta suoraan etukateen valitun
talouden toimijan kanssa, ellei ainoastaan yksi toimija pysty suorittamaan toimitukset &&rim-
maisen kiireellisen tapauksen aiheuttamissa teknisissa ja ajallisissa rajoitteissa.

Jokaisen hankintaviranomaisen on komission tiedonannon mukaan arvioitava, tayttyvatko edel-
Iytykset sellaisen neuvottelumenettelyn noudattamiseksi, jossa ei julkaista hankintailmoitusta.
Kyseisen viranomaisen on perusteltava valintansa erillisessa selvityksessa. Kaikkien seuraa-
vien arviointiperusteiden on taytyttava: 1. hankintaviranomaisen kannalta ennalta arvaamatto-
mat tapahtumat, 2. yleisid mé&rdaikoja ei voida noudattaa tapauksen darimmaisen kiireellisyy-
den vuoksi, 3. ennalta arvaamattoman tapauksen ja aarimmadisen kiireellisyyden vélinen syy-
yhteys ja 4. siind mé&arin kuin on ehdottoman vélttdmatonta. Neljannen arviointiperusteen koh-
dalla mainitaan, ettd neuvottelumenettely, jossa ei julkaista hakuilmoitusta, voi olla paras tapa
tyydyttad valittomat tarpeet asianmukaisella tavalla. Ne ovat tiedonannon mukaan vain valiai-
kainen ratkaisu siihen saakka, kun vakaampi vaihtoehto voidaan 16ytda. Tallaisia vakaampia
ratkaisuja ovat esim. tavanomaisella menettelyll& (nopeutetut menettelyt mukaan lukien) tehta-
vét tavarahankintoja ja palveluja koskevat puitesopimukset.

Padtelmand tiedonannossa todetaan, etté julkisia hankintoja koskevat unionin saannot ovat riit-
tavat tyydyttamaan turvapaikanhakijoiden kaikkein vélttamattomimmat tarpeet nykyisissa (sil-
loisissa) poikkeuksellisissa olosuhteissa. Hankintaviranomaisten on arvioitava tapauskohtaises-
ti, minkd menettelyn ne valitsevat turvapaikanhakijoiden vélittémien tarpeiden (asunnot, tava-
rahankinnat tai palvelut) tyydyttdmiseen tahta&vien sopimusten tekemiseksi. Tiedonannon mu-
kaan hankintaviranomaisten on ensin pyrittava kayttdmaan hyvakseen kaikki mahdollisuudet
maéaréaikojen lyhentdmiseksi huomattavasti nopeutettua menettelyd ké&yttden. Jos tdmé ei mah-
dollista asuntojen, tavarahankintojen ja palvelujen tarjontaa riittdvan nopeasti, voidaan suunni-
tella sellaisen neuvottelumenettelyn noudattamista, jossa ei julkaista hankintailmoitusta.

7.Hankintoja koskeva ohjeistus ja valvonta

Sisaministerion hallinnonalalla noudatetaan yleistd sisdasiainhallinnon hankintaohjetta
(21/2013). Hankintaohjeen mukaan hankintayksikdiden on tehtdva hankintansa Hansel Oy:n
solmimien puitejarjestelyjen mukaisesti niiden tuoteryhmien osalta, jotka on méadritetty talous-
arviolain 22 a 8:ssé ja valtiovarainministerion (VM) yhteishankintoja koskevassa péattksessa
sekd noudattaen SM:n puitejarjestelyja ja -sopimuksia. Hankintayksikon on valittava kuhunkin
hankintaan parhaiten soveltuva hankintamenettely ottaen huomioon hankinnan arvo ja luonne,
mahdollisten tarjoajien lukumé&érd, hankinnassa oleva neuvottelutarve sekd muut seikat. Oh-
jeessa todetaan muun ohessa myos, ettd paatos siitd, ettei hankintaan sovelleta hankintalakia,
on tehtdva aina ennen hankinnan kdynnistamistd ja perusteltava asianmukaisesti (s. 8). Suora-
hankinnan, neuvottelumenettelyn ja kilpailullisen neuvottelumenettelyn kaytté on perusteltava
hankinnan kaynnistdmistd koskevan menettelytaparatkaisun yhteydessa (s. 15).
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Maahanmuuttoviraston oma hankintaohje on hyvéksytty syyskuussa 2016. Migristé saadun tie-
don mukaan ohjeen mukaisia menettelyj4 on otettu kayttdon jo aiemmin. Viraston hankintaoh-
je koskee Migrin omia hankintoja, ei yleisemmin vastaanottokeskustoimintaan liittyvid hankin-
toja. Vastaanottokeskuksista merkittdva (suurin) osa on kuitenkin muita kuin Maahanmuuttovi-
raston yllapitamid. Liséksi, kuten edelld on todettu, vastaanottokeskusta yllapitavat yhteisot
saavat vastaanottolain nojalla valtiolta tdyden korvauksen laissa méaéritellystd vastaanottokes-
kustoiminnastaan. Tdman vuoksi silld, onko vastaanottokeskustoiminnan yllapit4jana valtio
itse taikka kunta tai yksityinen yhteiso, ei ole toiminnasta viime kadessa valtion maksettaviksi
tulevien kustannusten seurannan ja valvonnan valttamattomyyden kannalta merkitysta. Jul-
kishallinnon varojenk&yton valvonnassa jo muutenkin kaytdssa olevat vakiintuneet jarjestelmat
ja valvontamenetelmét huomioon ottaen tdsméllisen ohjeistuksen ja valvonnan tarve valtion
taysimadréisesti korvaamassa mutta yksityisen yhteison yllapitaméan vastaanottokeskustoimin-
taan liittyvissa hankinnoissa on tdman vuoksi tdrkedmpad. Téhén nédhden pidan valttaméattoma-
na, ettd sisaministerid ja Maahanmuuttovirasto huolehtivat myds muita vastaanottokeskuksen
yllapitajia koskevasta ohjeistuksesta sen lisaksi, ettd vastaanottokeskustoimintaa koskevissa
sopimusneuvotteluissa pyritddn korostamaan hankintasd&nndsten huolellisen noudattamisen
merkitysta.

Maahanmuuttoviraston sisdinen valvonta muodostuu viraston johdon suorittamasta valvonnasta
ja toimintaprosesseihin siséltyvistd valvontamenettelyista. Ylijohtaja vastaa mm. koko viraston
talouden ja toiminnan laillisuudesta, tuloksellisuudesta ja tarkoituksenmukaisuudesta. Tulosyk-
sikdiden ja toimialojen johtajat sek& vastuualueiden johtajat vastaavat oman vastuualueensa
osalta toiminnan laillisuudesta, taloudellisuudesta ja tarkoituksenmukaisuudesta seké asetettu-
jen tavoitteiden saavuttamisesta, toiden organisoinnista ja aikataulujen noudattamisesta.

Suomen Punaisella Ristilla on siséinen vastaanottotoimintaan liittyvd, hankintoja koskeva toi-
mintaohje (19.10.2015), jonka mukaan lahtokohtaisesti kaikki hankintalaissa s&d&detyt kyn-
nysarvot ylittavat hankinnat tulee kilpailuttaa julkisia hankintoja koskevien méaraysten mukai-
sesti, koska valtio maksaa toiminnasta aiheutuvat kulut tdysimaaraisesti. Hankintoja koskevan
toimintaohjeen mukaan &&rimmadisen kiireen poikkeus tulee kysymykseen vain rajoitetun ajan,
joten tilanteen rauhoittuessa ja / tai toiminnan vakiintuessa ei tahén poikkeukseen voida enéda
vedota, vaan hankinnat tulee kilpailuttaa. Adrimmaista Kiiretta tulee ohjeen mukaan tulkita
suppeasti. Ohjeessa todetaan velvoite Kilpailuttaa hankinnat lainmukaisesti heti kun se on mah-
dollista.

Maahanmuuttovirastolla on turvapaikanhakijoiden vastaanottojarjestelmén valvontaohjelma
(Julkaistu kevaalla 2016), joka koskee varsinaista vastaanottotoimintaa ja jossa korostetaan
vastaanottokeskusten omavalvontaa. Ohjelman mukaan vastaanottokeskusten talouden ohjaus
ja valvonta kuuluvat Maahanmuuttoviraston suunnittelu- ja talousyksikon vastuulle. Maahan-
muuttovirastolla tai sen valtuuttamalla tarkastajalla seka valtiontalouden tarkastusvirastolla on
oikeus tarkastaa vastaanottokeskuksen tilinpitoa. Viraston oman ohjauksen, valvonnan ja sisai-
sen tarkastuksen liséksi virasto voi hankkia tilintarkastustoimistolta tarkastuspalveluita, joilla
voidaan tarvittaessa varmistua vastaanottokeskusten tilinpidon riittavyydesté ja oikeellisuudes-
ta. Valtiontalouden tarkastusviraston suorittamissa tilintarkastuksissa tarkastetaan, onko valtion
talousarviota ja sen soveltamiseen liittyvid keskeisid sddnnoksia noudatettu, onko tilinpaatok-
sessd esitetty oikeat ja riittdvat tiedot ja onko tarkastettavan kohteen sisdinen valvonta jérjestet-
ty asianmukaisesti.
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Sisaministerion sisdisen tarkastuksen tekemien havaintojen ja suositusten pohjalta Maahan-
muuttovirasto on laatinut toimenpidesuunnitelman, jota esitelldén 24.8.2016 paivatyssd muis-
tiossa vastaanottokeskusten kustannustehokkuuden kehittdmisestd. Vastaanottojarjestelman
sopeuttamiseksi hakijamadriin pyritddn mm. vastaanottokeskusten sopimukset paivittdmaan tai
tarvittaessa uusimaan kustannustehokkaammiksi ja vastaanottokapasiteetti pyritddn hyodynta-
madan tehokkaammin. Sisdisen tarkastuksen suosituksen mukaan vastaanottotoiminnan kustan-
nusten korvaamista koskeva kohta tulee muotoilla siten, ettd Maahanmuuttoviraston hyvéksy-
mé talousarvio kaikkine tiedossa olevine kustannuksineen tulee olla sitova kustannuskatto ja
etta vain kohtuulliset Maahanmuuttoviraston hyvaksymat kustannukset voidaan korvata.

Toimenpidesuunnitelman mukaan vastaanottojarjestelmén Kilpailutusta valmistellaan k&ynnis-
tamalla aiemmin jaksossa 5 mainittu pilottikokeilu, josta saatujen kokemusten perusteella val-
mistellaan Hanselin konsulttien kanssa vastaanottokeskustoiminnan laajempi Kilpailutus. Vas-
taanottokeskustoiminnan sopimuspohja uusitaan Hanselin asiantuntemusta hyodyntden niin,
etta sopimusten avulla kustannuksia kyet&én hallitsemaan nykyistd paremmin. Valtakunnallisia
kilpailutuksia vastanottokeskusten k&yttoon tarvittavista palveluista (terveydenhuolto, tulkki-
palvelut, turvallisuus) jatketaan siten, ettd vastaanottokeskukset voivat tarpeen mukaan liittya
niithin. Vastaanottokeskusten seurantajarjestelmid kehitetddn, ja vastaanottokeskusten suurem-
pien hankintojen osalta otetaan kayttoon erillinen hyvaksymismenettely. VVastaanottokeskusten
talouden tarkastusta tehdddn osana vastaanottokeskusten valvontaohjelmaa. Arviointi- ja oh-
jauskdynneilld vastaanottokeskuksiin tarkastellaan keskusten kirjanpitoa seka toteutuneita kus-
tannuksia ja niiden oikeellisuutta. Siséministerion sisdisen tarkastuksen suosituksen mukaan
vastaanottokeskuksissa tulisi ottaa kayttoon erillinen vuosittainen vastaanottotoiminnan tilin-
tarkastus.

Tarkastuksessa havaittiin mygs, ettd Maahanmuuttoviraston valvontaohjelmassa talouden val-
vonnan osalta on esitetty pééperiaatteet, mutta ei ole yksildity toimintatapoja eika talouden
valvonta ole siten kokonaisvaltaista ja maardmuotoista. Suosituksen mukaan Maahanmuutto-
viraston tulee valvontaohjelman talouden ohjaus ja valvonta -osuudessa tarkentaa ja yksiloida
valvonnan toteuttamistapoja tai tehda erillinen vastaanottokeskusten talouden valvontaohjelma,
jossa yksiloidaan vastaanottokeskuksen taloudelliset velvoitteet ja valvontatoimenpiteet seka
luodaan jarjestelmallinen valvontasuunnitelma valvonnan toteuttamiseksi.

Valtionhallinnon yleinen ja sisdasiainhallinnon oma ohjeistus ovat olleet olemassa jo vuosia,
mutta niiden soveltumista vastaanottokeskusten perustamiseen ja vastaanottokeskustoimintaan
el ole ilmeisestikaan etukéteen pohdittu riittdvalla huolellisuudella ja perehtyneisyydelld, eiké
asiasta oltu annettu erillistd ohjeistusta. Nimenomaan nyt jalkikédteen voidaan todeta, ettd oh-
jeistus ei ole ollut riittdva& ainakaan syksyn 2015 rajuimman maahanmuuttoaallon aikana, kun
maahan saapui tdysin ennakoimattomasti ja jarjestaytymattomasti turvapaikanhakijoita yli
kymmenkertainen maara aikaisempaan verrattuna. Siséministeriélt4 ja Maahanmuuttovirastolta
saatujen selvitysten perusteella selvéé on, ettd maahanmuuttajien vastaanottokeskusten perus-
tamiseen ja vastaanottokeskustoimintaan liittyva alakohtainen vastaanottolain ja hankintalain
soveltamista koskeva ohjeistus on ollut tuossa vaiheessa puutteellista. Siit4 on seurannut, etté
hankintalainsaddannén soveltumisen arviointi vastaanottokeskusten perustamiseen ja niiden
toimintaa koskeviin hankintoihin on ollut puutteellista ja joidenkin palveluhankintojen osittain
suoritetusta kilpailuttamisesta péatellen varsin hajanaista ja epdjohdonmukaista. Nyt hakija-
madrien tasaannuttua vastaanottokeskustoimintaan liittyvan hankintakokonaisuuden arvioimi-
nen ja toimintatapojen kriittinen arvioiminen on tarpeellista ja toimivaltaisilta viranomaisilta
voidaan edellyttdd madréatietoisia ja tasméllisia toimia ensinnékin hankintalainsé&ddannon sovel-
tumista vastaanottokeskustoimintaan koskeviin kysymyksiin ja toiseksi jo toiminnassa olevien
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vastaanottokeskusten yllapidon kustannusten ja muiden taloudellisten kysymysten ohjeistami-
seen ja varojenkayton valvontaan.

8.Johtopaatokset

Asiassa saadun selvityksen perusteella voidaan todeta, ettd vastaanottokeskustoimintaan liitty-
vien hankintojen Kilpailutuksessa on varsinkin maahanmuuttokriisin alkuvaiheessa ollut puut-
teellisuuksia, mutta my6hemmink&én niitd ei kaikilta osin ole kilpailutettu riittavan suunnitel-
mallisesti ja avoimesti. Vartiointi-, k&&dnnos- ja tulkkauspalveluiden keskitetyn kilpailuttamisen
valmistelu on k&ynnistetty ilmeisesti vasta syksylla 2015. Hankinnasta, johon hankintalain
sdannoksia sovelletaan, tulee tehdd dokumentoitu ja todennettavissa oleva péatos, joka on pe-
rusteltava. Perusteluista tulee ilmetd mm. peruste suorahankinnalle. Menettelyn asianmukai-
suuden jalkikateisen tarkastelun mahdollistamiseksi hankintaa koskevista asiakirjoista tulisi
olla loydettavissa perusteltu paatés myds muun soveltuvimmaksi katsotun hankintamenettelyn
valinnasta. Perusteluvelvollisuus todetaan myo6s sisdministerion hallinnonalan hankintaohjees-
sa, joka on viimeksi uudistettu vuonna 2013, valtiovarainministerion julkaisemassa Valtion
hankintaké&sikirjassa (uudistettu 2010) ja my6ds Migrin omassa hankintaohjeessa (syyskuu
2016).

Sisdministerion lausunnossa tarkoitettua ”puitesopimusta”, johon SPR:n vastaanottokeskusten
perustaminen ja yllapito perustuu, ei saadun selvityksen mukaan ole kilpailutettu. Vastaanotto-
keskuksen perustamista koskevan sopimuksen ja vastaanottokeskustoimintaan liittyvien han-
kintojen kilpailuttamisvelvollisuuden voi oikeudellisesti sitovalla tavalla ratkaista markkina-
oikeus. Kuten edella jaksossa 2 todetaan, oikeuskansleri ei viranomaistoiminnan yleisend lailli-
suusvalvojana voi esittdd sitovia kannanottoja esimerkiksi hankintalainsddddnnon oikeasta tul-
kinnasta. Kuten edell& on todettu, tiedossa ei ole, etté joku vastaanottokeskuksen perustamises-
ta ulkopuolelle jaanyt taho olisi valittanut markkinaoikeuteen perustamissopimuksen Kilpailut-
tamatta jattdmisesta. Markkinaoikeudesta 27.9.2016 saadun tiedon mukaan vastaanottokeskuk-
sen perustamiseen tai vastaanottotoimintaan kuuluvien palvelujen hankinnasta ei ole tullut sin-
ne valituksia. Viime kadessa kilpailuttamisvelvollisuutta mutta myos laissa tarkoitetun darim-
maisen Kiiretilanteen olemassaoloa ja menettelyn muuta hankintalainsdéddannon mukaisuutta
koskeva asia voisi tulla arvioitavaksi valituksen kautta markkinaoikeudessa ja korkeimmassa
hallinto-oikeudessa.

Perustuslain 2 8:n 3 momentin mukaan julkisen vallan k&yton tulee perustua lakiin. Kaikessa
julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia. Virkamies vastaa perustuslain 118 §:n
mukaan virkatoimiensa lainmukaisuudesta. Jokaisella, joka on kérsinyt oikeudenloukkauksen
tai vahinkoa virkamiehen tai muun julkista tehtdvad hoitavan henkilon lainvastaisen toimenpi-
teen tai laiminlyonnin vuoksi, on oikeus vaatia tdmén tuomitsemista rangaistukseen seka va-
hingonkorvausta julkisyhteisolta taikka virkamieheltd tai muulta julkista tehtdvaa hoitavalta
sen mukaan kuin lailla saddetddn. Valtion virkamieslain (750/1994) 14 §8:n 1 momentin mu-
kaan virkamiehen on suoritettava tehtdvansa asianmukaisesti ja viivytyksettd. Hanen on nouda-
tettava tyonjohto- ja valvontaméarayksia.

Sisaministerion sisdisessa tarkastuksessa on kaynyt ilmi, ettd vastaanottokeskustoimintaa kos-
kevissa sopimuksissa on ollut puutteellisuuksia ja valtiolle epéedullisia sopimusehtoja. Sopi-
muksia on osittain tehty Maahanmuuttoviraston tydjarjestyksen vastaisesti mm. siten, etté
Maahanmuuttoviraston viranhaltija on hyvaksynyt sopimuksen yksin ilman esittelyd. VVuoden
2015 alkusyksyn ja alkuvuoden 2016 valilla Maahanmuuttovirasto on tehnyt sopimuksia
182 uudelle vastaanottokeskukselle. Naistd neljassétoista oli huomautettavaa tyojarjestysméaéa-
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rdyksen noudattamisen osalta. Tarkastuskertomuksen mukaan toimintaympadriston nopeassa
muutoksessa sopimuksia valmisteleva henkildsto oli alimitoitettu, ja vastaanottolain velvoittei-
den tayttamiseksi jouduttiin hyvadksymaan saadut tarjoukset. VVastaanottopaikkoja on sittemmin
helmi-, maalis- ja toukokuussa irtisanottu noin 16 300, kun hakijamé&arat ovat pienentyneet.

Sisaministerion sisaisen tarkastuksen raportista ilmenee, ettd vastaanottokeskustoimintaa kos-
kevia péatoksia on tehty ja sopimuksia allekirjoitettu Migrin tyojarjestyksen vastaisesti. Osit-
tain tarkastushavainnot ajoittuvat aikaan, jolloin suorahankinnoille voitaneen katsoa olleen
olemassa sellainen adrimmaéisen kiireen aiheuttama poikkeustilanne, jota edelld mainitussa ko-
mission tiedonannossa tarkoitetaan. Hankinnoista tai ulkopuolisten hankintojen kustannusten
valvonnasta vastaavien viranhaltijoiden menettelyn yksityiskohtaisempi laillisuusvalvonnalli-
nen arvioiminen ei tassé vaiheessa ole mahdollista. T&man vuoksi ja kun asiassa on tuolta osin
olennaisesti kysymys my0ds asianomaisen alan erityisviranomaisen, valtiontalouden tarkastus-
viraston, toimialaan kuuluvista valtion varojenk&yton valvontaan ja toiminnan taloudelliseen
tarkoituksenmukaisuuteen liittyvistda my0s periaatteellisesti merkittavista asioista, maahan-
muuttajien vastaanottokeskustoiminnan kustannuksiin liittyvé tarkastustoiminta on tarkoituk-
senmukaista suorittaa kattavasti yhdessé viranomaisessa. Valtiontalouden tarkastusvirastosta
saadun tiedon mukaan virasto on parhaillaan aloittamassa vastaanottotoiminnan kustannusten
tarkastusta.

Edelld on késitelty vastaanottokeskusten perustamiseen ja vastaanottokeskustoiminnan kayn-
nistamiseen liittyvid kysymyksiéd ensinnd syksylla 2015 koko Eurooppaa koskeneen ja siten
my0ds Suomen viranomaisille ennakoimattomana tulleen akuutin kriisivaiheen aikana ja toisek-
si maahanmuuttoaallon lievennyttyd ja vastaanottokeskustoiminnan jossain méaérin jo vakiin-
nuttua. Maahan l&hivuosina saapuvien turvapaikanhakijoiden maarist4 ei viranomaisillakaan
voi olla tasmallisté tietoa, mink& vuoksi niiden on varauduttava erilaisiin, mahdollisesti no-
peastikin vaihtuviin, tilanteisiin. Toisaalta kun valtaosa maahan noin vuoden kuluessa edelld
kuvatulla tavalla suunnittelemattomasti saapuneista turvapaikanhakijoista on edelleen maassa,
vastaanoton asiakaspaikkojen tarpeen ennakointi seuraavien vuosien aikana on viranomaisille-
kin vaativa tehtdva. Ndin vastaanottokeskusten perustamiseen, niiden toiminnan aloittamiseen
ja edelleenkin erityisesti niiden yll&pitdmiseen liittyy erityisid hallinnollisia vaatimuksia, jotka
tulee ottaa vakavasti ja riittavalld asiantuntemuksella huomioon niin, ettd toiminnan hankinta-
lainmukaisuus, hankintamenettelyjen avoimuus, taloudellisuus ja yhdenmukainen kohtelu eri
toiminnanharjoittajien tai sellaisiksi pyrkivien valilla voidaan turvata ja ettd asianmukaisesta
ohjeistuksesta ja neuvonnasta seka kustannusten valvonnasta huolehditaan.

9.Toimenpiteet

Edella olevaan viitaten totean, ettd tdiman kanteluasian ratkaisuajankohtana kéytettavissani ole-
vien tietojen ja selvitysten perusteella minulla ei ole aihetta epéilld, ettd joku Maahanmuutto-
viraston viranhaltija olisi vastaanottokeskusten perustamiseen tai vastaanottokeskustoimintaan
liittyvi& sopimuksia valmistellessaan tai niista paattdessdan menetellyt tavalla, joka edellyttéisi
laillisuusvalvonnallisia toimenpiteitdni. Tama laillisuusvalvonnallinen kannanottoni koskee
kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta annetussa laissa sdédetyista tehtavista erityisesti
edelld kuvatun koko Eurooppaa koskeneen yllattavan, &killisen ja rajun pakolaiskriisin alku-
vaiheessa vastanneita Maahanmuuttoviraston virkamiehid. Heidan velvollisuutenaan on ollut
heti maahan saapumishetkesta lahtien turvata kansainvélista suojelua hakeneen, tilapéista suo-
jelua saaneen ja ihmiskaupan uhrin toimeentulo ja huolenpito ihmisoikeuksia ja perusoikeuksia
kunnioittaen ottaen huomioon Euroopan unionin lainsdddantd ja Suomea velvoittavat kansain-
valiset sopimukset.
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Kanteluasiakirjoista toisaalta ilmenee, ettd maahanmuuttoaallon lievennyttya ja vastaanotto-
keskustoiminnan jossain maarin jo vakiinnuttua vastaanottokeskusten perustamisiin ja varsin-
kin vastaanottokeskustoiminnan hankintoja koskeviin prosesseihin, sopimuskaytantihin sek&
toiminnan ja taloudenpidon valvontaan on liittynyt edelld kuvattuja, toimivaltaisten viran-
omaisten valittomia toimenpiteitd edellyttavid puutteita. Sisaministerion hallinnonalan siséisen
tarkastuksen tulee niitd vastaanottokeskusten toiminnan ja taloudenpidon tarkastustoiminnas-
saan edelleen selvittdd sekd Maahanmuuttoviraston ja tarvittaessa sisaministerion asianmukai-
sesti ohjeistaa. Valtiontalouden tarkastusviraston aloitettua Maahanmuuttoviraston ja vastaan-
ottokeskustoiminnan tarkastuksen pidéan tarpeellisena jddda seuraamaan tilannetta ja pyydan
tdssd tarkoituksessa valtiontalouden tarkastusvirastoa toimittamaan minulle vastaanotto-
keskustoimintaan liittyvid kustannuksia koskevan tarkastuskertomuksensa sen valmistuttua.

L&hetdn tdméan ratkaisuni tiedoksi paitsi asiassa selvityksid ja lausuntoja antaneille Maahan-
muuttovirastolle, sisaministeridlle ja tyo- ja elinkeinoministeridlle, my6s valtiontalouden tar-
kastusvirastolle, Verohallinnolle ja Kilpailu- ja kuluttajavirastolle.

Apulaisoikeuskansleri Risto Hiekkataipale
Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Anu Réty
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