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VALTIONEUVOSTON OIKEUSKANSLERI

Paatoksen suluissa olevat ja katkoviivoilla merkityt kohdat
siséltavat viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain
24 8:n 1 momentin 25 kohdan perusteella salassa pidettévia
tietoja, minké& vuoksi teksti on poistettu kyseisistd kohdista.

ASIA Potilaan terveydentilasta tiedottaminen

KANTELU

Kantelija on 8.11.2007 saapuneeksi paivatyssa kantelussaan pyytanyt selvittdmaan, onko Hel-
singin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS) suuronnettomuustilanteiden laakintapéallikko
menetellyt lain mukaisesti ja eettisesti oikein tiedottaessaan yksittdisen potilaan vammoista,
voinnista ja hoitoennusteesta 7.11.2007 lukuisille eri tiedotusvalineille. Kantelussa on mainitun
tapauksen liséksi pyydetty myos yleisemmin selvittdmaén sairaaloiden tiedotusvastuuta ja sité
keillda on oikeus tiedottaa yksittéisen potilaan asioista ja kuinka tarpeellista mainitunkaltainen
tiedottaminen on.

SELVITYS

Sosiaali- ja terveysministerio on antanut 10.3.2008 pdivatyn lausunnon, jonka liitteend on
HUS:n 15.1.2008 paivatty lausunto liitteineen, Terveydenhuollon oikeusturvakeskuksen (TEO)
27.2.2008 paivatty lausunto ja tietosuojavaltuutetun 20.2.2008 paivétty lausunto.

MUUT ASIAKIRJAT

Asiaa késiteltdessd on kéytettdvissé ollut Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan raportti
(OM 13/021/2007).

RATKAISU

Arviointi

Kantelussa tarkoitetussa asiassa on kysymys Jokelan koulukeskuksessa 7.11.2007 tapahtuneen
kouluampumistapauksen jalkeisesta tiedottamisesta. Mainittuna paivand koulukeskuksen lu-
kion opiskelija surmasi ampumalla kahdeksan henkil6& ja ampui lopulta my6s itsedén. Surma-

tyon toteuttaja A toimitettiin hoitoon HUS:n T60616n sairaalaan. Muut loukkaantuneet toimitet-
tiin hoitoon HUS:n Hyvinkaan sairaalaan. Tapahtumapéivand kello 15 pidettiin HUS:n Mei-
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lahden sairaalassa tiedotustilaisuus, jossa HUS:n suuronnettomuustilanteiden 1a&kintapééallikko
antoi julkisuuteen tiedon, ettd TO6I6n sairaalaan toimitetun potilaan vamma [---].

Kantelussa todetaan, ettd T60lon sairaalassa hoidettavana olleen potilaan henkil6tiedot olivat jo
tiedotustilaisuuden pitohetkelld yleisesti saatavilla, mink& johdosta mainittu henkild kyettiin
helposti yhdistamaan la&kintapaéllikon antamiin potilastietoihin.

Laillisuusvalvojana arvioin sit4, onko asiassa toimittu lainmukaisesti. Asian eettinen arviointi
ei sen sijaan kuulu tehtaviini. Keskeinen kysymys laillisuusvalvonnallisesti asiassa on se, onko
yksittdisen potilaan terveydentilaa ja paranemisennustetta koskevat tiedot julkisuuteen annet-
taessa menetelty salassapitosadnndsten vastaisesti ja siten loukattu yksityisyydensuojaa.

Saadoksista

Perustuslain 10 8:n 1 momentin mukaan jokaisen yksityiselamad, kunnia ja kotirauha on turvat-
tu. Henkilotietojen suojasta sé&detddn tarkemmin lailla.

Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) (jaljempéana potilaslaki) 13 8:n
(653/2000) 1 momentin mukaan potilasasiakirjoihin siséltyvéat tiedot ovat salassa pidettavia.
Pykalan 2 momentin mukaan terveydenhuollon ammattihenkil6 tai muu terveydenhuollon toi-
mintayksikdssa tyoskenteleva taikka sen tehtévia suorittava henkil6 ei saa ilman potilaan kirjal-
lista suostumusta antaa sivulliselle potilasasiakirjoihin sisaltyvia tietoja. Pykalan 3 momentissa
séédetddn poikkeuksista potilasasiakirjoihin siséltyvien tietojen luovuttamisessa.

Terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain (559/1994) 16 §:ssé viitataan salassapito-
velvollisuuden osalta potilaslain sd&nnoksiin. Terveydenhuollon ammattihenkil6ista annetun
lain 17 §:n mukaan terveydenhuollon ammattihenkilo ei saa sivulliselle luvatta ilmaista yksi-
tyisen tai perheen salaisuutta, josta hdn asemansa tai tehtdvansa perusteella on saanut tiedon.

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) (jaljempand julkisuuslaki)
22 8:n mukaan viranomaisen asiakirja on pidettdva salassa, jos se tdssd tai muussa laissa on
séédetty salassa pidettavaksi tai jos viranomainen lain nojalla on méérannyt sen salassa pidet-
tavaksi taikka jos se sisaltaa tietoja, joista on lailla saadetty vaitiolovelvollisuus.

Julkisuuslain 23 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen palveluksessa oleva samoin kuin luot-
tamustehtévad hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidettédvéé sisaltoa tai tietoa, joka asia-
kirjaan merkittyna olisi salassa pidettévé, eikd muutakaan viranomaisessa toimiessaan tietoonsa
saamaa seikkaa, josta lailla on saddetty vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuu-
luvaa tietoa ei saa paljastaa senkaan jalkeen, kun toiminta viranomaisessa tai tehtdvan hoitami-
nen viranomaisen lukuun on péattynyt.

Julkisuuslain 24 8:n 1 momentin 25 kohdan (1060/2002) mukaan salassa pidettavia viranomai-
sen asiakirjoja ovat asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai tyohallin-
non henkildasiakkaasta sekd tdméan saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka sosiaalihuollon
palvelusta tai tydhallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka tietoja henkilon terveydentilasta
tai vammaisuudesta taikka hanen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta
taikka tietoja henkilon seksuaalisesta kayttaytymisestd ja suuntautumisesta.

Julkisuuslakia koskevan hallituksen esityksen (HE 30/1998 vp) 24 8:n 1 momentin 25 kohtaa
koskevien yksityiskohtaisten perustelujen mukaan salassapitovelvollisuus kohdassa mainittujen
tietojen osalta on ehdoton. Sosiaalihuollon osalta perusteluissa on todettu, ettd koska jo tieto
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siitd, ettd henkild on sosiaalihuollon asiakas, saattaa paljastaa arkaluonteisen seikan, salassapito
ulottuisi kaikkiin asiakasta koskeviin tietoihin. Ndhdékseni myos terveydenhuollon asiakkuutta
koskevaa tietoa, vaikkei sitd perusteluissa ole erikseen mainittu, on pidettdvé, samalla tavalla
kuin sosiaalihuollon asiakkuutta koskevaa tietoa salassa pidettavana.

Edell4 esitettyjen sddnndsten perusteella henkilon terveydentilaa koskevat ja potilasasiakirjoi-
hin siséltyvat tiedot kuten myos terveydenhuollon asiakkuutta koskeva tieto on ehdottomasti
salassa pidettava eik& terveydenhuollon ammattihenkild vaitiolovelvollisuutensa perusteella
saa niitd ilmaista sivullisille.

Henkilttietolaissa (523/1999) sdddetadn henkilttietoja késiteltdessd noudatettavista velvoitteis-
ta. Lain 1 8:n mukaan lain tarkoituksena on toteuttaa yksityiseldman suojaa ja muita yksityi-
syyden suojaa turvaavia perusoikeuksia henkilotietoja késiteltdessd sekad edistda hyvan tieto-
jenkasittelytavan kehittdmisté ja noudattamista.

Henkilttietolain 3 8§:n 1 kohdan mukaan henkil6tiedolla tarkoitetaan kaikenlaisia luonnollista
henkiloa taikka hdnen ominaisuuksiaan tai elinolosuhteitaan kuvaavia merkint6ja, jotka voi-
daan tunnistaa h&ntd tai hdnen perhettdan tai hanen kanssaan yhteisessa taloudessa elavié kos-
keviksi.

HenkilGtietolaissa on useita saadoksia, jotka koskevat rekisterinpitdjan velvollisuutta suunnitel-
la ja organisoida henkil6tietojen késittely organisaatiossaan, minka lisaksi laissa s&&detdan
muun muassa henkil6tietojen késittelyd koskevista yleisisté periaatteista.

Henkilttietolain 33 8:n mukaan joka henkilotietojen késittelyyn liittyvid toimenpiteitd suorit-
taessaan on saanut tietdd jotakin toisen henkilén ominaisuuksista, henkilokohtaisista oloista tai
taloudellisesta asemasta, ei saa tdman lain vastaisesti sivulliselle ilmaista ndin saamiaan tietoja.

Potilasasiakirjojen laatimisesta seka niiden ja muun hoitoon liittyvan materiaalin séilyttamises-
ta annetun sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (99/2001) 3 §:n 2 momentin mukaan ter-
veydenhuollon toimintayksikén terveydenhuollosta vastaavan johtajan tulee rekisterinpitdjan
edustajana antaa kirjalliset ohjeet potilasasiakirjoihin sisdltyvien tietojen kéasittelysta ja menet-
telytavoista toimintayksikossa. Vastaava saannos sisaltyy myos sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen séhkoisesta kasittelystd annetun lain (159/2007) 20 8:n 4 momenttiin.

Selvitykset ja lausunnot

HUS:n lausunnon liitteend olevan ladkintapaallikon 7.1.2008 péivatyn selvityksen mukaan en-
simmadinen l&4&kinnan tiedotustilaisuus pidettiin tapahtumapéaivana kello 15 ja tilaisuus koski
ld&kinnan osuutta tapahtumaan. Tuolloin oli julkisuudessa tiedossa, ettd To6lon sairaalaan oli
toimitettu nuori mieshenkild. Henkilén nimed ei annettu julkisuuteen, mutta tilaisuudessa il-
meni, ettd tiedotusvélineilld oli selked késitys siitd, ettd kysymyksessé oli A. Kysymyksessa oli
ainoa [---], joka oli toimitettu sairaalahoitoon. Mainittuun henkilo6n kohdistui tiedotusvalinei-
den voimakas tiedonhalu. Selvityksen mukaan tuolloin oli jo julkisuudessa tiedossa, ettd A oli
mité ilmeisimmin ampumisvélikohtauksen toteuttaja. Hanen internetiin toimittamansa ja julki-
suuteen laajasti levinneen tiedotteensa perusteella oli selvityksen mukaan selvéd, ettd han halu-
si teollaan mahdollisimman suuren julkisuuden. Tama toiminta teki hanesta julkisuuden henki-
I6n, mink& johdosta yleinen mielenkiinto oli suuri. Sen vuoksi my6s hénen terveydentilaansa
koskevista tiedoista oltiin kiinnostuneita. L&é&kintadpaallikkod antoi selvityksen mukaan julkisuu-
teen tiedon, ettd potilaan vamma [---]. Mainittu tieto oli hdnen mukaansa perusteltua antaa ja
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vastasi sitd tasoa, joka muistakin julkisuuden henkildista on aikaisemmin annettu. Yksiloityja
tietoja vammasta tai potilaan voinnista ei selvityksen mukaan annettu.

TEO on lausunnossaan todennut, ettd suuronnettomuuksiin ja muihin uhkatilanteisiin liittyy
erityisia viranomaisten ja kansalaisten tiedonsaannin tarpeita. Suomen L&&kariliitto ja Suomen
Journalistiliitto ovat laatineet yhteisen tiedotussuosituksen, jonka tarkoituksena on ollut sopia
tiedottamisen pelisadnnoista journalistien ja ladké&rien kesken eri tilanteissa. Osapuolet ovat
hyvaksyneet kantelussa tarkoitettuna ajankohtana voimassa olleen suosituksen vuonna 2003 ja
se on paivitetty 29.9.2005. Suosituksen mukaan yksittéisten onnettomuustapausten osalta 184-
kérin tulee vaitiolovelvollisuutensa rajoissa todeta, onko potilas kuollut, loukkaantunut hen-
genvaarallisesti, vaikeasti vai lievasti, jadko potilas sairaalahoitoon vai padseekd ensiavun
saamisen jalkeen kotiin. Toimittajalle voidaan kertoa myds uhrin sukupuoli, iké ja kotikunta.
L&&kari ei suosituksen mukaan saa kertoa, onko joku potilas (nimeltd mainittu) tuotu sairaalaan
tai onko hén sairaalassa. Suosituksessa todetaan, ettd “tasti asiasta toimittajan on hankittava
tieto muualta”.

Lausunnon mukaan suosituksessa todetaan joukko-onnettomuuksien osalta, ettd onnistunut
kriisitiedottaminen edistdd vaaratilanteen asianmukaista hoitamista ja tiedottamisella voidaan
paitsi torjua vaaraa myos ehkaista tarpeetonta hatdantymista. Vaestolle on suosituksen mukaan
hyvé kertoa suuronnettomuudesta mitd, missa ja milloin on tapahtunut, mita seurauksia siita
voi olla ihmisille, mit& yksittéisen henkilon pitéisi tehdd, kuinka kauan tilanteen odotetaan kes-
tdvan, mit4 viranomaiset ovat tekemassé tilanteen hoitamiseksi sek& misté saa lisatietoja. Sai-
raalaan tulee suosituksen mukaan perustaa tiedotusyksikko, jonka tehtdvénd on jakaa véliton
informaatio tapahtuneesta. Tiedotusyksikkd antaa tietoja onnettomuuden laajuudesta ja uhrien
tilasta. Jos henkil6tietoja annetaan toimittajille, on sitd ennen saatava yhteys onnettomuuden
uhrien omaisiin.

TEO:n lausunnon mukaan laakintépaallikon antamat tiedot potilaan vamman laadusta olivat
niukat. Sen lisaksi ladkintapaallikko esitti arvionsa siitd, ettd potilaan ennuste oli [---]. Potilas-
lain 13 § ei lausunnon mukaan ole esteend sellaisten tietojen luovuttamiselle potilasasiakirjois-
ta, joista henkilda ei voida tunnistaa. Laakintapaallikkod ei missédén vaiheessa vahvistanut toi-
mittajien kasitysta siitd, kuka hdnen antamassaan tiedotteessa tarkoitettu henkild oli. Poliisi piti
omalta osaltaan tiedotustilaisuuden vasta kello 18, minka vuoksi tiedotusvélineiden tiedustelut
uhrien maarésta ja kohtalosta kohdistuivat kyseiseen tiedotustilaisuuteen. Lausunnon mukaan
laékintapaallikko joutui poikkeuksellisessa ja paineisessa tilanteessa punnitsemaan tilanteeseen
liittyvid erityisia tiedottamisen tarpeita ja samalla huolehtimaan siitd, ettd potilasasiakirjoihin
sisaltyvien tietojen salassapidosta huolehditaan. TEO:n ké&sityksen mukaan téllaisessa tilantees-
sa ei aina voi valtta sitd, ettd eri lahteistd (mm. internetistd) tietoja yhdistelemalla saattaa olla
mahdollista tehda paatelmia yksittdisen potilaan henkiléllisyydestad. TEO katsoo, ettei ladkinta-
paallikdn voida katsoa menetelleen lausunnossa selostettujen salassapitosdénndsten tai tervey-
denhuollon ammattihenkiloiden ammattieettisten velvollisuuksien vastaisesti antaessaan
7.11.2007 julkisuuteen edella selostetut tiedot.

Tietosuojavaltuutettu on lausunnossaan todennut, ettd keskeinen kysymys tapauksessa on se,
onko potilas ollut tiedotustilaisuudessa tunnistettavissa. Han on lausunnossaan kasitellyt muun
muassa tiedottamista ja terveydenhuollon ammatinhenkilon vaitiolovelvollisuutta. Tietosuoja-
valtuutetun kasityksen mukaan merkittdvaa salassapitosdédnndsten valossa on se seikka, oliko
potilaan vammoista tiedotettaessa yleiso jo etukateen tietoinen potilaan henkil6llisyydestd, jol-
loin sindnsé ladkintapaallikon suorittama anonyymi potilaan vammoista ja ennusteesta tiedot-
taminen mahdollisesti olikin tosiasiassa tunnistettavissa tiettya henkilod koskevaksi ja néin ol-
len paljasti salaisuuden. Mikali ladkintapaallikko tiedottaessaan paljasti tiettyyn tunnistettavaan
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henkiloon liittyvid potilastietoja, ei talloin tietosuojavaltuutetun késityksen mukaan ole mah-
dollisesti menetelty salassapitovelvollisuuden edellyttdmalld tavalla. Edelleen tietosuojavaltuu-
tettu on todennut, ettd teon mahdollista moitittavuutta ja syyksiluettavuutta arvioitaessa voi olla
merkitysta silla seikalla, oliko vastaanottavalla yleisoll4 jo tiedossaan potilaan henkil6llisyys,
ja tiesiko laakintapaallikkd mahdollisesti, ettd tiedottamista vastaanottavalla yleisolla oli jo tie-
dossaan potilaan henkildllisyys ja etté tiedotustilaisuudessa sinansé ilman nimitietoja potilaasta
kerrotut potilastiedot olivat mahdollisesti yhdistettavissa tiettyyn tunnistettavissa olevaan hen-
Kiloon.

Sosiaali- ja terveysministerion ndkemyksen mukaan ladkintapaéallikkoé pyrki tiedostustilantees-
sa 7.11.2007 toimimaan salassapitosddnndsten ja voimassa olevan ohjeistuksen mukaisesti.
Laékintapaallikon antamat tiedot olivat niukat eivatkd ne yksinddn paljastaneet potilaan henki-
I6llisyyttd. Lausunnon mukaan potilastietojen salassapitosaanndsten valossa merkitystd on
myos silla seikalla, oliko potilaan vammoista tiedotettaessa yleist jo etukateen tietoinen poti-
laan henkilollisyydesta. Laakintapéallikolla oli selvityksen mukaan tuolloin jo tiedossa, etta
kyseistd potilasta koskevat tunnisteelliset henkilttiedot olivat jo yleisesti tiedossa, jolloin si-
nansa anonyymi potilaan vammoista ja ennusteesta tiedottaminen olikin tosiasiassa tunnistetta-
vissa tiettyd henkil6a koskevaksi ja ndin paljasti salassa pidettdvaa potilastietoa. Potilastietoja
koskevien salassapitosadnndsten mukaan jo tieto potilassuhteen olemassaolosta on salassa pi-
dettava.

Menettelyn arviointia

Meilahden sairaalassa 7.11.2007 pidetyssé tiedotustilaisuudessa tiedotusvalineille annetut tie-
dot TO6I6Nn sairaalaan tuodun henkilon terveydentilasta ja paranemisennusteesta olivat sinél-
ld4n salassa pidettdvia tietoja. Terveydentilatiedot ovat arkaluontoisia tietoja, joiden salassa
pidolla on tarkoitus suojata yksityisyyttd. Potilaslain salassapitosaannosten tarkoituksena on
lisdksi toteuttaa erityisesti luottamuksensuojaa terveydenhuollossa.

Tietosuojavaltuutetun ja sosiaali- ja terveysministerion lausuntojen mukaan merkittdvaa salas-
sapitosdannosten valossa kyseisessa tapauksessa on se seikka, onko potilaan vammoista tiedo-
tettaessa yleiso0 jo etukateen ollut tietoinen potilaan henkilollisyydestd. Yhdyn talta osin lau-
sunnoissa esitettyyn. Nakemykseni mukaan salassa pidettdvaa tietoa ei tule ilmaista, mikali tie-
to on vastaanottajalla muuta kautta jo kaytettavissé olevien tietojen avulla yksilditavissa tiettya
henkil6d koskevaksi. Menettelyn moitittavuutta arvioitaessa mainittu vaatimus voi kuitenkin
asettaa tiedon luovuttajan vaikeaan, jopa kohtuuttomaan tilanteeseen. Hénen tulisi kyetd maini-
tussa tilanteessa arvioimaan, minkéalaisia tietoja vastaanottajalla asiasta on jo kéytettavissaan ja
riittavatko ne yksiloimaan henkilon tunnistettavasti. Tietojen luovuttamista ja mahdollisen sa-
lassapidon tai vaitiolovelvollisuuden rikkomista arvioitaessa on siis Kiinnitettdva huomiota sii-
hen, mité tiedon luovuttaja tietdd vastaanottajan tietdvan. Myo6s olosuhteisiin kokonaisuudes-
saan on kiinnitettadva huomioitava.

Sosiaali- ja terveysministerid on lausunnossaan todennut, ettd ladkintapéallikko tukeutui tilan-
teessa organisaation taholta annettuun ohjeistukseen ja yleisesti noudatettuihin menettelytapoi-
hin. Organisaatio puolestaan oli tukeutunut pitkalti Suomen L&&kariliiton ja Suomen Journalis-
tiliiton laatimaan tiedotussuositukseen. Kaytetyssd ohjeistuksessa ei lausunnon mukaan oteta
lainkaan kantaa tilanteisiin, joissa muuta kautta on jo tiedossa potilaan henkil6llisyys, taikka
potilaita muuten on niin vahainen maara, ettd yleiselld tasolla annettavat terveydentilatiedot
voidaan ilman suurempaa vaivanndkoa yhdistdd muualta hankittaviin tietoihin ja tiedot siten
muuttuvat tunnisteellisiksi potilastiedoiksi. Ministerion kasityksen mukaan ohjeistuksessa ei
ole riittavan selkeasti ja tdsmallisesti huomioitu kyseessa olevan kaltaisia tapauksia. Edelleen
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lausunnon mukaan organisaatiossa noudatettavista potilastietojen kéasittelyyn liittyvista me-
nettelytavoista ja siihen liittyvan ohjeistuksen antamisesta vastaa organisaation osalta viimeka-
dessé yksikon johto.

Saamani selvityksen mukaan la&kintapaallikon T6o6I0n sairaalaan tuodun potilaan terveydenti-
lasta antamat tiedot olivat véhaiset eika tietoihin itseensa sisaltynyt sellaista, minka perusteella
ne olisi voinut tunnistaa tiettyd henkilda koskeviksi. Vaikka selvityksen perusteella tiedotusvé-
lineilld oli tuossa vaiheessa jo varsin selked kasitys siitd, kuka T66l6n sairaalan tuotu henkil
oli, ei henkil6llisyys selvityksen perusteella ilmeisestikdan ollut tdysin varma eiké selvityksesta
ilmene tarkasti, missé vaiheessa tiedotustilaisuutta tiedotusvalineiden kasitys potilaan henkildl-
lisyydesta kévi ilmi. Se, ettd A oli ainoa tapahtumassa loukkaantunut T66l6n sairaalaan tuotu
henkild, puolestaan osaltaan auttoi tietojen yksiloimistd hénta koskeviksi.

Jokelan kouluampumistapaus heratti poikkeuksellisuutensa vuoksi runsaasti mielenkiintoa ja
tiedon tarve tapahtumista oli suuri. Ensimmainen asiaan liittyva viranomaisten toimesta jarjes-
tetty varsinainen tiedotustilaisuus pidettiin Meilahden sairaalassa, minka vuoksi tiedonsaantia
koskeva paine kohdistui sinne. Tapahtumien kulku kaiken kaikkiaan oli ennakoimatonta. 1aa-
kintapaallikkoé joutui kuvatunlaisessa saamani selvityksen mukaan paineisessa tilanteessa te-
kemaan tilannearvion pééattdessadn tietojen antamisesta ja annettavan tiedon tasosta. Saamani
selvityksen mukaan ladkintapaallikon tiedotustilaisuudessa antamat tiedot olivat tuolloin voi-
massa olleen ohjeistuksen mukaisia. Sosiaali- ja terveysministerion lausunnon mukaan kéytet-
tavissé olleessa tiedotusohjeistuksessa ei kuitenkaan ollut riittdvan tasmallisesti huomioitu to-
teutuneen kaltaista tilannetta. Sekin on otettava huomioon, ettd jos la&kintapaallikko havait-
tuaan tiedotusvalineilld olevan kasityksen To6lon sairaalassa hoidettavana olevan potilaan
henkilollisyydesta, olisi kieltdytynyt antamasta lainkaan potilasta koskevia tietoja, olisi tdmé
menettely voinut vahvistaa tiedotusvalineilld olevan késityksen ja samalla tatd kautta paljastaa
potilassuhdetta koskevan tiedon, joka myds on salassa pidettava tieto.

Huomiotta asian arvioinnissa ei mielestani taysin voida jattaa sitdkaan, ettd A oli itse osaltaan
vaikuttanut toimillaan siihen, ettd hédnen henkil6llisyytensa oli kohtuullisen helposti selvitetta-
vissd. A menehtyi myéhemmin samana iltana saamiinsa vammoihin, mika tieto olisi ollut joka
tapauksessa tiedotusvalineiden saatavissa.

Johtopaatokset ja toimenpiteet

Jalkikdteen voidaan todeta, ettd lahtokohtaisesti salassa pidettdvad vaikkakin itsessaan ano-
nyymia tietoa ei olisi tullut kantelussa tarkoitetussa tilanteessa luovuttaa tiedotusvalineille, mi-
ké&li tiedossa oli, ettd tiedotusvalineet kykenevét muualta jo saamiensa tietojen perusteella yksi-
I0imaan tiedot A:ta koskeviksi. Jalkikateinen arviointi mahdollistaa kuitenkin tapahtumien ja
esille tulleiden yksittéisten seikkojen yhdistdmisen kokonaisuudeksi ja siten eritasoisen ar-
vioinnin kuin tapahtumahetkelld.

Laékintapaallikkon menettelyn moitittavuutta arvioitaessa huomiota on kiinnitettdva hénen tie-
toisuuteen vastaanottajalla olevista tiedoista, mink& liséksi huomioon on otettava olosuhteet
kokonaisuudessaan. Tapauksessa on ollut kysymys poikkeuksellisesta tapahtumien kulusta ja
tilanteesta, joka on edellyttdnyt nopeaa reagointia muuttuvissa olosuhteissa sekd erisuuntaisten
nékokohtien keskindista punnintaa. Kaytettavissé olleessa tiedotusohjeessa ei ollut huomioitu
toteutuneen kaltaista tilannetta. Ottaen huomioon edelld esitetyt asiassa esille tulleet seikat ja
olosuhteet kokonaisuudessaan en katso olevan oikeudellisia perusteita arvioida la&kintapaalli-
kon menetelleen 7.11.2007 pidetyssa tiedotustilaisuudessa potilaan vammoista tiedottaessaan
siten, etté se antaisi aihetta laillisuusvalvonnallisiin moitteisiin.
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Kantelussa esitetty yleisempi kysymys kyseisenkaltaisen tiedottamisen tarpeellisuudesta tai
sairaaloiden tiedotusvastuusta ei ole ensisijaisesti laillisuusvalvojan vaan I&hinnéd organisaation
itsensd arvioitavissa oleva asia.

Esitetyn perusteella kantelu ei aiheuta muita toimenpiteiténi kuin ettd saatan tassa paatoksessé
esitetyt nakemykset Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin tietoon.

Oikeuskansleri Jaakko Jonkka

Esittelijineuvos Marjo Mustonen
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