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ASIA

Oikaisuvaatimus on vietava muutoksenhakuelimen kasiteltavaksi

KANTELU

Kirjoituksessaan 20.4.2017 oikeuskanslerille kantelija on arvostellut Kirkkonummen kunnan
sosiaalitoimen menettelyd hanen lautakunnalle 27.6.2015 osoittamansa valituksen kasittelyssa.
Kyseinen valitus (oikeammin oikaisuvaatimus) koski viranhaltijan 5.6.2015 tekemé&& toimeen-
tulotukipéatosta. Kantelija on kertonut, ettd hdnen valitustaan ei otettu perusturvajaoston kési-
teltdvéksi, vaikka han toimi saamansa muutoksenhakuosoituksen mukaisesti ja valituksesta il-
meni selke&sti, mit4 paatosté se koski.

SELVITYS
Kirkkonummen kunnan sosiaalityon pééllikké on antanut 28.6.2017 paivatyn selvityksen.

Selvityksen mukaan kantelijalle tehty toimeentulotukipddtds oli myonteinen, mutta maksun
ehtona oli se, ettd hakijat esittavat selvityksen 19.2.2015 tapahtuneesta 14 827 euron maarai-
sesté tilillepanosta. Selvityksen mukaan valitustekstissa ei tuotu lainkaan esille kyseisen toi-
meentulotukipdatdksen sisaltod eika siind tarkemmin eritelty, mika kyseessa olevassa toimeen-
tulotukipaatoksessa oli hakijan mukaan vééarin. Sosiaalityon paallikkod kertoo selvityksessé teh-
neensé perusturvajaoston esittelijand ratkaisun, ettd kantelijan valitusta ei vied& jaoston kasitte-
lyyn, koska sen siséltdmat asiat olivat jo eri valitusviranomaisten kasittelyn piirissa. Ne olivat
kyseisend aikana késiteltavana myos Kirkkonummen kunnan eri elimissa.

Jaljennods annetusta selvityksesta lahetetdan kantelijalle timan ratkaisun liitteend.
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MERKINTA

Kantelua késiteltdessd ovat késilla olleet kantelijan Kirkkonummen kuntaa koskeviin kantelui-
hin aiemmin annetut ratkaisut asiakirjoineen.

RATKAISU

Perustuslain 21 8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asian-
mukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva pééatos
tuomioistuimen tai muun riippumattoman lainkayttoelimen ké&siteltavaksi. Pykalan 2 momentin
mukaan kasittelyn julkisuus seka oikeus tulla kuulluksi, saada perusteltu p&&tds ja hakea muu-
tosta samoin kuin muut oikeudenmukaisen oikeudenkdynnin ja hyvan hallinnon takeet turva-
taan lailla.

Kantelun tarkoittamien tapahtumien aikaan voimassa olleen toimeentulotuesta annetun lain
24 8:n 1 momentin ja sosiaalihuoltolain 50 §:n mukaan viranhaltijan toimeentulotuesta teke-
méaan padtokseen sai vaatia oikaisua kunnalliselta sosiaalihuollosta vastaavalta toimielimeltd
siten kuin hallintolaissa sd&ddetdan. Taméan mukaisesti kantelun tarkoittamassa viranhaltijapaa-
toksessa oli muutoksenhakuosoitus, jonka mukaan paatds voitiin saattaa perusturvalautakunnan
késiteltavéksi.

Kunnan toimintaan sovellettavan hallintolain (434/2003) 1 §:n mukaan kyseisen lain tarkoituk-
sena on toteuttaa ja edistdd hyvaa hallintoa sekd oikeusturvaa hallintoasioissa. Lain 6 8:n mu-
kaan viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seké kaytettdva toimival-
taansa yksinomaan lain mukaan hyvéksyttaviin tarkoituksiin. Viranomaisen toimien on oltava
puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun pddmaaraan nahden. Niiden on suojattava oi-
keusjérjestyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.

Sosiaalityon pééallikko on selvityksensd mukaan paattanyt olla vieméttd kantelijan tekeméaa oi-
kaisuvaatimusta perusturvalautakunnan késiteltdvaksi, koska siitd ei ilmennyt, miltd osin siin
haettiin muutosta toimeentulotuesta tehtyyn viranhaltijapadtokseen, ja koska sen siséltdmat asi-
at olivat jo kasiteltdvana eri viranomaisissa.

Minulla on ollut kaytettavissani jaljennds kantelijan 27.6.2015 paivddmasta valitukses-
ta/oikaisuvaatimuksesta. Siind vaikuttaa sosiaalityon péallikén toteamin tavoin olevan kyse
pelkéstdéan Kirkkonummen kunnan sosiaalitoimen oikeudesta tehdd 4.3.2015 pééatetty rahalai-
toskysely. Kaytettavissani olevien asiakirjojen mukaan kantelija oli tehnyt kyseisesta viranhal-
tijapaatoksestad oikaisuvaatimuksen Kirkkonummen kunnan perusturvalautakunnalle, joka hyl-
kési vaatimuksen péatoksellaan 20.5.2015. Sittemmin Helsingin hallinto-oikeus hylkasi kante-
lijan perusturvalautakunnan paatoksestd tekeman valituksen paatokselldadn 1.7.2016. Kantelun
tarkoittaman oikaisuvaatimuksen vireille tullessa sen siséaltdméé oikeuskysymysté oli siten vain
kuukautta aikaisemmin kasitelty Kirkkonummen kunnan perusturvalautakunnassa ja asian ka-
sittely muutoksenhakuasteessa oli kesken.
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Perusoikeutena turvattu muutoksenhakuoikeus tarkoittaa muun muassa oikeutta saada asiansa
toimivaltaisen viranomaisen kasiteltdvaksi. Taméan vuoksi sosiaalityon paallikolla ei perustur-
valautakunnan esittelijana ole edell& selostetusta tilanteesta huolimatta ollut toimivaltaa oman
tarkoituksenmukaisuusharkintansa perusteella jattdd viemattd oikaisuvaatimusta lautakunnan
késittelyyn.

Kiinnitén vastaisen varalle sosiaalityon paallikon huomiota velvollisuuteen saattaa perusturva-
lautakunnalle osoitetut muutoksenhakemukset sen késiteltaviksi.

Kantelu ei anna aihetta muihin toimenpiteisiini.

Apulaisoikeuskansleri Kimmo Hakonen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Outi Kauppila
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